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RESUMO

CERQUEIRA, I. T. A. Pratica da supervisdo no processo ensinar-aprender em Estagios
Supervisionados | e Il do curso de enfermagem. 2018. 169 f. Dissertacdo (Mestrado em
Enfermagem), Universidade Estadual de Feira de Santana, Bahia, 2018.

A prética da supervisdo em Estagios Supervisionados | e Il do curso de enfermagem insere-se
na dimensdo ensinar/educar do processo de trabalho da enfermeira. E necessario que o
docente e o discente de enfermagem aprendam, apreendam e valorizem os conhecimentos
acerca dessa atividade, visto que a supervisdo é uma acao inerente ao exercicio profissional,
cuja pratica deve ser desenvolvida de forma sistematizada. Este estudo tem como objetivo
analisar a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em Estagios
Supervisionados | e Il do curso de Enfermagem no olhar dos docentes e discentes de uma
Instituicdo de Ensino Superior. Foi realizada uma pesquisa qualitativa e descritiva, que teve
como campo de pesquisa a UEFS. Foram 19 participantes da pesquisa, sendo 7 docentes e 12
discentes do curso de enfermagem. As técnicas de coleta dos dados utilizadas foram a
observacao sistematica, a entrevista semiestruturada e a analise documental. Apds leitura
criteriosa dos dados, chegou-se as categorias: Pratica da supervisdo no processo ensinar-
aprender em Estagios Supervisionados | e Il do curso de enfermagem: a tradicional e a social
no contexto das tendéncias pedagdgicas; Dificuldades e facilidades da pratica da supervisdo
no processo ensinar-aprender em Estagios Supervisionados | e Il do curso de enfermagem. Os
dados foram apresentados, analisados e discutidos através do Método de Andlise de Contetido
de Bardin. A pratica da supervisao no processo de ensinar e de aprender dos ES | e Il do curso
de enfermagem é permeada pelas supervis@es social e tradicional, e perpassa pelas tendéncias
pedagdgicas problematizadora e tradicional/tecnicista. O planejamento das acGes transcorre
entre 0 normativo com uma supervisdo funcional e o estratégico concatenado a supervisdo
social. A metodologia de ensino desse processo € influenciada pelas tendéncias pedagogicas
tradicional, tecnicista e problematizadora. O trabalho em equipe, o papel do docente, a
comunicacdo e a execucdo das atividades sdo compreendidos a luz da supervisao social e da
pedagogia problematizadora. A aprendizagem, os contetudos e o papel do discente sdo
influenciados pelas tendéncias tradicional e problematizadora. As relacGes supervisivas entre
docente-discente sdo dialdgicas, tranquila, harmonica e respeitosa. Na avaliacdo das acdes
acontecem a supervisdo social no contexto da pedagogia problematizadora e a supervisao
tradicional e permeada pelas tendéncias tradicional e tecnicista. As dificuldades perpassam
pela atual situacdo da IES interferindo negativamente nos ES; precarizacdo do trabalho de
enfermagem e auséncia de preceptoria; pouca ou auséncia de comunicacgdo entre os docentes
dos demais componentes curriculares do curso de enfermagem; distanciamento parcial do
docente no acompanhamento; deficiéncia de conhecimento tedrico dos discentes; entre outros.
E as facilidades s&o a comunicacdo e seus instrumentos; a parceria com a equipe e a relacéo
estabelecida entre docentes-discentes-equipe; as discussdes realizadas entre docente-docente;
a possibilidade de propor mudancas; e o conteddo de supervisdo abordado no componente
curricular de Geréncia. Em suma, € necessario repensar a supervisao tradicional/funcionalista
e as praticas pedagogicas tecnicistas e tradicionais adotadas por docentes e discentes, assim
como a potencializagdo da pedagogia problematizadora e da supervisdo social para a pratica
da supervisdo social no processo de ensinar e de aprender nos ES | e Il do curso de
enfermagem com o intuito de que sejam promovidas acOes de enfermagem pautadas nos
principios e diretrizes do SUS. As dificuldades séo limites potenciais para a transformacéo da
pratica de supervisdo no processo de ensinar e de aprender.

Palavras-chaves: Supervisdo de enfermagem. Estagio. Educacdo em enfermagem.



ABSTRACT

CERQUEIRA, I. T. A. Practice of supervision in the process of teaching-learn in Supervised
Internships | and 1l of the Nursing course. 2018. 169 p. Dissertation (Masters in Nursing),
State University of Feira de Santana, Bahia, 2018.

The practice of supervision in Supervised Internships I and 11 of the Nursing course is part of
the teaching / educating dimension of the nurse's work process. In this way, it is necessary
that both teacher and student of nursing learn, understand and value knowledge about
supervisory activities, as an action inherent to professional practice, the practice that should
be developed in a efficient and effective way. This study has as objective to analyze the
practice of supervision in the process of teaching and to learn in Supervised Internships I and
Il of the Nursing course through the eyes of the teachers and the students of an Institution of
Higher Education. A qualitative and descriptive research was carried out, with the UEFS as
the research field. The research had 19 participants, being 7 teachers and 12 students of the
nursing course. The data collection techniques used were systematic observation, semi-
structured interview and documentary analysis. The data were analyzed and interpreted
through the Bardin Content Analysis. After careful reading of the data, the following
categories were achieved: Supervision practice in the teaching-learning process in Supervised
Stages | and Il of nursing course: from traditional to social in the context of pedagogical
tendencies; Difficulties and facilities of supervision practice in the teaching-learning process
in Supervised Internships | and 11 of the nursing course. The practice of supervision in the
teaching and learning process of SI | and Il of the nursing course is permeated by social and
traditional supervision, and permeates pedagogical trends problematizing and traditional /
technical. The planning of actions takes place between the with functional and strategic
supervision linked to social supervision. The teaching methodology of this process is
influenced by the pedagogical tendencies traditional, technicist and problematizing.
Teamwork, the role of the teacher, the communication and the implementation of activities
are understood in the light of social problematizing pedagogy. The student's learning, content
and role are influenced by the traditional and problematizing tendencies. Supervisory
relationships between teachers, often take place in a quiet, harmonious and respectful way,
with dialogue. In the evaluation of actions, social supervision occurs in the context of
pedagogy traditional supervision associated with traditional and technical trends. The
difficulties are due to the current situation of HEI, interfering negatively in SI; precariousness
of nursing work and absence of preceptory; little or no communication among the teachers of
the curricular components of the nursing course; absence of accompaniment of the teacher;
lack of theoretical knowledge of students; among others. And facilities are communication
and its instruments; the partnership with the team and the established relationship between
teacher-student-team; the discussions between teacher and teacher; the possibility of
proposing changes; and the content of supervision addressed in the curricular component of
management. It is necessary to rethink the traditional / functionalist supervision and
traditional and technical pedagogical practices adopted by teachers and students, as well as
the enhancement of pedagogy problematic and social supervision for the practice of
supervision in the process of teaching and to learn in the SI | and Il of the nursing course in
order to be promoted nursing actions based on SUS principles and guidelines. Difficulties are
limits power to transform the practice of supervision into the process of teaching and learning.

Key-words: Nursing supervision. Internship. Nursing education.
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1 INTRODUCAO

A supervisdo é uma atribuicdo da enfermeira, segundo a Lei do Exercicio Profissional
n°® 7.498, de 25 de junho de 1986, no artigo 15, regulamentada pelo Decreto n° 94.406, de 8 de
junho de 1987, no artigo 13, que relata que as atividades dos técnicos e auxiliares de
enfermagem, “quando exercidas em instituicdes de saude, publicas e privadas, e em
programas de saude, somente podem ser desempenhadas sob orientacdo e supervisao de
Enfermeiro” (BRASIL, 1986).

O estudo sobre a supervisdo em enfermagem é importante por ser uma funcéo legal da
enfermeira, por apresentar um carater ambiguo e ambivalente!, que se da pelo exercicio da
verificacdo de falhas, faltas, caréncias a partir do julgamento das atividades desenvolvidas
(SERVO, 2011).

Existem diversas concepcOes sobre supervisdo, dentre elas, a tradicional, em que o
poder € centralizado no supervisor, que se constitui como elemento chave da administracdo de
pessoal (SERVO, 2001a), e a supervisdo social é uma estratégia utilizada para a
democratizacdo do trabalho em enfermagem/salde que se caracteriza como um instrumento
de gestdo em salde, que precisa do planejamento coletivo das acdes, de sua execucgdo e de
avaliacdo para reorientar o processo de trabalho da equipe, possibilitando a realizacdo de
acOes pautadas nos principios e diretrizes do Sistema Unico de Salde (SUS), através da
educacdo permanente em servico (SERVO, 2011).

A supervisdo enquanto estratégia e instrumento de gestdo envolve “atribuigdes de
planejamento/programacgdo, organizagdo interna das unidades, treinamento, educagéo
continuada, avaliagdo e apoio ao trabalho comunitario” (SERVO, 2001b, p. 34), além de que
“viabiliza a qualidade da intervencdo de enfermagem, pois procura desenvolver as
potencialidades dos membros da equipe no sentido de proporcionar uma assisténcia adequada
e livre de riscos aos usuarios do sistema de saude” (SERVO, 2001b, p. 39).

Dentre as diferentes dimensdes do processo de trabalho em saude/enfermagem
(cuidar/assistir, gerenciar/administrar, ensinar/educar, pesquisar/investigar e participar
politicamente) e das praticas de salde nas areas administrativas, assistencial, de ensino ou

organizativa ressaltamos que este estudo insere-se na dimensao ensinar/educar considerando

1 O carater ambiguo e ambivalente da supervisdo se da pelo fato de se verificar o que ha de (til e positivo no que
foi executado, porém o julgamento deve realcar as falhas, faltas, caréncias e ndo assumir o aspecto policial
(SERVO, 2011).
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ser 0 objeto de estudo a “prética da supervis&o no processo de ensinar e aprender® no olhar do
docente® e discente em Estagios Supervisionados I e I (ES | e 11) do curso de enfermagem”,
embora reconhecamos a presenca das demais dimensdes na realizacao do processo de trabalho
da enfermeira.

3

O estagio ¢ “um periodo de estudos praticos para aprendizagem e experiéncia e
envolve, ainda, supervisdo, revisdo, correcdo ¢ exame cuidadoso” (BIANCHI,
ALVARENGA; BIANCHI, 1998, p. 16), visando beneficios para a sociedade, assim como
para o estagiario, para 0 processo de ensinar e de aprender.

Nos cursos de graduagdo em enfermagem, 0s componentes curriculares iniciais, que
introduzem a histéria e atribuicbes da Enfermagem recebem denominacGes diferentes tais
como Enfermagem e Sociedade, Histéria da Enfermagem dentre outras terminologias, a
depender da matriz curricular dos cursos de Enfermagem, e que se constituem em primeiro
contato que os discentes tém com o conhecimento sobre a supervisdo em enfermagem na
Instituicdo de Ensino Superior (IES). A seguir, o discente passa a ser supervisionado
diretamente ao iniciar as praticas em campo dos componentes curriculares referentes as
Ciéncias da Enfermagem, que, segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Enfermagem (Resolu¢cdo CNE/CES n° 3/2001), correspondem aos conteddos
concernentes aos Fundamentos de Enfermagem, a Assisténcia de Enfermagem, a
Administracdo de Enfermagem e ao Ensino de Enfermagem, a exemplo de Salde Coletiva,
Semiologia e Semiotécnica Aplicada a Enfermagem, Bases Teoéricas e Metodoldgicas para o
Cuidar em Enfermagem, Enfermagem na Saude da Mulher, Crianca e Adolescente | e I,
Enfermagem na Saude do Adulto e do Idoso I, Il e Ill, Enfermagem em Saude Coletiva,
Geréncia de Enfermagem em Servicos de Saude e Enfermagem no Contexto da Saide Mental
e do Adoecer Psiquico.

Neste cenario, os docentes realizam a supervisdo dos discentes em todos 0s
componentes curriculares que requerem a pratica. Por sua vez, no Gltimo ano de curso, 0s

discentes dos ES 1 e Il vivenciam o papel de supervisores da equipe de enfermagem nas

? Prética da supervisdo no processo de ensinar e de aprender corresponde ao conjunto de praticas construidas
historicamente que procura desenvolver as potencialidades dos individuos no sentido de proporcionar uma
assisténcia adequada e livre de riscos aos usuarios do sistema de salde e melhoria das condicGes de trabalho
desenvolvidas nos diferentes niveis de prevengdo, considerando suas a¢Bes sistematizadas ou nao (planejamento,
execucdo e avaliagdo) como processos de intervengdo técnica e social da realidade, através da construcdo do
conhecimento, competéncias e habilidades essenciais a formacdo e o agir profissional da enfermeira, com a
participagdo de discente, docente, enfermeira/equipe e usudrios, que envolve saberes e fazeres que incluem
concepgOes variadas de supervisdo permeadas pelas tendéncias pedagogicas e legislagéo.

* A nomenclatura docente sera utilizada toda vez que nos referimos aos docentes da pratica dos ES | e I, aos
professores de outros componentes curriculares e aos professores com relagdo a area de Pedagogia, exceto em
citagdes.
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unidades que desenvolvem a pratica dos componentes curriculares ao mesmo tempo em que
séo supervisionados pelos docentes dos respectivos componentes.

Assim, é importante que tanto o docente quanto o discente de enfermagem aprendam,
apreendam e valorizem os conhecimentos acerca das atividades gerenciais da enfermeira,
especialmente a supervisdo, visto que esta € uma acao inerente ao exercicio profissional, cuja
pratica deve ser desenvolvida de maneira sistematizada e participativa.

As relagdes supervisivas sdo entendidas conforme Servo (2011, p. 18) que assinala que
consistem em “‘um processo relacional que permite ou ndo o exercicio da consciéncia critica e
de amizade consentida em que se instaura a possibilidade de afeto, de transformacdo de
saberes e de atitude”, possibilitando ou ndo a construg¢do de conhecimento.

Os componentes curriculares ES | e Il possibilitam ao discente e ao docente o
exercicio das relacdes supervisivas (supervisor/supervisionado) através do compartilhamento
de conhecimentos e préaticas acerca do planejar, executar, avaliar, reorientar/replanejar as
acOes de satde/enfermagem dando visibilidade ao processo de ensinar e de aprender.

O processo de ensinar e de aprender nos Estagios Supervisionados (ES) possibilita o
aperfeicoamento sistematizado dos conhecimentos, competéncias e habilidades essenciais a
formacdo e pratica profissional da enfermeira, com a participacdo do discente, docente e
enfermeira/equipe (ITO, 2005), consistindo em uma relacdo mutua e dindmica entre docente e
discente, em que ambos ensinam e aprendem (SILVA; NAVARRO, 2012; FREIRE, 2016).

Esse processo € influenciado pelas tendéncias pedagdgicas, que correspondem ao
modo pelo qual sucede o processo educativo e as praticas pedagogicas. Existem diversas
tendéncias pedagdgicas, porém nesta pesquisa escolhemos a pedagogia problematizadora de
Paulo Freire por permitir, através do pensar critico-reflexivo, uma transformacéo na realidade
social. A sua articulacio com o processo de ensinar e de aprender da pratica da supervisdo®
em ES | e Il do curso de enfermagem se faz importante, visto que possibilita a
problematizacdo através da identificacdo e conhecimento do problema, pensando critica e
reflexivamente sobre 0 mesmo, o desvelamento da realidade sobre a supervisdo, com o intuito
de buscar novas perspectivas sobre a mesma, com o objetivo final de melhoria na qualidade
do servico e da assisténcia a saude. Além de possibilitar uma relacdo horizontalizada entre

docente e discente, visto que todos individuos educam e séo educados concomitantemente.

* Prética de supervisdo é entendida como um conjunto de praticas construidas historicamente que procura
desenvolver as potencialidades da equipe de enfermagem no sentido de proporcionar uma assisténcia adequada e
livre de riscos aos usuarios do sistema de salde e melhoria das condigBes de trabalho desenvolvidas na
promocao da saude, na prevencéo, tratamento e reabilitacdo da doencga, considerando suas agdes sistematizadas
ou nao (planejamento, execucdo e avaliagdo) como processos de intervencdo técnica e social da realidade
(SERVO, 2011).
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A motivacdo para estudar a pratica da supervisao no processo de ensinar e de aprender
realizada pelos docentes e discentes dos componentes curriculares ES | e 1l no curso de
graduacdo em Enfermagem da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS) se da pelas
minhas vivéncias que impulsionaram a aproximacdo com a tematica; o fato de compreender a
importancia da supervisdo de enfermagem para a melhoria da qualidade do servico e da
assisténcia a salde; e principalmente, por entender que a construcdo do saber sobre supervisao
se inicia na graduacdo, no processo de ensinar e aprender, na relacdo docente-discente, é que
busco analisar a visao dos docentes e discentes com relacdo a pratica da supervisao.

Durante a graduacdo em Enfermagem, na Universidade Federal do Reconcavo da
Bahia (UFRB) no periodo de 2008 a 2013, tive uma aproximacdo com o contetdo de
supervisdo em enfermagem nos componentes curriculares Planejamento e Administracdo em
Servicos de Saude | e 11, e durante os ES | e 1l. Neste periodo, ndo tive a percepcao da pratica
da supervisdo como um instrumento de gestdo, pois minha preocupacao consistia em realizar
as técnicas e os procedimentos de forma correta conforme aprendizado e orientacdo e ter o
conhecimento tedrico necessario para o desenvolvimento das praticas relacionadas aos
componentes curriculares e dos estagios do curso.

No periodo dos ES | e Il, eu compreendia que a supervisao estava relacionada a
realizacdo de acOes e atividades pelos membros da equipe, focada na fiscalizacdo, controle e
avaliacdo pontual, caracteristicas proprias da supervisdo tradicional que desconsidera 0s
aspectos e as dimensdes subjetivas que perpassam pela supervisdo social (SERVO, 1999,
2001a, 2001b, 2011), a qual desconhecia, e que influenciam na qualidade da assisténcia e do
servico ofertado.

J& como enfermeira, desde 2013, atuei como docente do curso de enfermagem da
Faculdades Unidas Feira de Santana (FUFS), atualmente ESTACIO (Faculdade Estacio de
Feira de Santana), no semestre letivo 2015.2, ministrando o componente curricular
Enfermagem na Gestdo dos Servicos de Saude I, e do curso de nivel médio para técnico de
enfermagem do Centro de Formagéo Tecnologico ESATER (Escola Técnica de Enfermagem
e Radiologia), nos componentes curriculares Assisténcia ao Idoso e Nog¢Ges de Administracdo
e Humanizagdo Hospitalar, de fevereiro de 2014 a marco de 2016. Nesta instituicdo atuei
também como coordenadora de estagio para o curso de técnico de enfermagem de fevereiro
de 2014 a marco de 2015. Essas vivéncias e experiéncias profissionais me proporcionaram
reflexes sobre o universo da supervisdao em enfermagem.

Na UEFS, como discente do Mestrado Profissional em Enfermagem (MPEnNf) desde

agosto de 2015, bolsista da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia (FAPESB) e
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integrante do Nucleo de Pesquisa Integrada em Salde Coletiva (NUPISC) estive inserida no
Projeto “Estresse no Processo de Trabalho de Supervisdéo em Enfermagem em Feira de
Santana” (SERVO, 2004), o qual minha pesquisa insere-se em um dos objetivos, sendo este:
apontar os limites, as possibilidades e as perspectivas vivenciadas no desenvolvimento do
processo de trabalho de supervisdo em enfermagem nas instituicdes de salde e de educagédo
em nivel local.

O exercicio da docéncia, da coordenacdo de estagio e como pds-graduanda do MPENf
e bolsista da FAPESB se traduz em vivéncia profissional e académica que me motiva a buscar
aprofundar os estudos sobre a supervisdo, cuja atribuicdo se constitui em pratica que é
desenvolvida diariamente, e que precisa ser realizada com base no planejamento, execucao e
avaliacdo das acdes da enfermeira, na organizacao e na educacdo continuada e permanente em
servico. No gque concerne ao processo de ensinar e de aprender, vejo que o estudo da pratica
da supervisdo em ES I e Il do curso de enfermagem vem possibilitar o reconhecimento do
discente sobre a sua importancia e instrumentaliza-lo para a execucdo da mesma de forma
sistematizada e participativa.

Foi realizada uma pesquisa em bases de dados online da Biblioteca Virtual em Saude
(BVS) e do Portal de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES). Os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) utilizados para busca dos
dados na BVS e no Portal de Periddicos da CAPES foram: supervisdo de enfermagem, estagio
com o recurso boleano “AND”, sendo que na BVS resultaram em 49 trabalhos. Ao aplicar o
filtro texto completo disponivel, restaram 15 publicacdes. O periodo de publicacdo dos artigos
ndo foi delimitado na pesquisa, devido a reduzida producéo cientifica sobre a temética na
perspectiva do processo de ensinar e aprender. Apds leitura dos titulos e resumos observamos
materiais repetidos e ndo condizente com a tematica, desta forma, foram selecionados dois
estudos para leitura aprofundada. Ja no Portal de Periddicos da CAPES, utilizando os mesmos
descritores, obtive 33 producfes. Ao aplicar o filtro de tipo de recurso artigos, restaram 20
publicacdes, os demais se encaixavam no tipo de recurso livros. Apds leitura dos titulos e
resumos observamos materiais ndo condizentes com a tematica, desta forma, foram
selecionados dois artigos para leitura aprofundada.

Para complementar a pesquisa no intuito de contemplar a maior producéo cientifica
possivel sobre a tematica, foi realizada uma busca nos mesmos portais de periodicos com a
substituicdo de palavras que ndo estavam cadastradas no DeCS. Foram utilizados os termos
supervisdo, estdgio curricular, enfermagem com o recurso boleano “AND”. Na BVS encontrei

sete trabalhos, ao aplicar o filtro texto completo disponivel, restaram trés publicacfes. Apds
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leitura dos titulos e resumos constatei materiais repetidos, desta forma, ficou um estudo para
leitura aprofundada para elaboracdo desta revisdo. J& no portal de periddicos da CAPES,
utilizando os mesmos termos, obtive cinco producdes, apds leitura dos titulos e resumos
observei materiais ndo condizentes com a tematica, desta forma, foram selecionados dois
artigos para leitura aprofundada. Importante ressaltar, que o trabalho encontrado na BVS se
repetiu na pesquisa no portal de periodicos da CAPES, desta forma, o quantitativo de
trabalhos estudados foram dois, e destes, um se repetiu na pesquisa anterior, que € a de Silva
(2012). Assim, para este estudo totalizou cinco trabalhos para leitura aprofundada,
apresentados no quadro a seguir (Quadro 1).

As bases de dados dos trabalhos selecionados foram: Base de Dados de Enfermagem
(BDENF), Biblioteca Digital da USP, Directory of Open Acess Journals (DOAJ) e Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS). Salientamos que o periodo
de publicacéo dos trabalhos foi de 2005 a 2014.

O estudo de Alarcéo e Rua (2005) aborda aspectos relacionados ao papel do discente,
o papel do supervisor, as estratégias de aprendizagem/supervisdo, e as relacOes
interinstitucionais, em que o supervisor tem o papel de facilitador e incentivador das
responsabilidades do discente, além de avalia-lo. O contetdo abordado pelas autoras discorre
ligeiramente sobre a supervisdo realizada pelos discentes e supervisores nos estagios clinicos
(ou supervisionados), dando maior enfoque a interdisciplinaridade e competéncias dos
Mesmos nos estagios.

A pesquisa de Macedo (2011) aborda sobre as orientacGes e praticas de supervisdo de
estagio em Enfermagem como analisador dos fendmenos de articulacdo interorganizacional
entre a Escola de Enfermagem e o hospital.

O trabalho de Silva (2012) buscou analisar a participacdo de enfermeiros em estagio
curricular, ndo mencionando os discentes e docentes. Os resultados dessa pesquisa envolvem
a compreensdo da enfermeira como corresponsavel pela formagdo do futuro profissional
abordando as motivacdes para a busca de conhecimento, as vivéncias e aspectos legais como
enfermeira supervisora; e a necessidade de fundamentacdo tedrica para a atuagcdo como
enfermeira supervisora considerando as expectativas para a atuacdo como enfermeira

supervisora e 0s aspectos didatico-pedagadgicos do estagio supervisionado.
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Quadro 1 — Producbes cientificas encontradas nos portais da BVS e da CAPES sobre a prética da supervisdo no processo de ensinar e de aprender
em Estégio Supervisionado segundo titulo, autores, tipo de estudo, local de publica¢do, base de dados, ano de publicagéo e objetivos do estudo, de

2005 a 2014
TITULO AUTORES TIPO/LOCAL BS‘:E(IDDSE ANO OBJETIVOS
Interdisciplinaridade, estagios | ALARCAO, | Artigo / Texto Contexto BVS 2005 | Explorar a natureza interdisciplinar da abordagem de
clinicos e desenvolvimento de | I.; RUA, M. | Enferm supervisao clinico-reflexiva de matriz ecoldgica baseada na
competéncias. acdo, na interagdo e na reflexdo.
O Estadgio Curricular segundo a | ITO, E.E. Dissertacdo / Escola de CAPES 2005 | Conhecer as percepcOes do enfermeiro assistencial em relacéo
percepcdo dos enfermeiros Enfermagem da ao Estagio Curricular desenvolvido em sua unidade de
assistenciais de um hospital de Universidade de Séo trabalho.
ensino. Paulo (EE-USP) Conhecer a percepcdo dos enfermeiros assistenciais em
relacdo ao seu papel na formacdo dos alunos em Estagio
Curricular.
Conhecer a influéncia que os alunos trazem para a unidade de
trabalho onde se realiza o referido estagio.
Identificar os fatores que facilitam e dificultam nas atividades
didrias do enfermeiro com a presenca dos alunos em estagio.
Conhecer a percepcdo dos enfermeiros em relagdo a estrutura
do estdgio e sugestbes de aprimoramento para o0
desenvolvimento desta disciplina em ambiente hospitalar.
Contribuir para o aprimoramento no desenvolvimento de
estagios realizados em institui¢cbes de salde.
A supervisdo de estdgio como | MACEDO, Artigo / Revista CAPES 2011 | Apresentar o ensaio teérico-metodol6gico de um estudo de
analisador da articulagdo | A. P. Portuguesa de Educacédo caso, que permite realizar a leitura dos discursos e das préaticas
interorganizacional Escola de em contexto de supervisdo de estagio, no Plano da
Enfermagem e Hospital. Acdo/Sistema da Agdo.
A enfermeira e a corresponsabilidade | SILVA, Tese |/ Escola de BVS 2012 | Analisar a participagdo do enfermeiro no desenvolvimento,
pela formagdo do aluno em estagio | A.P.S.S. Enfermagem da acompanhamento e supervisdo de alunos de Enfermagem em
curricular. Universidade Federal do estagio curricular por meio de uma estratégia de intervencao
Rio Grande do Sul educativa a distancia.
Possibilidades e limitagBes: | OLIVEIRA, | Relato de experiéncia / CAPES 2014 | Compartilhar as experiéncias vividas na clinica médica
compartilhando experiéncias | T.S.B. et al Revista da Universidade masculina, visto ter sido uma ocasido de amplo incremento
vivenciadas no estagio Vale do Rio Verde aos alunos a vivéncia nesse servico.

supervisionado em enfermagem.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de sele¢do realizada nos portais BVS e CAPES
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A investigacdo de Oliveira et al. (2014) aborda a importancia do ES para a formacao
profissional do enfermeiro e relata as atividades desenvolvidas pelos discentes no Estagio
Supervisionado, porém néo refere a supervisdo como uma de suas atividades, e nem dos
docentes. Em seus resultados, identifica o setor de estagio e descreve as atividades
desenvolvidas no setor, além de relatar a experiéncia do ES incluindo as facilidades e
dificuldades vivenciadas.

O estudo de Ito (2005) aborda sobre a percep¢do dos enfermeiros assistenciais de um
hospital de ensino em relacdo ao Estagio Curricular. Os resultados trazem informacGes acerca
da percepcdo dos enfermeiros sobre seu papel na formacdo dos discentes de enfermagem no
estagio curricular quanto aos fatores facilitadores e as dificuldades para o desenvolvimento de
suas atividades, com relacdo a estrutura do Estagio Curricular, sobre o fato de gostar de
receber os discentes em estagio e sobre a sua preparacao para acompanha-los e a influéncia do
enfermeirando na unidade. Esta pesquisa foi realizada com enfermeiros, e por isso ndo tem
informacgBes acerca da pratica da supervisdo por discentes e docentes nos Estagios
Supervisionados.

Frente a escassa producdo cientifica sobre a pratica da supervisdo na perspectiva do
processo de ensinar e de aprender em ES | e Il do curso de enfermagem por docentes e
discentes observamos que nenhum deles aborda este objeto de maneira tdo delimitada e
percebemos que essa pesquisa € inédita e de suma importancia para a formacdo de
enfermeiros, reflexdo das praticas educacionais e melhoria da qualidade do servico de saude
ofertado.

Além disso, esta pesquisa contribuira para o aumento da producdo cientifica brasileira
sobre a pratica da supervisdao no processo de ensinar e de aprender, no intuito de trazer
respostas que possibilitem a melhoria da supervisdo nos cursos de graduacdo em Enfermagem
em Instituicdo de Ensino Superior, principalmente no que se refere aos ES I e 11.

Por entender que a supervisdo é uma atribuicéo inerente e intransferivel da enfermeira,
que visa a melhoria da qualidade da assisténcia e dos servicos ofertados, e o aperfeicoamento
dos profissionais e da equipe de enfermagem no intuito de pér em prética a¢des que visem "a
promocgdo e a protecdo da salde, a prevencdo de agravos, o diagnéstico, o tratamento, a
reabilitacdo, reducdo de danos e a manutencdo da saude” (BRASIL, 2011, s.p.), com base na
Constituicdo Federal de 1988, no Titulo VIII, da Ordem Social, Capitulo 1l, da Seguridade
Social, Se¢do Il, da Saude, Artigo 196, na Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990 (Lei
Orgénica da Salde), e na discusséo ja realizada, que surge a pergunta da pesquisa: “Como se

da a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em Estagios Supervisionados
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I e 1l do curso de Enfermagem no olhar do docente e discente de uma Instituicdo de Ensino
Superior no municipio de Feira de Santana — BA?”".

Este estudo tem como objetivo geral analisar a pratica da supervisdo no processo de
ensinar e de aprender em Estagios Supervisionados | e 1l do curso de Enfermagem no olhar
dos docentes e discentes de uma Instituicdo de Ensino Superior. E como objetivo especifico
descrever as dificuldades e facilidades da préatica da supervisdo no processo de ensinar e de
aprender em Estagios Supervisionados | e Il do curso de Enfermagem no olhar dos docentes e
discentes de uma Instituicdo de Ensino Superior.

Esta investigacdo estd vinculada a pesquisa intitulada “Estresse no Processo de
Trabalho de Supervisdo em Enfermagem em Feira de Santana” (SERVO, 2004), autorizada
pelo Protocolo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UEFS n° 016/2004, e
institucionalizado através da Resolucdo CONSEPE n° 49/2004. Esperamos com o0s resultados
desse estudo, e baseado no Projeto Politico-Pedagogico do curso de enfermagem e nos Planos
de ensino dos componentes curriculares ES I e 11, sinalizar acGes de intervencdo para a pratica
da supervisdo no processo de ensinar e de aprender realizada pelos docentes e discentes em
ES I e Il do curso de enfermagem.

Diante da contextualizacdo do objeto do estudo e dos objetivos, passamos a apresentar
0s pressupostos teodricos que foram didaticamente decompostos, para facilitar o entendimento
do caminho teérico e metodoldgico orientador da presente investigacdo, porém buscando
conservar um movimento continuo, dindmico e interconectado no seu desenvolvimento.

O primeiro pressuposto € que a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de
aprender em ES | e Il do curso de enfermagem guarda a génese de raizes historicas
socialmente construidas, manifestam-se em saberes e fazeres que ora se traduzem em projetos
coletivos ora individuais, envolvendo diferentes dimensdes que incluem concepcdes variadas
de supervisao, tendéncias pedagogicas e legislacdo que regulamenta a formacéo e o exercicio
profissional cuja (des)articulacdo implicara em dificuldades e/ou facilidades para a
operacionalizacdo da supervisdo se constituindo em limites potenciais para a transformacéo,
mudanga e autonomia da realidade na direcdo da supervisdo social e da pedagogia
problematizadora.

O segundo pressuposto € que no olhar dos docentes e dos discentes ha uma falta de
clareza sobre a supervisdo de ensino com predominancia da superviséo tradicional nos ES | e
I1; e maior influéncia das tendéncias pedagdgicas liberais tradicional e tecnicista no processo

de ensinar e de aprender.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico demonstra as literaturas mais atuais acerca da tematica estudada,
promovendo uma discussdo tedrica do problema, demonstrando ‘“conhecimento quanto a
atualidade das pesquisas ¢ de profundidade quanto ao tema escolhido” (MORAIS et al., 2015,
p. 2). Para a sua elaboracdo é realizada uma pesquisa na literatura existente e compila-la em
um unico texto, no qual deve haver dialogo entre os autores (MORAIS et al., 2015).

Neste item serdo abordadas as tematicas relevantes para a maior compreensdo do
estudo proposto. Iniciamos com a discusséo sobre conformagéo da supervisdo no contexto da
educacdo: do polo controle ao polo educativo-politico; a seguir discutimos as concepcdes
sobre supervisdo em enfermagem: da tradicional a social, depois abordamos formacéo da
enfermeira e a pedagogia problematizadora na pratica da supervisdo no processo de ensinar e
de aprender. Além de descrever suscintamente as demais tendéncias pedagogicas na pratica da

supervisdo no processo ensinar-aprender.

2.1 CONFORMACAO DA SUPERVISAO NO CONTEXTO DA EDUCACAO: do polo
controle ao polo educativo-politico

A funcdo supervisora ja se fazia presente desde as comunidades antigas da Pré-
Histdria, quando ainda ndo havia divisdo de classe e os homens se educavam através da caca,
da pesca, do cultivo da terra, entre outras atividades desenvolvidas por eles, inclusive pelas
relacOes interpessoais. Segundo Saviani (2002, p. 15) a funcdo supervisora, neste periodo, era
compreendida quando “os adultos educavam, entdo, de forma indireta, isto €, por meio de
uma vigilancia discreta, protegendo e orientando as criancas pelo exemplo e, eventualmente,
por palavras; em suma, supervisionando-as”.

A escola surgiu na Antiguidade (4.000 a.C. a 476 d.C.) quando os homens se fixaram
na terra para o desenvolvimento de técnicas de plantacdo e para propria protecdo, assim, a
terra passou a ser propriedade privada, e nem todos eram detentores da mesma, acarretando
assim a divisdo dos homens em classe dominante (proprietarios da terra) e dominada (néo
proprietarios da terra) (SAVIANI, 2002; COSTA, 2006; ANDRADE, 2012). Esta formatacéo
levou a consequente divisdo da educagéo, sendo diferenciada entre as classes. A classe de
proprietéarios tinha acesso a educacao escolar, enquanto que os nao-proprietarios precisavam

trabalhar, ndo Ihes sendo concedido o0 acesso a escola. Neste periodo, a supervisdo “se fazia
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presente de maneira mais direta no controle, na conformacdo, na fiscalizacdo e na coercéo
expressa nas puni¢des mantidas pelos mestres a seus discipulos” (ANDRADE, 2012, p. 80).

Na Grécia Antiga, a supervisdo se manifestava pelo pedagogo, que conduzia, vigiava,
controlava e supervisionava todas as a¢des das criancas, enquanto as mesmas eram dirigidas
ao local de aprendizagem (SAVIANI, 2002; COSTA, 2006).

Na Idade Média, a supervisdo era caracterizada da mesma forma que na Antiguidade,
com agoes “de controle, de conformacao, de fiscalizacdo e, mesmo, de coercao expressa nas
punig¢des e castigos fisicos” (SAVIANI, 2002, p. 16).

Por volta do século XV, com o éxodo rural, houve uma intensa transformagdo na
organizagdo do trabalho, que antes era de subsisténcia, e passou a ser com base na
produtividade e lucro. Isto se deu devido a hierarquia estabelecida entre os mestres, oficiais e
aprendizes de artesdaos que tinham funcGes e tarefas bastante delimitadas, possibilitando o
aumento da producdo. Esta divisdo do trabalho era realizada sob supervisdo direta do chefe
(COSTA, 2006). Com a institucionalizacdo da escola, a fungdo da supervisdo passou a ser
realizada por um agente especifico, e ndo mais pelo mestre, e de forma ordenada e clara
(ANDRADE, 2012).

No século XVI, no Brasil, a supervisdo comega a ser realizada, em 1549, no Plano
Geral dos Jesuitas, pelo prefeito de estudos, que era o agente especifico que exercia a funcdo
supervisora (SAVIANI, 2002). Em 1759, a educacéo foi desvinculada da Igreja, e passou aos
encargos do Estado, que tinha como pressupostos a ciéncia e cultura, e propunha uma reforma
educacional com interesses politicos e econdmicos (ANDRADE, 2012). Desta forma, “a
educacdo, mais uma vez, tornou-se um meio para atender as necessidades dessa nova
sociedade que estava para se constituir, e a funcdo supervisora, denominada Diretor de
Estudos, era responsavel por implementar a reforma para que a proposta se concretizasse”
(ANDRADE, 2012, p. 80-81), ou seja, o Diretor de Estudos, dentre as competéncias, tinha
que “ndo sO [...] averiguar o processo dos estudos na Coldnia como também ao final de cada
ano, apresentar um relatorio fiel da situagdo com propostas de melhoria, como também cabia
a este advertir e corrigir os professores infratores, seus subordinados” (COSTA, 2006, p. 43).

No século XIX, na fase do Brasil Império, foi publicada a primeira lei da educacéo
brasileira, a Lei de 15 de outubro de 1827, que visava instituir escolas em toda localidade
populosa, com o método de “Ensino Mutuo”, no qual o docente além de docente era também
supervisor das atividades pedagdgicas desenvolvidas pelos monitores — que eram discentes
mais adiantados, ou seja, de maior aprendizagem (SAVIANI, 2002; CASTANHA, 2007;

ANDRADE, 2012). Para que a fiscalizagdo acontecesse de forma mais eficiente pelo menos
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na capital do Império, foi solicitada a criacdo do Inspetor de Estudos, que atuaria de forma
permanente nesta situacdo (SAVIANI, 2002). Com o passar do tempo, outras atividades, além
da inspecao e controle, foram agregadas as acfes do inspetor, como func¢des burocraticas de
“presidir os exames dos professores e Ihes conferir o diploma, autorizar a abertura de escolas
particulares e até mesmo rever os livros, corrigi-los ou substitui-los por outros” (SAVIANI,
2002, p. 23).

No século XX, s6 a partir da década de 30 com a constru¢do de um sistema nacional
de ensino publico e privado que acolhesse desde a educacgdo infantil até a universidade, que
surge a configuragao do supervisor, entendido como “técnico de educagéo [...] amparado pela
racionalidade cientifica e influenciado pelo tecnicismo advindo da revolucéo industrial, como
esperanga para a solucdo dos problemas educacionais” (ANDRADE, 2012, p. 83). Esse
surgimento aconteceu devido a divisdo, no ano de 1920, entre as acGes administrativas e
técnicas, que eram exercidas pelo inspetor, ficando a “parte administrativa” sob
responsabilidade do diretor, e a “parte técnica” coube ao supervisor, que visava fazer
orientacdes pedagogicas e estimular a competéncia técnica (SAVIANI, 2002, p. 26).

Ainda neste século, na década de 50, foram formados os primeiros supervisores
escolares, através de cursos promovidos pelo Programa Americano-Brasileiro de Assisténcia
ao Ensino Elementar (PABAEE), que tinha como fatores responsaveis pela qualidade do
ensino: 0s métodos e as técnicas de ensino (ANDRADE, 2012), que tinham a finalidade “nao
sO de atender as necessidades da escola, por meio de estimulo a iniciativa dos professores,
mas também de criar e adaptar material didatico e equipamento, com base nos recursos
disponiveis no Brasil” (COSTA, 2006, p. 54). A metodologia de ensino passou a ter maior
participacdo do discente, favorecendo e valorizando o trabalho em grupo e a interagéo social.
E o aprendizado dava-se pela utilizagdo de “materiais diversos, manipulaveis, estimulos
visuais e, ainda, recursos visuais” (ABREU, EITERER, 2008, p. 100). Apesar da mudanca no
processo de ensinar e aprender, saindo do modelo de ensino tradicional para o centrado na
participacdo dos discentes, a supervisdo ainda estava diretamente relacionada a autoridade
(ABREU; EITERER, 2008; ANDRADE, 2012).

A supervisdo passou, a partir de 1964, na década de 60, a desempenhar a funcéo de
controle da qualidade de ensino, devido ao fato de a educagéo ter se tornado um assunto de
interesse econdmico e de segurancga nacional (ANDRADE, 2012). Em 1969 foi aprovado o
Parecer n° 252, do Conselho Federal de Educacgéo, que reformulou os cursos de Pedagogia, e

previa a especializacdo dos educadores em fungdes particulares, denominadas de habilitagdes,
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e ndo mais de técnico de educacdo. As habilitacGes previstas eram de administracdo, inspecéo,
superviséo e orientagdo (SAVIANI, 2002).

Com a introducdo dos Especialistas em Educacdo, dentre eles, 0 supervisor, passou-se
a ter, no interior das escolas, “uma divisdo técnica e social do trabalho, ou seja, entre os que
pensam, elaboram, decidem e mandam, e os que executam” (ANDRADE, 2012, p. 84). A
regulamentacéo da profissdo de supervisor educacional se deu com a Lei n°® 5.540, de 28 de

novembro de 1968, no artigo 30, abordando que

a formacdo de professores para o ensino de segundo grau, de disciplinas gerais ou
técnicas, bem como o preparo de especialistas destinadas ao trabalho de
planejamento, supervisdo, administracdo, inspecéo e orientacdo no ambito de escolas
e sistemas escolares, far-se-4 em nivel superior (BRASIL, 1968, art. 30).

Estes profissionais, incluindo os da supervisdo de ensino eram usados ingenuamente
como instrumentos de controle do Estado, devido a pseudoneutralidade cientifica que
possuiam, além de desconsiderar os aspectos politicos, sociais e econdmicos que perpassavam
pela educacao (SAVIANI, 2002; ANDRADE, 2012).

Porém, a supervisdo s6 ganhou forca institucional, na década de 70, quando passou a
integrar a estrutura estabelecida para o ensino de 1° e 2° graus, com a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDB) n° 5.692/71 (ANDRADE, 2012). No capitulo V da
referida lei — dos professores e especialistas — o artigo 33 abordava que a formacdo dos
supervisores deveria ser “em curso superior de graduacdo, com duragdo plena ou curta, ou de

pos-graduagdo” (BRASIL, 1971, p. 1).

Concebida pela viséo tecnicista e alicercada na autoridade, a supervisdo de ensino
tinha o controle técnico para se atingir os fins — o controle do conhecimento. Nesta
perspectiva, 0 Supervisor assumia uma postura de detentor do saber, utilizando-se
do seu prestigio funcional para que a escola e os professores executassem as
diretrizes propostas sem questionamentos (ANDRADE, 2012, p. 83-84).

Por volta da década de 1980, aconteceram reinvindicacdes dos Especialistas em
Supervisdo Escolar, que buscavam a regulamentagdo do exercicio de sua profissdo, visto que
ainda havia distor¢des de entendimento entre a funcéo e a profissdo (COSTA, 2006). Além de
solicitarem uma definicdo de uma denominagdo uniforme para a categoria, j& que eram
intitulados de diferentes formas, como “Supervisdo Escolar, Supervisdo Pedagogica,
Supervisdo de Ensino, Superviséo de Educacdo ou Supervisdo Educacional” (COSTA, 2006,
p. 59).
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A categoria entendia que a denominacao, constante em documentos oficiais de nivel
estadual e municipal, representava o limite do raio de acdo desses profissionais no
interior das escolas. Por ser mais abrangente, considerando-se que 0s servicos da
Supervisdo ja ndo se restringiam apenas ao ambito escolar assumindo o papel de
supervisdo e orientacdo de pessoal em empresas particulares. A categoria, apos
discuss@es, adota a designacdo de Supervisor Educacional quando é contratado para
atuar no contexto geral da profissdo e Supervisor Escolar quando do desempenho de
sua funcdo no ambito escolar (COSTA, 2006, p. 60).

Importante ressaltar que, na década de 90, a Lei n° 5.540/68 e a LDB n° 5.692/71
foram revogadas pela LDB n° 9.394/96, que estabelece as diretrizes e bases da educacgédo
nacional, tanto para a educacédo basica, que envolve a educacgdo infantil, o ensino fundamental
e 0 ensino médio (que engloba também a educacdo profissional técnica de nivel médio e a
educacdo de jovens e adultos), quanto para a educacdo profissional e tecnoldgica e para a
educacdo superior. Além de descrever as competéncias da Unido, dos Estados, dos
Municipios e do Distrito Federal com relacdo a organizacdo da educacao nacional.

Com relacdo as competéncias do docente, a LDB 9.394/96, no artigo 13, refere que o

docente deve

| - participar da elaboracdo da proposta pedagégica do estabelecimento de ensino; Il
- elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica do
estabelecimento de ensino; 111 - zelar pela aprendizagem dos alunos; 1V - estabelecer
estratégias de recuperacédo para os alunos de menor rendimento; V - ministrar os dias
letivos e horas-aula estabelecidos, além de participar integralmente dos periodos
dedicados ao planejamento, a avaliacdo e ao desenvolvimento profissional; VI -
colaborar com as atividades de articulagdo da escola com as familias e a comunidade
(BRASIL, 1996).

Diferente das leis anteriores (Lei n° 5.540/68 e LDB n° 5.692/71), a LDB 9.394/96
deixa de usar a nomenclatura “Professores e Especialistas”, e passa a usar o termo
“Profissionais da Educacdo”, visto que buscava-se um profissional que atuasse na escola
estimulando a acdo educativa como um todo (COSTA, 2006), disposta, desde a década de
2000 do século XXI, na Lei n® 12.014, de 6 de agosto de 2009, que altera o artigo 61 da LDB
9.394/96, referente ao Titulo VI — Dos Profissionais da Educacdo, abordando que dentre os
profissionais da educacdo escolar basica estdo “trabalhadores em educacdo portadores de
diploma de pedagogia, com habilitacdo em administracéo, planejamento, supervisdo, inspecao
e orientacdo educacional, bem como com titulos de mestrado ou doutorado nas mesmas areas”
(BRASIL, 2009, p. 1).

Segundo Costa (2006, p. 105-106), o Pedagogo habilitado em Supervisdo Educacional
deve
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ser utilizado como recurso para o desenvolvimento da educacdo escolar, quer na
organizagdo, autorizando, reconhecendo ou credenciando escolas e cursos, quer no
funcionamento do sistema de ensino orientando, acompanhando e assessorando o
trabalho educacional realizado nas praticas escolares, na apresentacdo e na
efetivacdo de uma proposta pedagdgica que contemple, as peculiaridades da prépria
escola e as diretrizes e bases estabelecidas para a educacao nacional.

Para a referida autora, a supervisdo € caracterizada por trés dimens@es: pedagdgica,
administrativa e politica, que levardo ao sucesso do processo de ensinar e aprender
desenvolvido pelo docente, embasado na participagdo de um supervisor que detenha as
competéncias: politica, humana e técnica. A dimensdo pedagdgica é aquela que possibilita a
melhoria no processo de ensinar e aprender desenvolvido de forma coletiva entre docentes e
supervisores, através de acGes de planejamento, acompanhamento, orientacdo, execucdo e
avaliacdo. A dimensdo administrativa promove a integracdo entre docentes, discentes e
familias, levando em consideracdo o contexto sociopolitico e econémico ao qual estdo
envolvidos, através de acdes de coordenacdo e articulacdo de conteldos e componentes
curriculares. E a dimensdo politica promove transformacao no processo de ensinar e aprender,
na escola e na sociedade, por meio do reconhecimento de objetos e valores que fomentam
acOes de reflexdo, orientacdo, coordenacdo, acompanhamento e articulacao.

E as competéncias sdo descritas como politica, humana e técnica. A competéncia
politica corresponde a identificacdo da capacidade que o supervisor tem de ver a escola, a
sociedade e o sistema educacional como um todo, abarcando o entendimento e a compreensao
de interdependéncia entre a escola e todos os envolvidos, pressupondo que 0 supervisor
conheca e compreenda as causas e as consequéncias dessa interdependéncia em seu trabalho

com docentes e discentes.

A competéncia humana pressup@e a capacidade do supervisor de trabalhar eficaz e
eficientemente com os professores e demais profissionais da Educacdo, em base
individual e em situacBes de grupo. Essa competéncia exige considerdvel
compreensdo, aceitagdo, empatia e consideracdo pelos outros. Seu conhecimento
basico inclui facilidade para motivar os professores e desenvolver atitudes
favoraveis ao trabalho educativo; conhecimento e dominio da dindmica de grupo,
preocupacdo permanente com as necessidades humanas e o desenvolvimento das
pessoas. A competéncia técnica supSe compreensdo e proficiéncia em métodos,
processos, procedimentos integradas em todas as a¢bes da Supervisdo (COSTA,
2006, p. 111).

Segundo Andrade (2012), em sua vivéncia na gestdo escolar, no ano de 2008 0s
gestores foram surpreendidos por um novo curriculo prescrito, que era utilizado como uma

ferramenta de controle da educacgéo, e 0 supervisor era um recurso no controle para que a
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implementacdo do curriculo acontecesse de forma eficiente, cobrando da escola o

cumprimento do curriculo, e consequentemente, a conquista de metas:

[...] No inicio da implantacdo do curriculo o controle era ainda maior, e chegamos a
ser convocados (supervisores e diretores) para responder aos 6rgdos centrais 0s
motivos apresentados por determinadas escolas que estavam com indice baixo.

Ao sermos chamados em publico para relatar a propria Secretaria de Educacdo e
respondermos acerca do que acontecia em nossas escolas, como era sua gestdo,
como estava acontecendo a implementacdo curricular, qual o compromisso que
deveria ser assumido, etc., percebemos que a gestdo estava exposta a produtividade
(ANDRADE, 2012, p. 59).

Para esta autora, a supervisdo de ensino estava pautada na visdo tecnicista e
mecanicista de quando foi implantada com as acfes de controle, verificacdo e inspecdo,
objetivando o alcance de metas estabelecidas e produtividade. Reconhece ainda que a
supervisao de ensino fiscalizatéria e controladora cede espagco para uma concepgcdo mais
ampla, “uma concepcdo de gestdo, que pressupde dialogo, reflexdes, discussdes e
investigacdo da cultura e clima institucionais para o desenvolvimento do trabalho cooperativo
entre a equipe gestora da escola” (p. 36). Assim, 0 supervisor passa a assumir um papel
politico no interior da escola, buscando mudar este ambiente em todos 0s seus aspectos, sendo
eles: a administracdo, 0 modo de fazer educacdo, “a funcdo social da escola, a aprendizagem
dos alunos, a qualidade de ensino, a formacdo de professores e 0 compromisso de gestores
mais democraticos” (p. 63).

Corroborando com o descrito, Mendes, Baccin e Dall’Igna (2012, p. 101) ratificam o
carater politico da funcdo do supervisor, “ndo somente por ter um contato direto com as
unidades escolares, mas por fazer a mediagdo entre as demandas da escola e as orientacfes da
secretaria de educacdo”. Em que ndo ha neutralidade na acdo do supervisor e que esta pode
esta mais direcionada para o controle do trabalho realizado na escola ou mais direcionada para
o dialogo, “em um entendimento de que é possivel construir outras relagdes no interior da
escola e do sistema educacional que possam contribuir para a formacdo de uma sociedade
mais democratica e menos desigual” (p. 101).

Neste sentido, Andrade (2012, p. 46) assinala ainda que

[...] a supervisdo de ensino pode ser inserida no cotidiano da escola em uma
perspectiva de transformacdo, mudanga e promocdo da autonomia, fortalecendo a
equipe escolar enquanto propositora de a¢fes concretas, que sejam capazes, dentro
de sua governabilidade, de alterar a sua realidade.
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Desta forma, o supervisor de ensino que esta envolvido na gestdo escolar, proporciona
a escola uma organizacdo diferenciada, com novas possibilidades, com menos burocracia,
com uma gestdo horizontalizada, em que o didlogo e a comunicacdo sdo assegurados por
todas as pessoas envolvidas no processo educacional, “resgatando a funcao social da escola,
sua identidade coletiva, o compromisso politico e ético dos envolvidos no processo de ensinar
e aprender, possibilitando reflexdes acerca das alternativas as necessidades reais da escola”
(p. 44), apresentando assim, pressupostos de inovacao.

Um exemplo desta nova forma de gestdo escolar estd na formacdo do trio gestor,

instituida pela Secretaria de Educacéo do estado de S&o Paulo, a partir de 2007, em que

as acbes de acompanhamento, decisdes, avaliagdes que ocorrem em nivel
pedagodgico (principalmente) e administrativo solicitadas em nivel central e
referentes a unidade escolar, deixariam de ser pressuposto apenas do Diretor de
Escola, como Unico responsavel pela gestdo, para ser compartilhada com o
Supervisor de Ensino da unidade, e o Professor Coordenador, estabelecendo a triade
gestora da escola (ANDRADE, 2012, p. 35).

Deste modo, apreendemos que ha uma concepg¢do participativa da gestdo, onde o
poder € compartilhado permitindo a tomada de decisdes coletivas, além de motivar e
desenvolver atitudes reflexivas, dialdgicas e colaborativas, contrapondo-se a natureza
racional, técnica e hierarquica adotada pelo segmento administrativo da escola.

O supervisor de ensino, neste contexto de trio gestor, tem a sua atuagao orientada pela
“ruptura entre planejamento e execucao, modificando as relacdes de poder e enfraquecendo a
racionalidade técnica e burocratica impregnadas na cultura escolar, caracterizadas pela divisao
e fragmentacéo do trabalho pedagogico” (ANDRADE, 2012, p. 40). Sendo que, todos (diretor
de escola, supervisor de ensino, docente coordenador, docentes e comunidade) s&o
responsaveis pelo processo educativo, que envolve formacdo de docentes, fiscalizagdo dos
processos escolares, implementacdo da politica vigente, e aspectos administrativos.

Assim, segundo Andrade (2012, p. 52)

Os Supervisores de Ensino podem contribuir com a gestdo escolar na tomada de
consciéncia das fragilidades e potencialidades da escola, do processo de maturidade
coletiva em que se encontra cada instituicdo e cada individuo. Para tal, faz se
necessario um olhar atento, pesquisador e comprometido com os fazeres e saberes
da escola e da gestdo, capaz de discutir sobre os aspectos administrativos e
pedagdgicos, sobre a formacdo e informagdo, sobre a teoria e a pratica escolar,
promotora de mudangas que possam contribuir com a escola e com a formacédo de
toda a equipe.



32

Desta forma, a superviséo de ensino enfrenta desafios, enquanto integrante da gestéo
escolar, que correspondem a potencializacdo da escola como instituicdo aprendente, que é
capaz de enfrentar, as dificuldades, as incertezas e os conflitos de forma positiva, estimulando

o0 desenvolvimento de competéncias coletivas e individuais (THURLER, 2002).

2.2 CONCEPCOES SOBRE A SUPERVISAO EM ENFERMAGEM: da tradicional a social

A palavra supervisor é derivada de supervise, palavra inglesa “que significa vigiar,
superintender, fiscalizar, dirigir, tornando, assim, a supervisdéo um termo impregnado de
autoridade e poder” (AYRES; BERTI; SPIRI, 2007, p. 408). A supervisdo de enfermagem
surgiu na metade do século XIX, na Inglaterra, no processo de institucionalizacdo da
enfermagem enquanto profissao, visto que as atividades de supervisdo, ensino e administragdo
hospitalar eram realizadas pelas “ladies nurses” (SERVO, 2001a). No Brasil, a insercéo da
supervisdo na enfermagem néo aconteceu de forma diferente que na Inglaterra. As concepcdes
sobre a supervisdio em enfermagem sdo diversas, uma delas €& a supervisdo
tradicional/funcionalista, que é “centrada na inspecdo do trabalho, nas puni¢des e nas falhas,
com o caréater estritamente fiscalizatério” (VERA et al., 2013, p. 2).

Na supervisao tradicional/funcionalista o poder é centralizado no supervisor, elemento
chave da administracdo de pessoal. Sendo compreendida e realizada como uma acgédo que visa
vigiar, fiscalizar, controlar, registrar falhas e punir os trabalhadores, quando as atividades ndo
séo executadas de forma eficiente e da maneira determinada pelos seus superiores, seguindo
0S pressupostos das teorias administrativas e organizacionais (SERVO, 2001a; AYRES;
BERTI; SPIRI, 2007; CARVALHO; CHAVES, 2011; SERVO, 2011; CORREIA; SERVO,
2013).

Para Servo (2011, p. 79) a supervisdo tradicional/funcionalista insere-se em um
“modelo de organizacdo do trabalho mecanico, parcelado, fragmentado e sem interagao
efetiva” em que fica evidente a desconsideracdo do trabalhador enquanto ser humano e ator
social, individuo carregado de sentimentos, desejos, aspirac@es, conhecimentos, metas,
necessidades e valores, mantendo apenas o enfoque mecanicista do trabalho. Além da
“negacdo da interdisciplinaridade necessaria para uma atuacdo condizente com a
determinacéo social do processo salde-doenca” (SERVO, 2011, p. 78).

Esta superviséo encontra-se enraizada pelo poder de dominacao/repressdo, que oculta

um projeto de mundo que € desprovido da ética solidaria. Este poder é determinado por
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interesses de classes, constituido historicamente, e, também, por interesses pessoais daquele
que se encontra em posicdo de exercicio de poder administrativo e politico, empregando-o em
seu favor. A pratica da supervisdo tradicional/funcionalista em saude é baseada nas dimensdes
racionalizadora, de apoio, capacitacdo e vigilancia, que sdo permeadas pelo controle, ensino e
poder, sendo marcada pela hierarquia e centralizacdo; pelo aperfeicoamento da capacidade
individual dos trabalhadores de acordo com a necessidade e a demanda da instituicdo como
objetivo do planejamento ou funcdo gerencial; pelo controle e ensino; pela atividade
burocréatica, de cumprimento de tarefas, voltada para a normatizacao e padronizacédo; e pela
alienacdo, ingenuidade e conformismo dos trabalhadores com relagdo a participacdo politica
(SERVO, 2011).

Por sua vez, Ayres, Berti e Spiri (2007, p. 408) assinalam que as mudancas
sociopoliticas vivenciadas pela sociedade, inclusive com a globalizacdo, a tecnologia e o
trabalho, a concepcdo de supervisdao também foi sendo alterada para atender as demandas,
englobando “estratégias de motivacao, de desenvolvimento de pessoal e educagdo, ou seja, é
desejavel que a supervisdo se configure como medida educativa em lugar de punitiva, como o
foi no passado”.

Por outro lado, Carvalho e Chaves (2011, p. 550) reportam que

Essa transformagdo ndo se faz de forma simples e agil, requer aperfeicoamento e
mudancas em diversas areas, tanto no &mbito dos enfermeiros que estdo inseridos no
mercado de trabalho, quanto daqueles que estdo em processo de formacdo, com a
incorporagdo de conhecimentos relativos a praticas gerenciais mais participativas e
de corresponsabilizacéo.

Assim, considerando a dindmica em que transcorre a supervisao, as transformacées
gue ocorrem nos espagos macro e micropoliticos, e em contraposicdo a supervisdo
tradicional/funcionalista, Servo (1999) criou o postulado tedrico da supervisdo social
compativel com os principios do SUS em que as a¢des sdo planejadas coletivamente, através
da educacédo em servico, buscando a melhoria na qualidade do servico e o desenvolvimento de
competéncias e habilidades dos trabalhadores. Os saberes e préaticas sdo compartilhados, no
intuito de promover o melhor desempenho possivel dos trabalhadores, e 0 aumento da
produtividade e da qualidade das acdes (CORREIA; SERVO, 2006; CORREIA; SERVO,
2013).

Para Servo (2011, p. 88) a supervisdo social é
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caracterizada por um continuo de interagdes sociais, determinantes e determinadas
por um contexto de relagbes humanas dindmicas e contraditérias comportando
assim, representacdes e significados, cuja analise se da através do encontro
partilhado do eu com o outro (adaptacdo ativa, sujeito-objeto ativo) em convivio
constante e intenso em acontecimentos de infinitas possibilidades de transformacéo
do modelo assistencial e das ferramentas que utilizamos no trabalho cotidiano (que é
desenvolvido em condicBes desgastantes e atemorizadoras) e no reconhecimento de
que os sentimentos e as emocdes sdo regulados através de padrdes estabelecidos.

E se apresenta como uma tecnologia do trabalho da enfermagem colaborando para a
identificacdo das necessidades de aprimoramento profissional e para a avaliacdo da pratica
institucional e da qualidade dos servicos e assisténcias ofertados (LIBERALI;
DALL’AGNOL, 2008).

A convergéncia entre os principios do SUS e o postulado tedrico de supervisao social
da-se devido as caracteristicas que permitem a participacdo social, as relacOes
horizontalizadas, e a corresponsabilizacdo da equipe e dos usuérios na resolucdo de demandas
e necessidades de saude. Isso acontece pela visao da supervisdo trazida por este postulado, em
gue 0s eixos centrais ndo se relacionam ao controle, fiscalizacdo e punicdo, e envolvem o
trabalho em equipe, o planejamento estratégico, a educacdo em servico dialdgica, as relacdes
interpessoais, 0 controle social, a corresponsabilizacdo, o exercicio adequado do poder, a
participacdo politica, e a intersetorialidade (SERVO, 2011).

Desta forma, a supervisdo social para Servo (2011, p. 84) deve ser “compartilhada,
democratica, criativa, humanizada, integrativa, autdnoma, critica, reflexiva e participativa”,
em que 0 supervisor, supervisionado e usuario sao seres detentores de saberes e fazeres, em
que ha a construcdo de conhecimentos e praticas através do dialogo, ou seja, todos aprendem
e ensinam, ndo havendo, assim, o detentor do conhecimento. Logo, 0S supervisores,
supervisionados e usuarios tem a capacidade de “(re) criarem coletivamente novas formas de
organizar e gerir o processo de trabalho em salide compativel com modelos alternativos de
atencdo a saude” (SERVO, 2011, p. 81) que consolidem e efetivem os principios e diretrizes
do SUS.

As pesquisadoras Baraldi e Car (2006) complementam que 0 processo de supervisao
deve levar em consideracao trés elementos fundamentais para intervir na realidade, que séo o
carater educativo, de controle e de articulagdo politica. Importante ressaltar que Silva (1997),
Servo (1999, 2001a, 2001b, 2011) e outros autores ja falavam desses trés elementos.

O carater educativo corresponde ao pensamento critico-reflexivo da pratica e analise
do trabalho buscando construir novas ideias e propostas baseadas em evidéncias, levando em

consideracdo as relacGes interpessoais, exemplos desse elemento sdo: treinamento,
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capacitacdo, estimulacéo, orientacdo e acompanhamento do processo de ensinar e de aprender
(BARALDI; CAR, 2006).

O caréater de controle considera que deve existir organizacao coletiva do trabalho,
garantindo a efetivacdo dos objetivos, atraveés do desenvolvimento de atividades coerentes,
articuladas e adequadas, com a finalidade de atender as necessidades individuais e/ou
coletivas. Exemplos do carater de controle sdo a informacéo, a conferéncia e a retificacéo. E o
carater de articulacdo politica esta relacionado ao poder de intermediacdo e participacdo em
prol dos objetivos a que se pretende atingir (BARALDI; CAR, 2006).

A supervisdo em enfermagem tem fungédo importante no gerenciamento da assisténcia,
sendo exercida continua e exclusivamente pela enfermeira, correspondendo a uma pratica
legal, inerente e intransferivel desta profissional, com o objetivo de melhoria da qualidade da
assisténcia.

Independentemente do nivel hierdrquico da enfermeira na instituicdo, o cargo ou
funcdo que exerca, a supervisao social € uma estratégia para mudanca do modelo assistencial
hegeménico, através de acbGes de salde que visem a integralidade, a equidade e a
resolubilidade, tornando-se assim uma estratégia de democratizacdo da salide (CORREIA,;
SERVO, 2006).

E importante que o supervisor se perceba e se coloque como membro da equipe, e n&o
como alguém superior a ela, que busque compreender a natureza do servigo, assumir 0S
interesses da coletividade, realizar auto avaliacdo, e auxiliar os profissionais no alcance de
“metas ou padrdes de atendimento, os quais, elas mesmas conceberam, tendo como parametro
as politicas institucionais e adaptando-se as realidades locais” (CORREIA; SERVO, 2006, p.
528), para extrair a maxima potencialidade dos supervisionados, com o objetivo de melhorar a
qualidade da assisténcia e dos servi¢os de salde ofertados, favorecendo a promogéo, protecéo,
recuperacdo e reabilitacdo da saude, e a prevencdo de doencas e/ou agravos a saude, aléem de
fortalecer os principios do SUS (CORREIA; SERVO, 2006).

O exercicio da supervisdo é permeado pelo poder em diferentes niveis hierarquicos e
presente nas relacOes supervisivas. Na perspectiva da supervisdao social, Servo (1999, 2001b,
2011) assinala que a supervisdo se constitui em espaco privilegiado de exercicio dos trés
poderes apresentados por Testa (1995) — tecnico, politico e administrativo — e que estas
dimensGes de poder na pratica cotidiana da supervisdo, e a depender do manejo desses
poderes nas relagdes supervisivas, estes serdo usados enquanto instrumento de

opressao/dominagdo ou enquanto instrumento de emancipagao desses sujeitos.
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O pensamento estratégico formulado por Mério Testa analisa a valorizacao e relagdes
de Poder e as maneiras com que este Poder se expressa e se materializa nas relac6es entre 0s
atores sociais (GIOVANELLA, 1990; TEIXEIRA, 2010). De acordo com Giovanella (1990,
p. 132), Testa considera que 0 pensamento estratégico em salde proporciona uma mudanca
social através do pensar o Poder, ou seja, “pensar em como a forma de implementar uma agao
de salde — a estratégia — leva a alcancar um certo deslocamento de Poder — uma politica —
favoravel a resolug¢ao do problema”. Servo (2001c, p. 45) complementa que no pensamento
estratégico

planeja-se a acdo no presente, a partir dos problemas, constituindo-se num processo
inte(g)rativo entre os atores sociais envolvidos na supervisdo. Atuam varios atores
(enfermeiros, técnicos, auxiliares, usuarios, atendentes, docentes e discentes de
enfermagem, gerentes) com interesses variados, sobre a realidade que se pretende

mudar. Dai o plano ser estratégico, pois sdo previstas e enfrentadas dificuldades que
se interpuserem e que alterarem continuamente o desenho do possivel.

Neste contexto, Testa elaborou a tipologia do poder em salde dividida em poder
técnico, administrativo e politico. O poder técnico corresponde ao uso dos conhecimentos e
tecnologias no exercicio do Poder e na relacdo desigual, onde quem tem o saber, tem o poder.
O poder técnico € visivelmente perceptivel na relacdo entre profissionais de salde e usuario
do servico de saude, em que o profissional detém o saber, consequentemente tem o poder, e
assim, se acha no direito de manipular o usuério, tanto fisicamente como moralmente
(GIOVANELLA, 1990; TESTA, 1995; TEIXEIRA, 2010).

O poder administrativo corresponde a organizacao e gestdo dos recursos financeiros e
humanos. E o poder politico consiste na defesa dos interesses dos grupos sociais ou do setor
salde, ou seja, o desenvolvimento de uma mobilizacdo (GIOVANELLA, 1990; TESTA,
1995; TEIXEIRA, 2010; SERVO, 2011).

Corroborando com Moresco, Marchiori e Gouvea (2014), o pensamento estratégico
impulsiona que os problemas sejam pensados com novas formas gerando, consequentemente,
novas estratégias. O planejamento estratégico ird gerenciar essas estratégias, formalizando-as
e implementando-as na organizagéo.

A supervisdo € uma pratica cotidiana da enfermeira e para ser eficiente, efetiva e
eficaz®, deve ser sistematizada compreendendo o processo de planejamento, execucdo e

avaliacdo das acOes realizadas, através do uso de instrumentos e técnicas que visem, além da

® Segundo Tanaka e Tamaki (2012) a eficiéncia corresponde & relacéo entre produtos e recursos empregados, a
eficacia é atingir os objetivos estabelecidos e a efetividade estd relacionada a resolver os problemas
identificados.
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melhoria da assisténcia e da qualidade do cuidado, o crescimento da capacidade individual,
grupal e de relacionamento interpessoal entre 0os membros da equipe de enfermagem
(SERVO, 2001b; CORREIA; SERVO, 2006; AYRES; BERTI; SPIRI, 2007). Assim, a
sistematizacdo do processo de supervisdo em enfermagem possibilita o aprimoramento dos
recursos materiais e a potencializagdo dos recursos humanos (CORREIA; SERVO, 2006).

As técnicas de supervisao utilizadas dependem das necessidades provenientes, do
contexto e do objetivo a ser alcangado, que podem ser “a observacdo direta, a analise de
registro, a entrevista, a reunido, a discussdo em grupo, a demonstracao, a orientacao, o estudo
de caso, [...] e outras” (CUNHA, 1991, p. 119).

A execucdo da supervisdo envolve a operacionalizagdo dos planos, e para que
acontega ¢ necessario que o supervisor tenha “competéncia profissional, habilidade para
relacionar-se com as pessoas, motivacdo para o0 desenvolvimento do pessoal, crenca no
potencial do ser humano e na importancia do envolvimento de todos os funcionérios nas
decisdes relativas as rotinas de trabalho” (CUNHA, 1991, p. 124). E a avaliagdo deve ser
realizada durante todo o processo, desde o planejamento até o final de todas as acgdes
(CUNHA, 1991).

A avaliagdo no processo de supervisdo tem o objetivo de buscar a melhoria e
crescimento/fortalecimento dos profissionais que compdem a equipe de enfermagem/saude,
com a participagdo dos sujeitos envolvidos no processo. Na avaliagdo, faz-se uma analise se
0s objetivos/metas propostos no planejamento foram alcancados, de maneira satisfatoria ou
ndo, para levantar (novos) problemas e elaborar um (re)planjeamento (SERVO, 2011).

Importante salientar que para acontecer a préatica da supervisao social cotidianamente e
com éxito se faz necessario uma anéalise do contexto organizacional e suas articulagdes com as
politicas de salde, compreendendo todo o processo de planejamento, execucdo e avaliacao,
proporcionando a¢des intersetoriais, articulacdo entre as esferas do governo e trabalhadores, e
educacao em servico. (CARVALHO; CHAVES, 2011). Assim, os servigos de salde devem
reconhecer que a supervisdo esta para aléem do controle, fiscalizacdo e punicdo, envolve
diferentes aspectos, e que esta concepgao deve ser a mesma tanto para os trabalhadores quanto
para 0s gestores (em todas as instancias), permitindo condi¢Ges de trabalho que lhes s&o
congruentes.

Para Cunha (1991, p. 118), o acréscimo do carater educativo a concepcdo de
supervisdo se deu devido ao supervisor passar a “visualizar o ser humano, a se preocupar em
compreendé-lo e em ajuda-lo a desenvolver-se”, sendo um profissional que facilita e orienta

as acOes no ambiente de trabalho.



38

Por sua vez, Correia e Servo (2006) afirmam que uma das relevancias da prética da
supervisao esta relacionada a comunicacdo e interacdo entre supervisor e supervisionado,
visto que influencia no desempenho dos trabalhadores, permitindo a realizacdo de atividades
de forma adequada através da anélise e resolucdo coletiva de problemas com cooperacao e
acoOes sistematizadas.

Precisamos ressaltar a diferenca entre supervisao e apoio institucional, visto que existe
um equivoco entre a utilizacdo dessas nomenclaturas, por estarem associadas ao processo de
trabalho da enfermeira, pela busca de superar a gestdo verticalizadora e autoritaria, e o desejo
de alcancar a autonomia dos sujeitos e coletivos. Assim, Lyrio (2015) compreende que a
apoiadora institucional é uma articuladora que possibilita a resolucdo de problemas nao
solucionados pela equipe, além de colaborar na organizacdo do processo de trabalho nas
unidades de salde. Em nosso entendimento, as apoiadoras utilizam a supervisdo em sua
prética cotidiana e por serem supervisoras de fato e de direito, o que significa dizer que a
apoiadora institucional através da supervisdo desenvolve a capacidade resolutiva.

Diante do exposto, percebemos uma semelhanca nas concepcbes de supervisao no
contexto do ensino e da enfermagem, inclusive o processo evolutivo das mesmas, saindo de
uma pratica autoritéria, centralizada, controladora, fiscalizatdria e punitiva, para uma pratica
democrética, em que as acles sdo construidas coletivamente, com base no planejamento,
execucdo, avaliacdo e (re)planejamento, sendo utilizada como um instrumento de gestéo,

atentando para as relacGes interpessoais, comunicacdo e processo educativo.

2.3  FORMACAO DA ENFERMEIRA E A PEDAGOGIA PROBLEMATIZADORA NA
PRATICA DA SUPERVISAO NO PROCESSO DE ENSINAR E DE APRENDER

A FORMACAO DA ENFERMEIRA: a evolucéo histrica dos marcos legais

O ensino oficial de enfermagem no Brasil iniciou em 1890, século XIX, através do
Decreto n° 791, de 27 de setembro de 1890, com um curso de duragcdo minima de dois anos, e
o curriculo era baseado na assisténcia hospitalar, principalmente no que concerne a préatica
curativa, sem mencionar aspectos referentes a duracdo e condi¢Ges da pratica do curso
(MADEIRA, 1997; ITO, 2005). A Escola Profissional de Enfermeiros e Enfermeiras do

Hospital Nacional de Alienados, no Rio de Janeiro, foi a responsavel pela formacdo destes
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primeiros profissionais, e 0s requisitos para ingresso na Escola eram “saber ler e escrever
corretamente e conhecer aritmética elementar” (ITO, 2005, p.17).

S6 em 1923 que se iniciou o ensino da Enfermagem Moderna no Brasil na Escola de
Enfermagem do Departamento Nacional de Saude Publica, através do Decreto n° 16.300/23,
de 31 de dezembro de 1923, e “tinha como proposito formar profissionais que garantissem o
saneamento urbano, condigdes necessarias a continuidade do comércio internacional, que se
encontrava ameagado pelas epidemias” (ITO, 2005, p. 18).

Em 1926, esta escola mudou de denominacéo, passando a ser intitulada de Escola de
Enfermagem Anna Nery, e posteriormente, em 1931, passou a se chamar Escola de
Enfermagem da Universidade Federal do Rio de Janeiro. O ensino de enfermagem so foi
regulamentado no Brasil em 1949, pela Lei n° 775, em que o Ministério da Educacdo e Saude
ficou responsavel pelo reconhecimento das escolas, desconsiderando a equiparacdo a Escola
Anna Nery, que era tida como Escola Oficial Padrdo, a qual todas as outras deveriam seguir.
Com esta lei a duracdo do curso passou a ser de 36 meses, ou seja, trés anos; houve uma
ampliacdo no conteddo teorico; a diretoria das escolas e a responsabilidade pelos
componentes curriculares profissionais eram das enfermeiras diplomadas, que anteriormente
era dos médicos; e 0s estagios praticos passaram a ser obrigatérios (MADEIRA, 1997; ITO,
2005).

A pesquisadora Ito (2005) faz uma aproximacdo com 0s marcos legais do estagio
curricular e sua evolugdo historica, iniciando em 1923, com o Decreto 16.300/23 que
abordava o ensino préatico na formacdo dos enfermeiros, no qual o estudante tinha oito horas
de servico diario, era visto mais como funcionario da instituicdo que fornecia o campo de
pratica do que como discente, e na maioria das vezes a pratica acontecia em hospitais,
caracterizando uma formacao hospitalocéntrica, voltada para a doenca e a cura.

Em 1949, com a primeira reformulacao curricular oficial, o estagio passou a enfocar o
ser como integral e que precisava de um atendimento planejado, denominado de Ensino
Clinico. Com o Parecer 271/62, em 1962, os estagios tiveram a carga horaria de, no maximo,
243 horas, visto que o determinado era que 0 estagio ndo poderia ter carga horaria a mais que
um décimo da carga horéria total do curso, que era de 2.430 horas.

Porém, em 1972, com a Resolugédo n° 4/72, os ES voltaram a ter aumento na carga
horéria, ndo podendo ser inferior a um terco da carga horaria total. E em 1982 foi
regulamentada a Lei n® 6.494 de 1977, através do Decreto n° 87.497, de 18 de agosto de 1982,
que dispde sobre os estagios de discentes do ensino superior e profissionalizante do ensino

médio. S6 em 1994, com o Parecer n° 314/94 que se teve a preocupacdo em introduzir e
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assegurar a participacdo dos enfermeiros do servi¢co no processo de ensino e formacdo dos
estagiarios através da aproximacao e articulacdo entre a instituicdo de ensino e o servico de
salde, denominado de proposta de Integracdo Docente-Assistencial, além da inclusdo de 500
horas para o estagio curricular desenvolvido sob supervisdo docente (ITO, 2005).

No ano de 2001 foram instituidas as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduagdo em Enfermagem (DCNENf), através da Resolugcdo do Conselho Nacional de
Educacao/Camara de Educacdo Superior (CNE/CES) n° 3, de 7 de novembro de 2001, que
determina a inclusdo no curriculo do Estagio Curricular Supervisionado (ECS) nos dois
ultimos semestres do curso. Além de instituir que a carga horaria minima do estagio deve ser
de 20% da carga horéria total do curso de enfermagem proposto (ITO, 2005).

A formacdo do enfermeiro, atualmente, estd embasada juridicamente nas DCNENf,
definindo seus principios, fundamentos, condi¢des e procedimentos. O perfil de profissional

formado no curso de enfermagem deve ser de

| - Enfermeiro, com formacg&o generalista, humanista, critica e reflexiva. Profissional
qualificado para o exercicio de Enfermagem, com base no rigor cientifico e
intelectual e pautado em principios éticos. Capaz de conhecer e intervir sobre 0s
problemas/situacdes de salde-doenca mais prevalentes no perfil epidemioldgico
nacional, com énfase na sua regido de atuacdo, identificando as dimensdes
biopsicossociais dos seus determinantes. Capacitado a atuar, com senso de
responsabilidade social e compromisso com a cidadania, como promotor da saude
integral do ser humano; e Il - Enfermeiro com Licenciatura em Enfermagem
capacitado para atuar na Educacdo Béasica e na Educacdo Profissional em
Enfermagem (BRASIL, 2001, art. 3°, p. 1).

Esta formacdo deve possibilitar que o profissional tenha conhecimento suficiente para
a realizacdo de competéncias e habilidades gerais relacionadas a atencéo a salde, a tomada de
decisbes, a comunicacdo, a lideranca, a administracdo e gerenciamento, e a educacao
permanente (BRASIL, 2001). E o desenvolvimento também de 33 competéncias e habilidades
especificas, sendo que a palavra supervisdo ndo foi descrita, porém delimitamos 11
competéncias e habilidades especificas que estdo relacionadas a supervisao, visto que € uma
acao que esta inserida no processo assistencial, administrativo, investigativo, de ensino e
politico da enfermagem (AYRES; BERTI; SPIRI, 2007), que sédo
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[...] VIII — ser capaz de diagnosticar e solucionar problemas de sadde, de comunicar-
se, de tomar decisdes, de intervir no processo de trabalho, de trabalhar em equipe e
de enfrentar situacbes em constante mudanca; IX — reconhecer as relaces de
trabalho e sua influéncia na saide; X — atuar como sujeito no processo de formacao
de recursos humanos; XI — responder as especificidades regionais de salde através
de intervenc@es planejadas estrategicamente, em niveis de promocdo, prevencao e
reabilitacdo a saude, dando atencdo integral a salde dos individuos, das familias e
das comunidades; [...] XVII — identificar as necessidades individuais e coletivas de
salde da populacdo, seus condicionantes e determinantes; XVIII — intervir no
processo de  salde-doenca, responsabilizando-se  pela  qualidade da
assisténcia/cuidado de enfermagem em seus diferentes niveis de atencdo a salde,
com agOes de promocéo, prevencdo, protecéo e reabilitagdo a salde, na perspectiva
da integralidade da assisténcia; XIX — coordenar o processo de cuidar em
enfermagem, considerando contextos e demandas de saude; [...] XXIV — plangjar,
implementar e participar dos programas de formacdo e qualificacdo continua dos
trabalhadores de enfermagem e de salde; [...] XXVI — desenvolver, participar e
aplicar pesquisas e/ou outras formas de producéo de conhecimento que objetivem a
qualificagdo da pratica profissional; [...] XXIX — utilizar os instrumentos que
garantam a qualidade do cuidado de enfermagem e da assisténcia a salde; [...]
XXX - reconhecer o papel social do enfermeiro para atuar em atividades de
politica e planejamento em satde (BRASIL, 2001, art. 5°, p. 2-3).

Toda enfermeira € uma supervisora em potencial, tanto do ponto de vista técnico como
do ponto de vista legal, haja vista a Lei do Exercicio Profissional n® 7.498/86. Por sua vez, o
principal objetivo da supervisdo em enfermagem é o desenvolvimento do potencial do
trabalhador para uma atencdo a saude de qualidade, cujos membros da equipe sé podem
desenvolver suas atividades mediante a supervisao da enfermeira.

Portanto, embora as DCNEnf ndo explicitem a supervisdo nas competéncias e
habilidades gerais e especificas, compreendemos que ao pensar-se em solucionar problemas,
comunicacgéo, tomada de deciséo, processo de trabalho, trabalho em equipe, enfrentamento de
situacdes, relacdes de trabalho, formacdo de recursos humanos, planejamento estratégico,
identificacdo de necessidades de salde, intervencdo no processo salde-doenca, coordenacao
do processo de cuidar nos diferentes niveis, planejamento, programacdo e implementacéo,
formacdo dos trabalhadores, realizacdo de pesquisas, utilizacdo de técnicas, instrumentos e
métodos para a qualidade do cuidado, atividades politicas e de planejamento em salde, sdo 0s
elementos, as atribuicBes, as dimensdes que requerem/demandam supervisao no processo de
formacgéo e no processo de trabalho em enfermagem nas dimensdes administrar/gerenciar,
cuidar/assistir, educar/ensinar, pesquisar/investigar e participar politicamente no
desenvolvimento da responsabilidade social e do compromisso com a cidadania que a
formagéo do SER ENFERMEIRO requer.

No artigo 7, da Resolucdo CNE/CES n° 3/2001, tem-se a determinagdo da

obrigatoriedade de inclusdo do ES nos dois ultimos semestres do curso de enfermagem, e de
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gue tanto o docente quanto o supervisor® devem participar na elaboracio da programacéo do
ES e na supervisdo do discente. Os estidgios devem acontecer em hospitais gerais e
especializados, ambulatorios, rede bésica de servicos de saude e comunidades (BRASIL,
2001).

O ES é um componente curricular obrigatério no Curso de Graduagdo em
Enfermagem, visto que tem o objetivo de propiciar ao discente do Gltimo ano “uma visdo de
sua profissdo de forma ampla e concreta” ¢ “trazer um aprendizado mutuo para os envolvidos,
além de propiciar um laboratério vivo para as questdes da educacdo de ciéncias da saude e
para a enfermagem” (SILVA; SILVA; RAVALIA, 2009, p. 38).

Conforme Ito (2005) as concepcles sobre estagio sdo descritas como sendo um
ambiente de treinamento e de vivéncia do saber fazer, diante da diversidade de situacfes que
podem acontecer na pratica profissional, através da articulacdo e aprimoramento dos
conhecimentos teoricos e praticos agregados durante a vida académica, sendo que o local de
estagio, os profissionais envolvidos, dentre eles o docente, e o supervisor sdo influéncias
importantes para o adequado desenvolvimento do mesmo. E o estagio curricular possibilita ao
discente aprimorar 0s conhecimentos e habilidades e realizar atividades de acordo com o seu
interesse.

Por sua vez, a Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estagio de
estudantes define estagio no artigo 1°, como o “ato educativo escolar supervisionado,
desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de
educandos que estejam frequentando o ensino regular [...]” (BRASIL, 2008, s.p.). Assim, o
estagio proporciona ao discente, no ambiente de trabalho, o “aprendizado de competéncias
proprias da atividade profissional e a contextualizacdo curricular, objetivando o
desenvolvimento do educando para a vida cidada e para o trabalho” (BRASIL, 2008, s.p.).
Desta forma, nas matrizes curriculares, os ES do curso de Enfermagem disponibilizados pelas
IES sdo indispensaveis e imprescindiveis para que os discentes consigam pdr em pratica 0s

conhecimentos e a¢Oes sobre a supervisdo em enfermagem.

A disciplina Estagio Curricular deve ser considerada como um procedimento
didatico-pedagdgico que conduz o aluno a situar, observar e aplicar criteriosa e
reflexivamente, principios e referéncias tedrico-praticos assimilados através do
curso, numa visdo multidisciplinar, sem perder de vista a realidade na qual se
encontra inserido (ITO, 2005, p. 25).

® O supervisor dos ES | e Il do curso de enfermagem corresponde as enfermeiras do campo de estagio, seguindo
a terminologia adotada pelo §1° do artigo 3° da lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008, que refere que “o
estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento efetivo pelo professor
orientador da instituicdo de ensino e por supervisor da parte concedente” (BRASIL, 2008).
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O ES deve ter carga horéria correspondente a 20% da carga horaria total do curso
(BRASIL, 2001), sendo que a carga horéaria minima do curso bacharelado de enfermagem, na
modalidade presencial, é de 4.000 horas (BRASIL, 2009). A jornada de atividade nédo deve
ultrapassar seis horas diarias e 30 horas semanais, porém existe uma excecao, que de acordo
com a Lei n° 11.788/2008, que dispbe sobre o estagio de estudantes, no Capitulo IV — Do
Estagiario, paragrafo 1°, “o estdgio relativo a cursos que alternam teoria e pratica, nos
periodos em que ndo estdo programadas aulas presenciais, podera ter jornada de até 40
(quarenta) horas semanais, desde que isso esteja previsto no projeto pedagdgico do curso e da
instituicdo de ensino” (BRASIL, 2008, s.p.).

De acordo com as DCNENf, no artigo 9, o curso de enfermagem deve dispor de um
projeto pedagodgico, construido coletivamente, que realize a articulacdo ensino-pesquisa-
extensdo/assisténcia promovendo uma formacdo integral e adequada, considerando o discente
como sujeito da aprendizagem, e o docente como facilitador e mediador do processo de
ensinar e de aprender (BRASIL, 2001).

Desta forma, no estdgio o discente tem a possibilidade de pdér em pratica o
conhecimento adquirido na graduacdo, que envolve os processos saude-doenca do individuo,
da familia e da comunidade, possibilitando a integralidade das acbes do cuidar em
enfermagem em consonancia com os principios e diretrizes do SUS, com base nos conteidos
das Ciéncias Bioldgicas e da Saude, das Ciéncias Humanas e Sociais, e das Ciéncias da
Enfermagem, que compreendem os Fundamentos de Enfermagem, a Assisténcia de
Enfermagem, a Administracdo de Enfermagem e o Ensino de Enfermagem (BRASIL, 2001).

E os docentes devem promover e estimular os discentes na préatica da superviséo.

PROCESSO DE ENSINAR E DE APRENDER EM ENFERMAGEM E A PEDAGOGIA
PROBLEMATIZADORA NO CONTEXTO DA PRATICA DA SUPERVISAO

O processo de ensinar e de aprender do discente de graduacdo em enfermagem no
campo de estagio deve possibilitar ao individuo maiores e diferentes visbes do mundo,
atribuir valores, criar significados, desenvolver perspectivas, buscar o desconhecido,
transformar e inovar. Para isso, € importante que o docente e 0 supervisor permitam que o
discente possa vivenciar e usufruir ao maximo os conhecimentos teéricos e praticos. Neste
sentido, é necessario que docente e supervisor estejam capacitados para atuar no ES buscando

estimular e oportunizar o aprendizado ao discente com seguranga € embasamento técnico-
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cientifico. O discente, por sua vez, precisa ter interesse, capacidade cognitiva e vontade de

aprender, buscar mais conhecimentos e desenvolver atitudes e postura de um futuro

profissional. Por fim, o local de estagio e os profissionais que nele atuam influenciam o

processo de ensinar e aprender do discente, sendo-lhes exemplos bons ou ruins (ITO, 2005).
Para Ito (2005, p. 39-40)

Fica evidenciada a importancia da disciplina do Estagio Curricular como processo
continuado de ensino-aprendizagem para 0 aprimoramento de conhecimentos,
habilidades e atitudes essenciais a pratica profissional do enfermeiro, realizados de
forma sistematizada, com articulagdo entre os profissionais das instituicbes de
ensino e da instituicdo campo de estagio, com a participacdo do aluno, do docente e
do enfermeiro assistencial no processo de formacdo do aluno de enfermagem
durante a realizacdo desta disciplina. E importante que a disciplina ndo seja
considerada como um processo de ensino-aprendizagem terminal ou complementar,
e sim como o fechamento do ensino do curso de graduacdo em Enfermagem, como
um resgate reflexivo do contelido teérico-pratico proporcionado ao aluno durante o
curso, como 0 momento de aprimoramento de técnicas e habilidades e como
estratégia didatico pedagdgica para minimizar o distanciamento entre a teoria e a
pratica profissional, proporcionando uma visdo real do mundo do trabalho.

O processo de ensinar e de aprender consiste em uma relacdo de reciprocidade entre
docente e discente, ndo pode ser estatico, mecanico ou sé de transmissdo de conhecimento em
que o docente ensina e o discente aprende. Neste processo, o contetdo deve ser adequado a
realidade do discente, e ndo se restringe apenas ao contetido escolar, mas como contetdo por
meio da postura, por exemplo, possibilitando que o discente mude sua visdo de mundo diante
das situacdes vivenciadas no dia-a-dia. Assim, o docente estd promovendo o processo de
construcdo da cidadania (SILVA; NAVARRO, 2012).

No olhar de Silva e Navarro (2012), no processo de ensinar e de aprender, o discente
deve ser sujeito ativo e interativo na estruturacdo do seu conhecimento, pois “essa visao de
aprendizagem salienta a construcdo do significado e do conhecimento como um processo
social em que os participantes, por meio do dialogo, criam um conhecimento” (p. 97). Desta
forma, o discente se sente mais interessado em aprender, visto que “se sente competente pelas

atitudes e métodos de motivagdo adotados pelo docente na sala de aula” (p. 97).

[...] as relacBes entre docentes e discentes envolvem comportamentos intimamente
relacionados, em que as acbes de um desencadeiam ou promovem as do outro.
Dessa maneira, 0 aluno nao é um depdsito de conhecimentos memorizado, como se
fosse um fichario ou uma gaveta. O aluno é um ser capaz de pensar, refletir, discutir,
ter opinides, participar, decidir o que quer e o que nao quer. O aluno € gente, é ser
humano, assim como o professor (SILVA; NAVARRO, 2012, p. 96).
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Desta forma, na relagdo docente-discente, o docente além de ensinar, transmitir e
trocar conhecimentos e experiéncias com os discentes, estard também aprendendo com a
realidade vivenciada por cada discente, buscando estratégias para lidar com cada uma dela. E
o discente também ensina e aprende, mesmo sem intencionalidade, além de absorver os
ensinamentos passados pelo docente (SILVA; NAVARRO, 2012).

Conforme Libaneo (2005, p. 19) ratifica, o processo de ensinar ¢ “multifacetado,
complexo, relacional”, por isso deve-se considerar todas as situacfes, aspectos e dimensdes

em que os discentes, a escola e 0s docentes estdo envolvidos. Assim,

educamos a0 mesmo tempo para a subjetivagdo e a socializa¢do, para a autonomia e
para a integracdo social, para as necessidades sociais e necessidades individuais,
para a reproducdo e para a apropriacdo ativa de saberes, para o universal e para o
particular, para a inser¢do nas normas sociais e culturais e para a critica e producéo
de estratégias inovadoras. Isso requer portas abertas para andlises e integracdo de
conceitos, captados de varias fontes — culturais, psicolégicas, econdmicas,
antropoldgicas, simbdlicas, na dtica da complexidade e da contradi¢do, sem perder
de vista a dimensdo humanizadora das préticas educativas (LIBANEO, 2005, p. 19).

As DCNENf, no artigo 14, reiteram o processo de ensinar e de aprender, quando

determinam que a estrutura do referido curso deve assegurar:

I - a articulagdo entre 0 ensino, pesquisa e extensdo/assisténcia, garantindo um
ensino critico, reflexivo e criativo, que leve a construcdo do perfil almejado,
estimulando a realizacdo de experimentos e/ou de projetos de pesquisa; socializando
0 conhecimento produzido, levando em conta a evolugdo epistemolédgica dos
modelos explicativos do processo salde-doenca; Il - as atividades tedricas e préaticas
presentes desde o inicio do curso, permeando toda a formacdo do Enfermeiro, de
forma integrada e interdisciplinar; Il - a visdo de educar para a cidadania e a
participacdo plena na sociedade; IV - os principios de autonomia institucional, de
flexibilidade, integragdo estudo/trabalho e pluralidade no curriculo; V - a
implementacdo de metodologia no processo ensinar-aprender que estimule o aluno a
refletir sobre a realidade social e aprenda a aprender; VI - a definicdo de estratégias
pedagogicas que articulem o saber; o saber fazer e o saber conviver, visando
desenvolver o aprender a aprender, o aprender a ser, o aprender a fazer, o aprender a
viver juntos e o aprender a conhecer que constitui atributos indispensaveis a
formacéo do Enfermeiro; VII - o estimulo &s dindmicas de trabalho em grupos, por
favorecerem a discussdo coletiva e as rela¢fes interpessoais; VIII - a valorizagdo das
dimensdes éticas e humanisticas, desenvolvendo no aluno e no enfermeiro atitudes e
valores orientados para a cidadania e para a solidariedade; e IX - a articulagdo da
Graduagdo em Enfermagem com a Licenciatura em Enfermagem.

O processo de ensinar e de aprender € compreendido, norteado e influenciado pelas
tendéncias pedagogicas, dentre elas esta a pedagogia problematizadora de Paulo Freire que
propde que 0 homem € o sujeito da aprendizagem, numa posi¢do de estar no e com o mundo,

decorrendo em processos de criacdo e recriacdo. Essa relacdo gera conhecimento,
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independentemente se 0 homem é ou ndo alfabetizado, assim ndo ha “ignorancia absoluta,
nem sabedoria absoluta” (FREIRE, 2005, p. 113).

Esta pedagogia propGe um método de ensino ativo, dialogal, critico, criticizador e
participante, através de uma relacdo horizontalizada de comunicacédo entre docente e discente
(FREIRE, 2005; FREIRE, 2011). Desta forma, o discente “apreende criticamente a
necessidade de aprender” e “prepara-se para ser o agente deste aprendizado”, buscando a
transformagao da sua realidade social, ou seja, “implica numa autoformacdo de que possa
resultar uma postura interferente do homem sobre seu contexto” (FREIRE, 2005, p, 119;
FREIRE, 2011).

Complementando, Cyrino e Toralles-Pereira (2004, p. 784) abordam que a
metodologia da problematizacdo estd comprometida com uma viséo critica da relacdo entre a
educacdo e a sociedade, ou seja, “volta-se a transformacdo social, a conscientizacdo de
direitos e deveres do cidadao, mediante uma educacio libertadora, emancipatoria”.

Assim, a pedagogia problematizadora direciona-se a transformacdo das relacdes
sociais através de uma pratica conscientizadora e critica, em que seu eixo basico de orientacdo
do processo é a relacdo acdo-reflexdo-acdo transformadora (CYRINO; TORALLES-
PEREIRA, 2004).

Por isso, o docente/educador vai agir, principalmente, através do didlogo com o
discente/educando, sobre situagOes concretas da sua realidade, oferecendo os instrumentos
necessarios para o aprendizado, caracterizando um aprendizado “de dentro para fora”,
realizado pelo proprio discente, contando com a colaboracdo do docente (FREIRE, 2005, p,
119). Freire (2011, p. 95-96) afirma que “o educador ja ndo € o que apenas educa, mas o que,
enquanto educa, é educado, em didlogo com o educando que, ao ser educado, também educa.
Ambos, assim, se tornam sujeitos do processo em que crescem juntos”, ou Seja, hd uma
educacdo mdtua, intermediada pelo mundo.

A pedagogia problematizadora tem carater reflexivo e resulta no desvelamento critico

da realidade, devido ao despertar das consciéncias. Freire (2011, p. 98) afirma que

Quanto mais se problematizam os educandos, como seres no mundo e com o0 mundo,
tanto mais se sentirdo desafiados. Tdo mais desafiados, quanto mais obrigados a
responder ao desafio. Desafiados, compreendem o desafio na propria agéo de capta-
lo. Mas, precisamente porque captam o desafio como um problema em suas
conexfes com 0s outros, num plano de totalidade e ndo como algo petrificado, a
compreensdo resultante tende a tornar-se crescentemente critica, por isto, cada vez
mais desalienada.
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Assim, existirdo novos conhecimentos e compreensdes a cada novo desafio, visto que
a realidade ndo € estética, estd sempre em transformacéo, e consequentemente novos desafios
surgirdo (FREIRE, 2011), pois é atraves da constatacdo, reconhecimento e ciéncia dos
problemas que os individuos se tornam capazes de intervir na realidade (FREIRE, 2016).

No contexto da pedagogia problematizadora utilizamos o discente como sujeito do
processo de ensinar e de aprender e ndo como objeto de depdsito de conteldo, através da
estimulacdo do uso dos conhecimentos prévios ou Senso comum para construcdo ou
ampliacdo do conhecimento; processo de acdo-reflexdo-acdo transformadora ou criacdo e
recriagdo a partir do pensamento critico-reflexivo do cotidiano o qual vivenciam, buscando
transforma-la de acordo com as necessidades desta realidade e ndo com uso de situacGes
generalizadoras; metodologia de ensino pautada no dialogo, na horizontalidade da
comunicacdo, na criticidade e na participacao de docentes e discentes; valorizacdo do senso
comum como gerador ou incentivador do conhecimento cientifico, ndo s6 na relacédo docente-
discente, mas também a relacdo dos mesmos com os profissionais, usuarios do servigo e
familia; a realizacdo da supervisao, tanto por docente quanto por discente, de acordo com as
reais necessidades de salde e do servico.

Destarte que, Freire (2001) sintetiza que esta pedagogia esta baseada na curiosidade e
criatividade, possibilitando a libertacdo dos educandos; proporciona o entendimento e
enfrentamento dos problemas da realidade; desvela as situagcdes dbvias do cotidiano; valoriza
0 senso comum como ponto inicial para o conhecimento cientifico, filosoéfico e politico;
propicia o pensamento critico-reflexivo, que suscita em uma consciéncia critica,
possibilitando maior adequacdo e veracidade do conhecimento; relacdo de dialogo entre
educador-educando.

Esta pedagogia compreende, ainda, a historicidade dos homens, compreendendo-os
como “‘seres inacabados, inconclusos em e com uma realidade que, sendo historica também, ¢
igualmente inacabada” (FREIRE, 2011, p. 101-102).

Neste sentido, ndo h& docéncia sem discéncia, e o docente necessita de alguns saberes
gue norteardo sua pratica pedagogica. Paulo Freire (2016) aborda em sua literatura 27 saberes
indispensaveis para a pratica docente, em que ensinar exige rigorosidade metddica; pesquisa;
respeito aos saberes dos discentes; criticidade; estética e ética; corporificacdo das palavras
pelo exemplo; risco, aceitacdo do novo e rejeicdo a qualquer forma de discriminacao; reflexao
critica sobre a pratica; reconhecimento e assuncdo da identidade cultural; consciéncia do
inacabado; reconhecimento de ser condicionado; respeito a autonomia do ser discente; bom-

senso; humildade, tolerancia e luta em defesa dos direitos dos docentes; apreensdo da
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realidade; alegria e esperanca; conviccdo de que a mudanca é possivel; curiosidade;
seguranga, competéncia profissional e generosidade; comprometimento; compreender que a
educacdo é uma forma de intervencdo no mundo; liberdade e autoridade; tomada consciente
de decisdes; saber escutar; reconhecer que a educacdo é ideologica; disponibilidade para o
didlogo; e querer bem aos discentes. Assim, o docente tem papel fundamental no processo de
ensinar e de aprender.

Nesses 27 saberes, Freire (2016) refere a necessidade de se investir na
problematizacdo, em perguntas e questionamentos desafiadores e investigativos, a partir da
apreensdo da realidade, em uma busca rigorosa de solucgdes, metodicamente falando, com a
finalidade de intervir no mundo através da transformac&o social. Afirma, também, que formar
é muito mais do que treinar o discente no desenvolvimento de habilidades, procedimentos e
técnicas; que ensinar ndo corresponde a transferéncia de conhecimento, mas, sim, a
construcdo de conhecimento por docente e discente, em um processo de ensinar e aprender
mutuo. Desta forma, ndo ha docéncia sem discéncia.

O docente deve estimular e reforcar a capacidade critica do discente, sendo este o
sujeito da (re)construcdo do saber, em que ambos sdo “criadores, investigadores, inquietos,
rigorosamente curiosos, humildes e persistentes” (FREIRE, 2016, p. 28). E por isto, para
ensinar é necessario um continuo pesquisar, respeitando os saberes prévios, a autonomia e a
identidade cultural dos discentes, rejeitando qualquer forma de discriminacdo, sendo aberto
para aceitacdo do que for novo, apresentando-se como a corporificacdo da palavra pelo
exemplo, refletindo criticamente sobre sua pratica e sabendo escutar.

Neste sentido, a educacdo esta baseada em quatro pilares que levam em consideracéo
que a aprendizagem acontece ao longo da vida. Estes pilares sdo, concomitantemente, pilares
do conhecimento e da formacdo continuada (GADOTTI, 2000), e sdo denominados de:
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser.

O aprender a conhecer refere-se ao prazer de descobrir, compreender, construir e
reconstruir o conhecimento, estd para alem do aprender a aprender que esta restrito ao
conteudo, envolve o aprender mais linguagens e metodologias, isto, pois inclui o aprender a
pensar que ultrapassa o pensar o que ja foi dito ou feito — reproduzir um pensamento —, é
necessario pensar o novo, reinventar o pensar (GADOTT], 2000).

O aprender a fazer esta associado ao aprender a conhecer e refere-se & competéncia
pessoal, & aptiddo a trabalhar em equipe e a qualificacdo profissional. Além disso, s&o
necessarias qualidades humanas que interferem diretamente nas relagdes interpessoais, como:

saber trabalhar em equipe, ser proativo, ter iniciativa, entre outros (GADOTTI, 2000).
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O aprender a conviver ou aprender a viver juntos é compreender o outro, administrar
conflitos, ter a percepcdo da ndo violéncia e da interdependéncia, é participar de projetos em
comum e ter prazer no esforco comum, e é descobrir o outro (GADOTT], 2000).

E o aprender a ser envolve a aprendizagem e desenvolvimento integral da pessoa e ndo
se deve negligenciar nenhuma de suas potencialidades. Abrange a “inteligéncia, sensibilidade,
sentido ético e estético, responsabilidade pessoal, espiritualidade, pensamento autbnomo e
critico, imaginacéo, criatividade, iniciativa” (GADOTTI, 2000, p.10).

Neste contexto, Delors et al. (2010, p. 31) abordam as concepcdes destes no Relatorio

paraa UNESCO (Organizacéo das Nagdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura):

Aprender a conhecer, combinando uma cultura geral, suficientemente ampla, com a
possibilidade de estudar, em profundidade, um ndmero reduzido de assuntos, ou
seja: aprender a aprender, para beneficiar-se das oportunidades oferecidas pela
educacéo ao longo da vida.

Aprender a fazer, a fim de adquirir ndo s6 uma qualificacdo profissional, mas, de
uma maneira mais abrangente, a competéncia que torna a pessoa apta a enfrentar
numerosas situacdes e a trabalhar em equipe.

Aprender a conviver, desenvolvendo a compreensdo do outro e a percepcdo das
interdependéncias — realizar projetos comuns e preparar-se para gerenciar conflitos —
no respeito pelos valores do pluralismo, da compreensdo mitua e da paz.

Aprender a ser, para desenvolver, o melhor possivel, a personalidade e estar em
condicBes de agir com uma capacidade cada vez maior de autonomia, discernimento
e responsabilidade pessoal. Com essa finalidade, a educacdo deve levar em
consideracdo todas as potencialidades de cada individuo: meméria, raciocinio,
sentido estético, capacidades fisicas, aptiddo para comunicar-se.

Assim, estes quatro pilares fundamentam a formacéo da enfermeira, possibilitando que
0 conhecimento seja construido de forma critica e reflexiva, baseado na realidade do
individuo e nas suas competéncias e habilidades, entrando em consenso e harmonia com a
pedagogia problematizadora proposta por Paulo Freire.

Além da pedagogia problematizadora, existem outras tendéncias pedagdgicas, que
segundo Queiroz e Moita (2007, p. 2) foram “originadas no seio dos movimentos sociais, em
tempos e contextos historicos particulares, [...] influenciaram as praticas pedagdgicas e
buscaram atender as expectativas da sociedade, seja das classes dominantes ou dos
trabalhadores”.

Para Pereira (2003, p. 1529) as tendéncias pedagogicas sdo o modo pelo qual se realiza
“o processo educativo, muitas vezes os professores ou 0s instrutores de um mesmo cenério
educativo podem utilizar processos pedagdgicos diferentes e, portanto, haver uma mescla de

tendéncias utilizadas”.
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Por sua vez, Queiroz e Moita (2007, p. 2) afirmam que o conhecimento das tendéncias
pedagogicas possibilita ao docente a constru¢do consciente da sua trajetoria politico-
pedagdgica, e que se “compreendido como uma valiosa ferramenta, poderd construir
mudancas significativas a fim de transformar o [...] fazer e o [...] saber, problematizando-os,
aplicando-os no cotidiano, na préatica de educador”.

Para compreender o processo de ensinar e aprender faz necessario conhecer as
tendéncias pedagdgicas que podem influenciar o agir pedagdgico. Existem duas vertentes de
pensamentos, as Tendéncias Liberais ou Acriticas e as Tendéncias Progressistas ou Criticas
(BAGNATO, 1997; PEREIRA, 2003; SAVIANI, 2005; QUEIROZ; MOITA, 2007,
LAZZARI et al., 2011; RODRIGUES et al.; 2013).

As Tendéncias Liberais ou Acriticas surgiram no século XIX, dominando até o final
do mesmo seculo, com influéncia dos ideais da Revolugéo Francesa, da divisdo de classe e do
capitalismo (QUEIROZ; MOITA, 2007; RODRIGUES et al., 2013). Estavam centradas nas
“teorias do ensino”, em como ensinar, buscando a formula¢do de métodos de ensino para
solucionar esta demanda (SAVIANI, 2005). As Tendéncias Liberais ou Acriticas sao:
Tradicional, Renovada progressista, Renovada nédo diretiva (Escola Nova) e Tecnicista.

A Tendéncia/Pedagogia Liberal Tradicional é caracterizada pelo ensino humanistico,
em que o discente é educado para alcancar sua plena realizacdo como pessoa atraves do seu
préprio esforco. O cotidiano e a realidade social do discente ndo é relacionado/associado aos
conteudos, aos métodos didaticos e na relacdo docente-discente. Nesta tendéncia, busca-se 0
desenvolvimento estritamente intelectual, e existe o predominio da palavra do docente e das
regras impostas (LIBANEO, 1994). Ou seja, estd “centrada no intelecto, na transmissio de
contetdo e na pessoa do professor” (LUCKESI, 2006, p. 30). As escolas tradicionais eram
oferecidas aos filhos dos burgueses, e, por isto, tinham o objetivo de “preparar os alunos para
assumir papéis na sociedade”, com base no desenvolvimento intelectual e moral dos mesmos
(QUEIROZ; MOITA, 2007, p. 3).

A Tendéncia/Pedagogia Liberal Renovada Progressista, a funcdo da escola é se
adequar as necessidades individuais, em que as agdes e vivéncias do discente geram o
conhecimento. E caracterizada “pelo método de ensino baseado em motivacdo, experiéncias,
solugédo de problemas e no aprender fazendo, e vé o professor como alguém que auxilia o
desenvolvimento do aluno” (LAZZARI et al., 2011, p. 689).

A Tendéncia/Pedagogia Liberal Renovada Nao Diretiva (Escola Nova) objetiva o
desenvolvimento pessoal do discente, através da auto-realizacdo, além de que busca a

formacéo de atitudes e de relagcOes interpessoais. A aprendizagem do discente é garantida pela
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transformacéo da visdo de mundo do discente, e o0 docente assume papel de facilitador neste
processo (LIBANEO, 1994; LAZZARI et al., 2011).

E a Tendéncia/Pedagogia Liberal Tecnicista, ganhou destaque no final da década de
60, do século XX, quando a Pedagogia Renovada ficou desvalorizada, e buscava a dominacéo
da populagdo pela elite capitalista. Essa pedagogia defendia a neutralidade cientifica, “a
racionalidade, a eficiéncia e a produtividade” (QUEIROZ; MOITA, 2007, p. 8), e objetivava a
preparacdo de mao de obra qualificada para atender as demandas do mercado de trabalho, e
devido a este processo, o ensino passou a ser fragmentado (LIBANEO, 1994; QUEIROZ;
MOITA, 2007).

As Tendéncias Progressistas ou Criticas surgiram na Franga, a partir de 1968, e no
Brasil iniciaram ap0s o fim da ditadura militar, final do século XX, através do movimento
progressista dos educadores, que tinha o intuito de que a educacdo fosse utilizada como um
instrumento de reflexdo critica, superando as desigualdades sociais, criticando, assim, a
pedagogia liberal (QUEIROZ; MOITA, 2007; RODRIGUES et al., 2013). Desta forma, essas
pedagogias estavam voltadas para as “teorias da aprendizagem”, ou seja, se preocupavam em
como aprender, “o que levou a generalizacdo do lema ‘aprender a aprender’ (SAVIANI,
2005, p. 1). As Tendéncias Progressistas ou Criticas sdo: Libertadora, Libertaria e Critico-
social dos contetdos.

A Tendéncia/Pedagogia Progressista Libertadora, conhecida como Pedagogia de Paulo
Freire, é pautada na ideia de que a emancipacdo das pessoas menos favorecidas leva a
transformacao, através do “processo de conscientizagdo cultural e politica fora dos muros da
escola” (LUCKESI, 2006, p. 31). Assim, a Pedagogia Libertadora possibilita a modificagado
da sociedade por intermédio da educacao, confrontando o autoritarismo e a dominacéao social
e politica. Os docentes e os discentes tém uma relacdo de horizontalidade, baseada no dialogo,
e a metodologia de ensino esta estruturada na resolucdo de situacdes-problema (LIBANEO,
1994; QUEIROZ; MOITA, 2007; LAZZARI et al., 2011; RODRIGUES et al., 2013).

A Tendéncia/Pedagogia Progressista Libertaria enfatiza que “a escola deve ser um
instrumento de conscientiza¢do e organizagdo politica dos educandos”, ¢ concebida pelos
autogestionarios e antiautoritarios (LUCKESI, 2006, p. 31). A escola libertaria influencia na
mudanca de personalidade do discente, possibilitando sua libertacdo e um ser capaz de gerir
sua propria vida, e nega qualquer forma de dominacdo (LIBANEO, 1994; LAZZARI et al.,
2011; RODRIGUES et al., 2013).

E a Tendéncia/Pedagogia Progressista Critico-Social dos Conteludos valoriza o agir

pedagdgico inserido na sociedade concreta. Esta pautada na igualdade, na participagdo de
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todos no processo de educar e na constru¢do de um saber criticamente reelaborado, a partir da
articulagdo entre a transmissdo de conteudos e a assimilacéo ativa pelo discente (LIBANEO,
1994; LUCKESI, 2006).

Apreendemos a partir da compreensdo de que o agir pedagdgico perpassa pelas
tendéncias liberais e tendéncias progressistas. 1sso significa, que o processo de ensinar e de
aprender na formacdo da enfermeira abarca as diferentes tendéncias pedagogicas a depender
da pedagogia escolhida pelo docente, de maneira consciente ou ndo. Para melhor

compreenséo das tendéncias pedagdgicas, apresentamos detalhadamente no APENDICE A.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

A metodologia € considerada como a associacdo entre as questdes epistemoldgicas, 0s
instrumentos operacionais e a criatividade do pesquisador. Segundo Minayo (2010, p. 44), a

metodologia envolve

[...] a discussdo epistemoldgica sobre o “caminho do pensamento” que o tema ou
objeto de investigacdo requer; [...] a apresentacdo adequada e justificada dos
métodos, das técnicas e dos instrumentos operativos que devem ser utilizados para
as buscas relativas as indagacOes da investigacdo; e a “criatividade do pesquisador”,
ou seja, a sua marca pessoal e especifica na forma de articular teoria, métodos,
achados experimentais, observacionais ou de qualquer outro tipo especifico de
resposta as indagac@es cientificas.

Desta forma, o percurso metodoldgico desta pesquisa aborda o tipo de estudo, o
campo e os participantes de pesquisa, as técnicas e instrumentos de coleta de dados, a anélise

de dados, e as questdes éticas, perpassando pelos riscos e beneficios.

3.1 TIPO DE ESTUDO

Para o alcance dos objetivos do estudo foi realizada uma pesquisa de carater
qualitativo e descritivo.
Segundo Minayo (2009, p. 21), a pesquisa qualitativa:

trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspira¢des, das crengas,
dos valores e das atitudes. Esse conjunto de fenémenos humanos é entendido como
parte da realidade social, pois 0 ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas por
pensar sobre o que faz e por interpretar suas agtes dentro e a partir da realidade
vivida e partilhada com seus semelhantes.

A pesquisa descritiva tem como objetivo primordial o estudo, a analise, o registro e a

interpretacdo dos fatos sem a interferéncia do pesquisador (MEDEIROS, 2014).

3.2 CAMPO DE PESQUISA

O estudo foi realizado em uma IES do municipio de Feira de Santana, localizado no

agreste baiano, a 116 km da capital Salvador. De acordo com o ultimo censo do Instituto



54

Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2010, Feira de Santana tem uma populagdo de
556.642 habitantes numa extens&o territorial de, aproximadamente, 1.338 km? (BRASIL,
2017a). E, segundo uma estimativa realizada pelo referido instituto, a populacdo do municipio
de Feira de Santana estimada para 0 ano de 2017 é de 627.477 pessoas (BRASIL, 2017a).

Este municipio tem grande destaque no comércio, sendo o principal fator para o seu
desenvolvimento econdémico, € o maior entroncamento rodoviario do Nordeste, composto
pelas rodovias BR-101, BR-116 e BR-324. Além de ser a cidade de referéncia no interior
baiano, Feira de Santana € modelo para a satde e educacéo.

Desde 2001, o municipio de Feira de Santana vem se destacando no campo da
educacdo, devido a criacdo de diversas IES privadas, possibilitando aos feirenses e aos
moradores de municipios circunvizinhos a oportunidade de ingressar em uma IES, além de
favorecer a populacgdo através de acGes em praticas em campo, de pesquisa e extensao.

Segundo o Ministério da Educacdo (BRASIL, 2017b), o sistema educacional de nivel
superior do municipio de Feira de Santana é composto por 31 IES, sendo que desta totalidade,

14 possuem o curso de Enfermagem, conforme o Quadro 2, a seguir.

Quadro 2 — Instituicdes de Ensino Superior com curso de Enfermagem segundo
modalidades de ensino, no municipio de Feira de Santana — Bahia, em 2017

Instituicdo de Ensino Superior Modalidade de Ensino

Centro Universitario Claretiano - CEUCLAR EaD
Faculdade Anisio Teixeira de Feira de Santana — FAT Presencial
Faculdade Brasileira de Tecnologia — FBT Presencial
Faculdade de Ensino Superior da Cidade de Feira de Santana — Presencial
FAESF/UNEF

Faculdade de Tecnologia e Ciéncias de Feira de Santana— FTC | Presencial
Faculdade Estéacio de Feira de Santana— ESTACIO Presencial
Faculdade Nobre de Feira de Santana — FAN Presencial
Faculdade Pitagoras de Feira de Santana Presencial
Faculdade UNIRB — Feira de Santana Presencial
Universidade Anhanguera — UNIDERP EaD
Universidade Estadual de Feira de Santana — UEFS Presencial
Universidade Paulista — UNIP EaD
Universidade Norte do Parana — UNOPAR EaD
Universidade Salvador — UNIFACS Presencial

Fonte: Sistema e-MEC - Ministério da Educacéo, 2017b.

Das 14 IES com o curso de enfermagem em Feira de Santana, 01 é pablica e as demais
séo privadas, sendo que 10 instituicdes disponibilizam o curso de Enfermagem na modalidade
presencial, e 04 instituicdes na modalidade EaD — Educacédo a Distancia (BRASIL, 2017b), a
saber: Centro Universitario Claretiano (CEUCLAR), Universidade Anhanguera (UNIDERP),
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Universidade Paulista (UNIP) e Universidade Norte do Parana (UNOPAR), como
demonstrado no quadro acima (Quadro 4). Dentre essas IES, este estudo foi realizado na
UEFS.

A UEFS esta instalada no Portdo do Sertdo e nasceu com o objetivo de interiorizar a
educacéo superior. Inicialmente, foi criada como Fundagdo Universidade de Feira de Santana
em 1970, seis anos depois foi autorizado o seu funcionamento em 31 de maio de 1976, com
0s cursos: Licenciatura de 1° e 2° graus em Letras — Inglés/Francés; Licenciatura Plena em
Ciéncias, com habilitacdo em Matematica e Biologia e em Ciéncias 1° grau; Licenciatura
Plena em Estudos Sociais, com habilitagdo em Educacdo Moral e Civica e em Estudos Sociais
1° grau; Enfermagem; Engenharia de Operacdes — Modalidade Construgdo Civil;
Administracdo; Economia; e Ciéncias Contabeis. A UEFS estd presente em cerca de 150

municipios baianos, cumprindo a sua funcao social de

preparar cidaddos que venham a exercer, tanto liderancga profissional e intelectual no
campo das atividades a que se propdem, quanto a terem responsabilidade social no
sentido de serem capazes de desempenhar, propositivamente, o seu papel na
definicéo dos destinos da sociedade baiana e brasileira (UEFS, 2017a).

A UEFS é reconhecida como uma das IES mais expressivas da Bahia, além de ser
consolidada em qualidade e exceléncia (UEFS, 2017a). Atualmente, segundo o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), a UEFS tem indice 3
no Indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC) que é um indicador de qualidade
que avalia as Instituicdes de Educacdo Superior (BRASIL, 2016).

Esta IES é uma instituicdo puablica, gratuita e de qualidade, que oferece 28 cursos de
graduacdo, atendendo ao municipio de Feira de Santana e macrorregido, sendo 14 cursos de
bacharelado, 11 cursos de licenciatura e trés cursos com dupla modalidade, licenciatura e
bacharelado. Os 28 cursos estdo distribuidos em quatro areas de conhecimento, sendo 25
cursos com processo seletivo e entrada semestrais e trés cursos com vagas anuais (UEFS,
2017a). A pesquisa aconteceu na UEFS, unica IES puablica que oferece o curso de
Enfermagem na modalidade presencial no municipio.

A UEFS foi escolhida como campo da pesquisa, por ser a sede do curso de pos-
graduacdo stricto sensu Mestrado Profissional em Enfermagem, do qual sou discente, e por
ser uma instituicdo de ensino que tem o compromisso, ndo s6 com a comunidade académica
como também com os habitantes do municipio e regiBes circunvizinhas, através da introducéo

de acOes de pesquisa e extensao, que promovem o desenvolvimento social e de salde.
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O curso de Enfermagem tem 41 anos de existéncia, passou e passa por mudancas
curriculares e proporciona aos discentes e docentes condigdes de ensino e aprendizado
condizentes com as demandas da LDB, das DCNEnf e das demandas e necessidades dos
sujeitos sociais das regides circunvizinhas. O curso possui carga horéria total de 4.160 horas,
sendo 3.840 horas destinadas aos componentes obrigatdrios (aulas tedrico praticas com 2.940
horas e Estagio Obrigatorio com 900 horas), 200 horas para atividades complementares e 120
horas para os componentes curriculares optativos (UEFS, 2017b).

O Estagio Supervisionado | (ES 1) acontece na Atencdo Béasica e 0 Estagio

Supervisionado Il (ES 1) em ambiente hospitalar.

3.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os participantes da pesquisa foram os docentes e os discentes dos componentes
curriculares ES 1 e Il do curso de enfermagem da UEFS, que atenderam os critérios de
incluséo estabelecidos para o estudo.

Os critérios de incluséo estabelecidos para o estudo foram:

1. Docentes dos componentes curriculares ES | e Il que tinham no minimo um
ano de experiéncia como docente nesses componentes.
2. Discentes cursando 0 ES | ou o ES Il sem pendéncia curricular

Os critérios de exclusdo estabelecidos para o estudo foram:

1. Docentes afastados da IES por licenca médica, licenca-prémio, licenca
maternidade ou para doutorado/pds-doutorado.
2. Discentes ndo semestralizados.

Por ser um estudo qualitativo ndo houve preocupacdo com o quantitativo de
participantes da pesquisa, pois o que interessa é a qualidade das informacdes obtidas em cada
depoimento, assim como a profundidade e o grau de recorréncia e divergéncia destas
informacdes (DUARTE, 2002).

A medida que se colhem os depoimentos, vdo sendo levantadas e organizadas as
informacdes relativas ao objeto da investigacdo e, dependendo do volume e da
qualidade delas, o material de andlise torna-se cada vez mais consistente e denso.
Quando j& é possivel identificar padrdes simbolicos, praticas, sistemas
classificatérios, categorias de analise da realidade e visdes de mundo do universo em
questdo, e as recorréncias atingem o que se convencionou chamar de “ponto de
satura¢do”, da-se por finalizado o trabalho de campo, sabendo que se pode (e deve)
voltar para esclarecimentos (DUARTE, 2002, p. 144).
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Desta forma, o quantitativo de participantes ndo foi definido a priori, assim, a
amostragem dependeu da saturacdo de dados, que segundo Somekh e Lewin (2015, p. 414) é
“quando as questdes contidas nos dados sao repeti¢des daquelas incluidas em dados colhidos
anteriormente. Isso indica que ja foram colhidos suficientes dados e que, por exemplo, nao é
preciso realizar mais entrevistas”.

No ES | havia oito docentes, porém trés estavam afastados ou de licenca e no ES II,
havia sete docentes, sendo que dois estavam afastados ou de licenca. Dos 10 docentes em
atividade, um docente do ES | ndo pode participar da pesquisa por nao atender ao critério de
inclusdo, outro docente desse componente curricular se recusou a participar da pesquisa, por
motivos pessoais e um docente do ES Il ndo se interessou em participar do estudo, apesar dos
contatos pessoal, via e-mail e aplicativo de mensagem. Assim, participaram da pesquisa trés
docentes do ES | e quatro docentes do ES Il, totalizando assim, a participacdo de sete
docentes.

Com relagdo aos discentes, havia 26 discentes do ES | e 29 do ES II, totalizando 55
discentes, sendo que nem todos se disponibilizaram a participar da pesquisa. Apenas 14 do ES
Il e os 26 do ES | se dispuseram a participar da pesquisa. Ainda assim, participaram
efetivamente da pesquisa seis discentes do ES | e seis discentes do ES 1l devido a saturacdo de
dados, totalizando a participagdo de 12 discentes. Desta forma, foram 19 participantes da
pesquisa no total, sendo que foram sete docentes (trés do ES | e quatro do ES II) e 12
discentes (seis de cada ES).

Para garantir o anonimato dos participantes, utilizamos codinomes baseados nas siglas
de Entrevistado Docente (EDoc) e Entrevistado Discente (EDisc) e as numeragoes
correspondentes a ordem de entrevista (EDocl, EDoc2..., EDiscl, EDisc2...).

CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES DO ESTUDO

Passamos a apresentar a caracterizacdo dos participantes do estudo. A idade dos
docentes esta na faixa de 31 a 59 anos, sendo predominante a faixa etaria de 31 a 40 anos. O
tempo de formacdo profissional variou entre 6 e 36 anos. A carga horéria de trabalho dos
docentes foi de 40 horas semanais para cinco docentes e dedicagdo exclusiva (DE) para dois
docentes. A maioria dos docentes ndo possuia outro vinculo empregaticio. Todos possuiam
pos-graduacdo, sendo trés com mestrado e quatro com doutorado. Os docentes lecionavam so
0s componentes curriculares Estagio Supervisionado | ou Il, estando trés docentes no ES | e

quatro docentes no ES Il. Com relacdo ao tempo de atuagdo dos docentes no ensino houve
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uma variacdo de 3 a 35 anos, porém quando se tratou do ES este tempo foi reduzido entre 2 e
15 anos.

No que concerne ao sexo, ndo o0 descreveremos para garantir o anonimato dos
participantes, em atendimento a Resolucdo do Conselho Nacional de Saude (CNS) n°
466/2012 e ao TCLE, visto que este pode facilitar & identificacdo dos docentes.

No que se refere aos discentes, todos eram do sexo feminino, tinham idade entre 22 e
28 anos, estavam cursando o 9° ou 10° semestre do curso de Enfermagem, correspondente ao

ES I ou I, respectivamente, e a maioria ndo possuia vinculo empregaticio.

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para coleta de dados, utilizamos fontes primaria e secundéria. Para a fonte priméria
utilizamos a observacdo sistematica e a entrevista semiestruturada, e como fonte secundéria, a

analise documental. Os dados foram coletados em trés momentos.

1° MOMENTO: OBSERVACAO SISTEMATICA

Para Somekh e Jones (2015, p. 183), a observacdo “implica em estar presente em uma
situagdo e registrar as impressdes causadas pelo que acontece”, para que sejam examinadas e
analisadas minuciosamente. Essas autoras consideram que o principal instrumento de pesquisa
na observacdo é quem colhe os dados conscientemente através dos sentidos (visao, audicéo,
olfato, tato e paladar), que é o pesquisador. O tipo e a metodologia de observacdo sao
determinados pelo objeto de estudo e pelos objetivos da pesquisa. A observacédo, para ser bem
executada, segue quatro momentos, que sdo: decisdo pela forma de observacdo; preparo do
seu desenvolvimento; desempenho de seu emprego propriamente dito; e registro
(RICHARDSON, 2007).

Foi realizada a observagdo sistematica, que segundo Prodanov e Freitas (2013, p.104),
“¢ realizada em condi¢des controladas para responder aos propdsitos preestabelecidos”. Foi
elaborado um plano de observacdo em que consta 0s aspectos que sdo significativos para
alcancar os objetivos da pesquisa. Richardson (2007, p. 261) complementa que a observacao
sistematica “sugere uma estrutura determinada onde serdo anotados os fatos ocorridos [...]”.

Nesta pesquisa, foram observados e registrados os fatos apreendidos com base no

roteiro (APENDICE B), que guiou e organizou a coleta de dados. A observagdo sistematica
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foi realizada em cinco periodos de trabalho para cada ES, seguindo os horarios dos
componentes curriculares ES | e ES 11 que correspondeu ao turno da manha (M) ou da tarde
(T), de acordo a disponibilidade e consentimento dos participantes. O periodo total de coleta
de dados através desta técnica foi de 10 periodos de trabalho, endossando que “quanto mais
observa, tanto mais sensivel, qualificado e competente se torna o pesquisador [...] maior é a
possibilidade de desnudamento da realidade” (SANTANA, 2010, p. 109 - 110), o que
permitiu a captacdo das informacdes, relacionadas a pratica da supervisdo no processo de
ensinar e de aprender, através dos sentidos e da nossa visao de mundo.

O registro das informac@es obtidas se deu através da descricdo dos fatos e reflexdes
sobre 0s mesmos, sendo realizado assim que possivel, na dependéncia da dindmica dos
participantes nos dias de observacdo. As anotacdes ndo aconteceram ao mesmo tempo em que
se observava, devido a possibilidade de trazer constrangimento ou mudanca na postura dos
participantes da pesquisa. Utilizamos um caderno do tipo livro ata para a anotagdes, que
constou de quatro colunas informando a data/horério, a observacdo, a impressdo da
pesquisadora e a conferéncia da impressdo (SANTANA, 2010).

2° MOMENTO: ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

A entrevista semiestruturada combina perguntas fechadas e abertas, em que o
entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema em questdo sem se prender a
indagacdo formulada. Sendo assim, esse tipo de entrevista pode fazer emergir informacdes de
forma mais livre e as respostas ndo estdo condicionadas a uma padronizacgdo de alternativas
(MINAYO, 2009).

A entrevista semiestruturada conteve questdes norteadoras referentes a pratica da
supervisdo no processo de ensinar e de aprender realizada pelos docentes e discentes em ES |
e I, acompanhada de um roteiro de entrevista (APENDICE C), sendo que as questdes foram
iguais para os participantes da pesquisa, e o que diferenciou foi a primeira parte referente a
caracterizagcdo dos participantes do estudo, em que foram elaboradas as questfes para 0s
docentes diferentes das questdes para os discentes. A segunda parte foi referente a préatica da
supervisdo no processo de ensinar e de aprender no olhar do docente e discente em ES 1 e II.
As questdes norteadoras foram:

1 — Como acontece a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em

Estagios Supervisionados I e 11?7
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2 — Como vocé desenvolve préatica da supervisao no processo de ensinar e de aprender
em Estéagios Supervisionados I e 11?

3 — Quiais sdo as dificuldades que vocé enfrenta para realizar a pratica da supervisao
no processo de ensinar e de aprender em Estagios Supervisionados | e 11?

4 — Quais sdo as facilidades que vocé encontra para realizar a pratica da supervisdo no
processo de ensinar e de aprender em Estagios Supervisionados | e 11?

A entrevista foi individual, com duracdo média de 30 minutos, realizada por meio de
um gravador, com a anuéncia do entrevistado, e posteriormente transcrita para analise dos

dados.

3° MOMENTO: ANALISE DOCUMENTAL

A terceira técnica de coleta de dados foi a analise documental, no sentido de
complementar, compreender melhor o contexto e estabelecer interconexdes com os dados
obtidos das entrevistas e da observacao sistematica, cruzando as informacdes.

Para Cellard (2008, p. 296), documentos correspondem a

tudo o que é vestigio do passado, tudo o que serve de testemunho [...]. Pode tratar-se
de textos escritos, mas também de documentos de natureza iconografica e
cinematografica, ou de qualquer outro tipo de testemunho registrado, objetos do
cotidiano, elementos folcldricos, etc.

A andlise de documentos neste estudo € utilizada para complementacdo dos dados
obtidos nas outras técnicas de coleta de dados e acontece pela avaliacdo critica de cada
documento (ALVES-MAZZOTTI, 2000; CELLARD, 2008).

Assim, selecionamos para analise os documentos: Projeto Politico-Pedagdgico do
curso de enfermagem, Plano de ensino do ES | e Plano de ensino do ES II, que estdo citados
no texto produzido por essa nomenclatura descrita.

Apesar de descrever didaticamente que a coleta se deu em trés momentos — 0 primeiro
momento da observagdo sistematica, 0 segundo momento da entrevista semiestruturada e o
terceiro da analise documental —, estes aconteceram de forma simultanea, devido a
necessidade de otimizacgdo do tempo de coleta de dados.

O Projeto Politico-Pedagdgico aborda que o curso de enfermagem pretende formar
profissionais com perfil de consciéncia critica da realidade social em que estd inserido

buscando uma atuacdo na prevencédo através de acdes que promovam e protejam a salde, no
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pronto atendimento, na limitacdo da invalidez, na cura e na reabilitagdo, desenvolvendo agdes
assistenciais, administrativas, de pesquisa, ensino e educacao.

Os trés documentos apresentam como objetivos: preparar o discente para atuar frente a
realidade sociopolitica-econdmica, cultural e de saude do individuo, familia e grupos da
comunidade, possuindo a capacidade de compreensdo e intervencdo de forma critica,
consciente, cidada e ética, através de acgdes transformadoras no ambito, da atencéo bésica ou
hospitalar, do processo salde-doenca; orientar e habilitar o discente para o0 uso das
tecnologias gerenciais e assistenciais na rede basica de salide e no ambiente hospitalar;
oportunizar a interacdo entre a teoria e a pratica a partir do conhecimento adquirido ao longo
do curso; habilitar o discente para realizacéo e participacdo em pesquisas dentro de uma visdo
critica e nas linhas prioritarias para os problemas de salde da regido e pais; e assumir
compromisso com o0s interesses da profissdo, cooperando ativamente e incentivando a
participagdo dos discentes junto aos 6rgdos representativos de classe.

No Plano de Ensino do ES | a supervisdo é citada de forma direta nas estratégias de
ensino, nas atividades a serem desenvolvidas pelo discente e no processo de avaliacdo da
aprendizagem, referindo, respectivamente, que os discentes serdo supervisionados/orientados
pelo docente e pelo supervisor do servico; a supervisdao é uma atividade gerencial a ser
desenvolvida pelo discente; e os docentes supervisionardo os discentes que realizardo a
avaliacdo final, caso ndo aprovado por média final, através de avaliacdo teorico-pratica
realizada na unidade de estagio. Identificamos que as a¢Bes de supervisdo aparecem de forma
implicita, dentre elas: atuar como sujeito no processo de desenvolvimento de recursos
humanos; educacdo permanente em salde; uso de tecnologias de comunicacdo na relacdo
interpessoal com profissionais e usurios; analise critica de problemas e busca de solugdes
para 0s mesmos; avaliar, sistematizar e decidir as condutas mais adequadas baseadas nas
evidéncias cientificas; diagnosticar e solucionar problemas de saide mediante identificacdo
das necessidades individuais e coletivas de salde da populacdo, seus condicionantes e
determinantes; intervir no processo de saude/doenca, responsabilizando-se pela qualidade da
assisténcia de enfermagem; entre outros (UEFS, 2016.1).

Por sua vez, no Plano de Ensino do ES Il a supervisdo ndo é citada de forma direta.
Consideramos que, no referido plano de ensino, a supervisédo esta envolvida nas competéncias
e habilidades, na metodologia, nas atividades e na avaliacdo. Nas competéncias e habilidades
séo referidas: capacidade de relacionar-se consigo mesmo e com o0s outros; acdes de educacgdo
permanente, trabalho em equipe; integracdo e mediacdo entre 0s gestores e a equipe;

verificacdo das condigcfes da estrutura fisica e organizacional dos servicos de saude e das
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relacbes de trabalho, objetivando intervencGes para melhorias no processo de trabalho;
negociacao nos servicos de salde para garantir o suprimento de recursos possibilitadores da
assisténcia de enfermagem; projeto de intervencdo; gerenciamento de recursos materiais; e
estratégias resolutivas dos problemas de saude, de servico e de enfermagem. Na metodologia
do ES Il engloba a supervisdo, visto que o discente terd que observar/adaptar, elaborar
estratégias de intervencdo, implementar e avaliar, com o desenvolvimento de atividades que

se relacionam a metodologia, e um processo de avaliacdo continuo (UEFS, 2015.2).

3.5 SISTEMATICA DA COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados, solicitamos autorizacdo do Departamento de Saude da UEFS
para a realizacdo da pesquisa visto que € o local em que estdo lotados os docentes; do
Colegiado de Enfermagem da UEFS para a realizacdo da pesquisa com o0s discentes; a
Secretaria de Saude de Feira de Santana para a entrada nos campos de estagio onde sao
realizadas as praticas de ES | que correspondem as Unidades Novo Horizonte, Gabriela I,
Campo Limpo 1, Campo Limpo Il e 1V, Campo Limpo V, e Feira VI I e Il (denominagéo
dada pela Secretaria Municipal de Salde); e aos locais em que sdo realizadas as praticas de
ES Il — Hospital Geral Clériston Andrade (HGCA); Hospital Inécia Pinto dos Santos (HIPS),
Hospital Estadual da Crianca (HEC), e Hospital Especializado Lopes Rodrigues (HELR) —, a
fim de realizar a observacdo sistematica e entrevista semiestruturada.

Posterior a autorizacdo das instituicGes, com a ressalva de que a entrada no campo sé
aconteceu apds a apreciacdo e aprovacdo pelo CEP da UEFS e aprovado. Foi entregue uma
copia do parecer consubstanciado aprovado do CEP/UEFS para todos os campos de estagio,
gue permitiram, assim, a entrada nos campos. Essa situacdo s6 ndo aconteceu nesta ordem nos
campos do HEC e do HELR, visto que a submissdo ao CEP aconteceu em setembro de 2016,
referente ao semestre letivo 2016.1 da graduacdo, em que estes campos ndo estavam sendo
utilizados, mas a coleta de dados sé pode acontecer no semestre letivo 2017.1 (o semestre
letivo 2016.2 foi cancelado), e os campos citados foram incluidos posteriormente a submissédo
ao CEP, assim a solicitagédo de autorizacdo para entrada no campo aconteceu ap0s a aprovacao
do comité, e foi encaminhada uma emenda ao CEP.

No final do semestre letivo 2016.1, entramos em contato com os docentes dos
componentes curriculares ES 1 e 1l que nos informaram que as atividades no campo ja haviam

sido finalizadas e que faltava apenas o ultimo encontro de encerramento do componente
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curricular. Este momento foi oportuno para a apresentacdo e aproximagdo com os docentes e
discentes do ES I, visto que os discentes seriam integrantes, no semestre seguinte, do ES I,
com o intuito de convida-los a participar da pesquisa. Este encontro aconteceu em fevereiro
de 2017, com a finalidade de nos apresentarmos e divulgarmos a pesquisa, seus objetivos,
relevancia e técnicas de coleta de dados, além de sanar duvidas que surgiram no momento.
Este momento foi importante, pois sinalizou a necessidade de elaboracdo de material para os
participantes com informacgdes sobre o estudo. Desta forma, foi elaborado um folheto
informativo (APENDICE D) com as devidas informacdes sobre a pesquisa, como titulo,
autoria, objetivos e questdes metodologicas.

Com o inicio do semestre letivo 2017.1, foi necessario realizar outra apresentacdo e
aproximacdo com docentes e discentes do ES | em margo de 2017, visto que os discentes e
docentes mudaram de um semestre para 0 outro. Assim, abordamos sobre 0s objetivos, a
importancia da pesquisa, o tipo de estudo, as técnicas de coleta de dados e as questdes éticas,
além da entrega dos folhetos informativos e de uma lista (APENDICE E) para ser preenchida
pelos interessados em participar da pesquisa informando contato eletronico e/ou telefénico,
para posterior agendamento de entrevista. Neste mesmo periodo, fizemos a aproximacéo e a
nossa apresentacdo com os docentes e os discentes do ES Il. Seguimos a mesma estratégia
utilizadano ES I.

Fomos informados que no ES | cada docente fica responsavel por um grupo variando
de quatro a sete discentes. E no ES Il cada docente fica com uma média de cinco a seis
discentes. O periodo de entrevista e observacdo com docentes e discentes se deu entre abril e
junho de 2017, a depender da disponibilidade dos mesmos, nos campos de estadgio ou na
UEFS.

O extenso periodo de coleta de dados se deu pela espera de autorizacdo de entrada nos
campos do HELR e HEC, que ndo foram solicitadas no periodo de submissdo do estudo ao
CEP, pois estes ndo se encontravam como campo de estdgio naquele semestre, além da
demora de retorno de alguns docentes e discentes, a disponibilidade de participacdo no estudo

dos mesmos e o planejamento dos ES.

3.6 ANALISE DE DADOS

A analise documental permitiu o conhecimento dos aspectos juridico-institucionais

referentes ao curso de enfermagem e a dindmica dos componentes curriculares ES | e II,
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visando apreender a prética da supervisdo no processo de ensinar e de aprender, 0 que
propiciou a reflexdo sobre tal pratica relacionando com os dados advindos da observagdo
sistematica e da entrevista semiestruturada.

Os dados da observacdo sistematica e da entrevista semiestruturada foram analisados e
interpretados com base no Método de Anélise de Contetdo de Bardin (2011), definida como
“um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes” (BARDIN, 2011, p. 37), ou seja, “um
conjunto de procedimentos para valorizar, compreender, interpretar os dados empiricos,
articula-los com a teoria que fundamentou o projeto ou com outras leituras teoricas e
interpretativas cuja necessidade foi dada pelo trabalho em campo” (MINAYO, 2009, p. 101).

A andlise de conteldo de Bardin (2011) contém trés fases, a saber: pré-analise,
exploracdo do material ou codificacdo, e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo,
apresentadas de forma resumida na Figura 1.

A pré-andlise correspondeu a organizacdo propriamente dita, momento em que foi
feita a escolha e leitura da literatura existente sobre a temaética, possibilitando a formulagéo
dos pressupostos tedricos e dos objetivos do estudo. Realizamos a preparacdo do material,
através da transcricdo das entrevistas semiestruturadas, por meio de repetidas escutas,
objetivando a fidedignidade das falas dos entrevistados envolvidos na pesquisa, e pelo
registro das situacdes observadas no campo. Esta fase aconteceu concomitantemente a coleta
de dados.

A segunda fase foi a exploragdo do material ou codificagdo, “processo pelo qual os
dados brutos foram transformados sistematicamente e agregados em unidades, as quais
permitem uma descricdo exata das caracteristicas pertinentes do conteudo” (BARDIN, 2011,
p. 133). Nesta situagdo foi realizada uma leitura compreensiva do conjunto do material
selecionado (registro de observacdo sistematica e transcricdo da entrevista semiestruturada),
de forma exaustiva, em que buscamos ter uma visdo do conjunto, apreender as
particularidades do material analisado, elaborar os pressupostos iniciais que serviram de
baliza para a analise e a interpretacdo do material, escolher formas de classificagéo inicial e
determinar os conceitos tedricos que orientaram a analise (GOMES, 2009).

Nesta etapa estabelecemos os nucleos de sentidos identificados através da leitura
vertical e horizontal exaustiva do material, sem perder de vista o0 objetivo, 0S pressupostos e
os referenciais tedricos da pesquisa. A determinacdo desses nucleos se deu a partir das ideias
gue mais se repetiram com base nos objetivos do estudo — analisar a pratica da supervisdo no
processo de ensinar e de aprender em Estagios Supervisionados | e Il do curso de

Enfermagem no olhar dos docentes e discentes de uma Instituicdo de Ensino Superior e
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descrever as dificuldades e facilidades para esta pratica — e assim, os nucleos de sentidos
foram: papel do docente e do discente, conteudo, metodologia, aprendizagem, processo de
supervisdo (planejamento das acOes, execucdo das atividades e avaliacdo), processo de

comunicacdo, trabalho em equipe, relacdes supervisivas, dificuldades e facilidades.

Figura 1 — Fases do método de analise de contetdo de Bardin
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Fonte: Bardin (2011, p. 132).
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Em seguida elaboramos um quadro de analise (Quadro 3) com os nucleos de sentidos
estabelecidos, em que selecionamos as falas das entrevistas relacionadas. Durante a descri¢cao
analitica foram colocadas, no quadro, as ideias principais e 0s trechos das falas das entrevistas
de acordo com os nucleos de sentidos. Neste momento, procuramos estabelecer as sinteses
convergentes e divergentes das informagbes contidas nas falas dos entrevistados. Isso
possibilitou a analise minuciosa de todo o material empirico, tendo sempre como referéncia a
questdo norteadora, 0s objetivos, 0s pressupostos tedricos, o projeto politico-pedagogico do
curso e os planos de ensino dos ES 1 e II.

Em consonancia com o material de anlise das entrevistas, os registros da observagao
sistematica e a andlise documental foram acrescidos ao final com o intuito de analisar o

contetdo encontrado contribuir com o encontrado nas falas dos entrevistados.

Quadro 3 — Nucleos de sentidos e sintese das entrevistas realizadas com os
participantes do estudo no periodo de abril a junho de 2017
Nucleos de Entrevistados Sintese
sentido EDocl | EDoc2... | EDiscl | EDisc2... | Convergente | Divergente
Papel do docente
Papel do discente
Contetdo
Metodologia
Aprendizagem
Planejamento das
acoes
Execucdo das
atividades
Avaliagéo
Processo de
comunicagéo
Trabalho em
equipe
Relacbes
supervisivas
Dificuldades

Facilidades
Fonte: Elaborado pela autora.

Ap0s sucessivas e exaustivas leituras do quadro e dos registros da observacéo, foram
estabelecidas as categorias empiricas para facilitar a classificacdo dos dados. Segundo Bardin
(2011) as categorias reinem as unidades de registro que possuem caracteristicas comuns

perante um titulo generalizado que as abarquem.
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Os nucleos de sentidos permitiram a apreensdo das categorias que foram: préatica da
supervisao no processo ensinar-aprender em estagios supervisionados | e Il do curso de
enfermagem: a tradicional e a social no contexto das tendéncias pedagogicas; e dificuldades e
facilidades para a pratica da supervisdo no processo ensinar-aprender em estagios
supervisionados | e Il do curso de enfermagem.

A terceira fase correspondeu a inferéncia e interpretacdo, em que foi realizada uma
“operacgao logica pela qual se admite uma proposicdo em virtude da sua ligagdo com outras
proposigdes ja aceitas como verdadeiras” (BARDIN, 2011, p. 45), e interpretamo-las, fazendo
a identificacdo e problematizacdo das ideias explicitas e implicitas no texto, diante das
informagdes que foram percebidas como convergente e divergente. As informagdes
convergentes corresponderam as ideias congruentes em falas de diferentes participantes da
pesquisa. Ja as divergentes referiram as informacdes que foram discordantes entre os relatos.

Nesta fase estdo descritos também os momentos de “operagdes estatisticas” e “prova
de validagdo”, conforme demonstrado na Figura 1, porém estes ndo ocorreram, pois trata-Se
de uma pesquisa qualitativa e ndo utiliza dessas acoes.

Para assegurar a articulacdo e dialogo entre as diferentes fontes de dados utilizadas
realizamos a triangulacdo de dados, de acordo a diversidade de participantes da pesquisa e de
técnicas de coleta de dados. Assim, a triangulacdo de dados tem a finalidade de abarcar o
maximo de descricdo, explicacdo e compreensdo sobre o objeto estudado, que é influenciado
pela visdo de mundo, cultura, realidade social e histéria dos individuos (TRIVINOS, 2008).

Acrescentando, Teixeira (2003, p. 189) aborda que a triangulacdo de dados “refere-se
a pesquisar a coleta de dados em diferentes momentos ou de fontes diferentes”.

Desta forma, realizamos a triangulacdo de dados (TD) a partir da combinagdo e
articulacdo dos diversos participantes da pesquisa (docentes e discentes do ES | e docentes e
discentes do ES 1) e da diversidade de técnicas de coleta de dados (observacdo sistematica,
entrevista semiestruturada e andlise documental) embasados no referencial tedrico,

exemplificado na Figura 2 abaixo.
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Figura 2 — Triangulacéo de dados

Referencial Teorico

Técnicas de coleta de

dados Participantes da
* Observagdo sistematica e
« Entrevista * DoceDiscESI
semiestruturada * Doc eDisc ES I

» Andlise documental

Fonte: Elaborado pela autora.

3.7 QUESTOES ETICAS

Este estudo esta vinculado a pesquisa intitulada “Estresse no processo de trabalho de
supervisdo em Enfermagem em Feira de Santana” (SERVO, 2004), autorizada pelo Protocolo
CEP/UEFS n° 016/2004, e institucionalizado através da Resolugdo CONSEPE n° 49/2004.

O projeto da pesquisa foi submetido a apreciacdo e aprovacdo do CEP da UEFS, com
0 n° do parecer 1.797.748 e CAAE 59501916.7.0000.0053, em 29 de outubro de 2016,
seguindo as exigéncias éticas e cientificas, segundo as Normas para Pesquisa envolvendo
Seres Humanos — Resolugdo CNS n° 466/2012.

A coleta de dados foi iniciada ap0s aprovacdo do projeto e autorizagdo das instituicdes
envolvidas, foram dadas explicagdes aos participantes sobre os objetivos da pesquisa e a
necessidade de assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE F) pelos participantes envolvidos, autorizando a participagdo voluntaria na
pesquisa. Uma copia dos termos assinados pelos participantes da pesquisa esta em posse da
pesquisadora, juntamente com o audio das entrevistas gravadas em um CD por um periodo de

cinco anos, e o0s registros de observacao.
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O anonimato dos participantes foi preservado através do uso de codinomes baseados
nas siglas de Entrevistado Docente (EDoc) e Entrevistado Discente (EDisc) e as numeragdes
correspondentes a ordem de entrevista.

Os possiveis riscos a que 0s participantes poderiam ser expostos foi a de comunicacao
inapropriada que poderia gerar situacGes de conflito entre os mesmos. Porém estes riscos
foram minimizados levando em consideragdo os principios éticos, além de considerar que esta
pesquisa tem a possibilidade de aumentar a producéo de conhecimento na tematica abordada,
empenhando-se com o maximo de beneficios e 0 minimo de riscos. Os entrevistados
poderiam desistir da pesquisa a qualquer momento, sem que lhe fossem imputadas
penalidades, constrangimentos ou prejuizos.

A partir dos dados coletados, do projeto politico-pedagdgico do curso e dos planos de
ensino dos componentes curriculares ES | e Il foram estabelecidas propostas alternativas
visando intervir e transformar a realidade que melhorem os resultados e conclusdes obtidos, a

fim de aumentar a producéo e divulgacdo de conhecimento cientifico para a Enfermagem.
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4  APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este item tem o objetivo de apresentar, analisar e discutir os resultados da pesquisa
sobre a pratica da supervisdo no processo de ensinar-aprender nos componentes curriculares
ES I e Il do curso de enfermagem, no olhar dos docentes e discentes, por meio das categorias
apreendidas no estudo: pratica da supervisdo no processo ensinar-aprender em estagios
supervisionados | e 1l do curso de enfermagem: a tradicional e a social no contexto das
tendéncias pedagdgicas; e dificuldades e facilidades para a pratica da supervisdo no processo

ensinar-aprender em estagios supervisionados | e Il do curso de enfermagem.

4.1 PRATICA DA SUPERVISAO NO PROCESSO ENSINAR-APRENDER EM
ESTAGIOS SUPERVISIONADOS | E Il DO CURSO DE ENFERMAGEM: a

tradicional e a social no contexto das tendéncias pedagdgicas

Esta categoria discute a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em
ES I e Il do curso de enfermagem no que concerne ao processo de supervisao (planejamento
das acOes, execucdo das atividades e avaliacdo), a comunicagdo supervisor-supervisionado, 0
trabalho em equipe, e as relagdes supervisivas entre docente-discente segundo o postulado
tedrico da supervisao social. Assim como, a préatica da supervisao de ensino referente ao papel
do docente e do discente, ao contetido, a metodologia e a aprendizagem de acordo a visao da
pedagogia problematizadora de Paulo Freire. Como estes nlcleos de sentidos, que
possibilitaram a apreensdo dessa categoria, estdo interligados e transversais entre si, e seréo
apresentados, em alguns momentos, de forma concomitante devido a necessidade de
explanacao sobre o item.

Na prética, 0 processo de supervisdo no processo de ensinar e de aprender abrange o
planejamento das acGes da equipe de enfermagem e de saude, a execucdo de acordo com o
planejado e a avaliacdo do que foi executado. Este € um processo ciclico, visto que da
avaliacdo podera ser feito um (re)planejamento de a¢des (novas ou ndo) buscando a melhoria
da qualidade da assisténcia e dos servicos de saude, assim, uma agdo vai desencadear outra
consecutivamente (CORREIA; SERVO, 2013).

O planejamento participativo para Parente (2011, p. 59-60) € compreendido como uma
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acdo politico-pedagogica que tem entre seus propdsitos resgatar e promover a
qualidade de vida a partir do fortalecimento da condigdo de sujeitos destes atores
sociais, [...] incluir os coletivos organizados ou ndo no processo fundamental de
construir o futuro que se deseja [..] fortalecer a logica da racionalidade
comunicativa.

O planejamento na area da salde, segundo Parente (2011), tem trés missdes, a saber:
auxilio na reflexdo sobre as préaticas; construgdo de panoramas das praticas e resultados
esperados a curto, médio e longo prazo; e organizacdo do processo de trabalho dos
profissionais, possibilitando uma transformacéo da realidade.

No que concerne a supervisdao em forma de processo, os docentes referem que o
planejamento é feito coletivamente com discentes caracterizando-se como dindmico e

flexivel, como descrito nas falas abaixo:

Eles trazem novidades pra gente, entdo € momento (de) planejar uma superviséo
juntos. (EDoc2)

Eu tento entre as meninas [...] trabalhar em conjunto [...] ter feito planejamento
juntos, [...] assisténcia juntas, educac¢do em sadde juntas. (EDoc3)

[...] eu peco a eles o planejamento do més [...] e me programo pra estar nos
turnos [..] ndo é fixa minha ida, vai depender dessa demanda [..] esse
planejamento, ele é muito dindmico [...] existe uma flexibilidade [...]. (EDocl)

Percebemos a preocupacdo dos docentes em fazer a préatica da supervisdo no processo
de ensinar e de aprender junto com os discentes, ou seja, um planejamento participativo
envolvendo docente-discente e com a colaboracao dos individuos envolvidos.

Por sua vez, Correia e Servo (2013) complementam que o planejamento participativo
possibilita a diminuicdo das tensdes no trabalho e da sobrecarga de atividades, visto que
guando se planeja de forma isolada nega-se a contribuicdo que os diversos olhares/visdes de
mundo dos diferentes atores sociais que compdem 0 cendrio acrescentariam a melhoria da
qualidade do servico e da assisténcia a saude, deste modo, poderiam agucar o0s conflitos no
trabalho em equipe.

O planejamento estratégico é utilizado na supervisdo social que é concebida como um
“espago estratégico dos atores/sujeitos sociais coletivos que podem reinterpretar e transformar
a gestdo e as praticas de saude” (SERVO, 2011, p. 32), sendo que estes participam da
elaboracdo do planejamento e sdo corresponsaveis pelo desenvolvimento das acgdes.

O planejamento envolvendo a identificagcdo, o levantamento de problemas e a

proposicéo de solugdes, pode ser visualizado nas falas abaixo:
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[...] eles (discentes) fazem o levantamento do diagndstico, nds utilizamos umas
planilhas, [...] elencam vérios problemas durante o periodo da fase diagndstica
(EDoc6)

[...] tem... problemas a serem levantados e a gente... de certa forma tem que
orienta-las (técnicas de enfermagem) [...]. (EDisc4)

A gente identifica o problema pra ver se precisa de alguma intervencdo [...].
(EDiscb)

[...] a gente utiliza [..] o levantamento de problemas, que ai através do
planejamento, da planilha, a gente faz intervences. (EDisc7)

[...] a gente comeca a perceber os pontos positivos, 0s pontos negativos, ja
levantamos problemas pra tentar intervir. (EDisc8)

[...] eu consegui identificar algumas falhas das técnicas, [...] 0 gasto excessivo de
material [...]. (EDisc12)

Podemos perceber a partir dos relatos dos participantes do estudo que o planejamento
estd voltado, principalmente, para o levantamento/identificacdo de problemas do ponto de
vista dos participantes, apenas. Nao foi levada em consideracdo a participacdo dos atores do
servico que devem ser sujeitos participativos do planejamento, ndo s6 na identificacdo de
problemas, mas também na analise e aceitacdo/retificacdo do plano de acao.

Esta situacdo também foi percebida na observacdo sistemética, em que as acdes
planejadas ficavam restritas, na maioria das vezes, ao docente-discente ou entre os discentes
sem envolver e agregar a equipe e usuarios do servi¢co. Observamos também o oposto, nos
momentos em que o docente se reportava a enfermeira ou funcionario de referéncia para
determinadas atividades a serem planejadas/organizadas pelos discentes.

O levantamento/identificacdo de problemas como uma etapa do planejamento nos
remete ao Planejamento Estratégico Situacional (PES) que € constituido por quatro
momentos, sendo eles: explicativo, normativo, estratégico e tatico-operacional. O momento
explicativo converge com o relatado pelos entrevistados do estudo, pois é quando se faz uma
analise da situacdo inicial através da identificacdo e descricdo dos problemas a partir da
percepcao dos diversos atores em conformidade com os objetivos que se pretendem alcancar
(TEIXEIRA, 2010; BRASIL, 2013). O momento do PES mais ressaltado nas falas dos
entrevistados foi o explicativo, acreditamos que devido a fase diagndstica em que o discente
se encontrava na pratica da supervisao no processo de ensinar e de aprender em que 0 estagio
ocorria.

A supervisdo social utiliza o PES por compreender uma metodologia dindmica e
participativa com o objetivo de promover transformacgdes positivas na realidade apreendida.

Assim, todos os atores sociais (docente, discente, equipe de trabalho e usuarios) participam do
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planejamento e o0s supervisores devem reconhecé-los enquanto pessoas dotadas de saberes,
fazeres, poderes e necessidades, proporcionando uma mudanca de concep¢do no modo de
fazer e melhorando, consequentemente, a qualidade da assisténcia e do servico (SERVO,
2011).

O PES nos reporta a pedagogia problematizadora de Paulo Freire que tem a
problematizacdo como aspecto da aprendizagem. Villardi, Cyrino e Berbel (2015) afirmam
que a problematizacdo é um avancgo na formacao de profissionais da saude para o SUS, pois
rompe com os métodos tradicionais do processo de ensinar e de aprender, buscando superar a
fragmentacdo do conhecimento em que se pode construi-lo através de uma aprendizagem por
descoberta, significativa e na resolucdo de problemas.

Assim, a problematizacdo é utilizada como uma estratégia do processo de ensinar e de
aprender na pratica da supervisao nos ES I e Il, estimulando a participacdo dos discentes, 0
desenvolvimento da autonomia e a responsabilizacdo individual e coletiva neste processo
(VILLARDI; CYRINO; BERBEL, 2015; FREIRE, 2016).

Neste contexto, o processo de ensinar e de aprender na pratica da supervisdo é
motivado a partir da identificacdo de uma situacdo-problema que sera analisada criticamente,
para a realizacdo do planejamento das agOes a serem desenvolvidas. Os relatos dos
entrevistados traduzem isso e na observacdo sistematica percebemos bastante preocupacao
dos discentes e docentes em identificar um problema em que se pudesse intervir gerando uma
transformacdo social (melhoria do servico, do processo de trabalho ou da qualidade da
assisténcia) para que haja, assim, resolutividade. Esta situacdo estd em concordancia com o
proposto pelo Projeto Politico-Pedagdgico do curso de enfermagem, visto que este refere que
a

formacéao que tem como principio a educacédo para a transformagao, em beneficio da
concepgdo do discente construtor do seu proprio conhecimento, centrado na reflexdo
e indagacdo da pratica, em que o educando é sujeito participante e ativo do processo
ensino-aprendizagem (UEFS, 2010, p. 23).

Neste sentido, Villardi, Cyrino e Berbel (2015, p. 32-33) assinalam que

O educador que problematiza deve oferecer aos educandos as condi¢gdes para a
superacdo do conhecimento, provocando o desvelamento da realidade resultante de
sua insercdo critica nela. [...] A educacdo problematizadora tem como principio a
transformacéo da sociedade, por meio da transformacao do homem nela inserido, de
modo que atue informado, de forma consciente, mais politica e criativa, ampliando
sua consciéncia e seu papel na sociedade de transformar a si proprio e ao seu meio
por meio da atividade pratica, intencional e consciente, pela praxis.
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Deste modo, a problematizacdo proporciona que o discente reflita sobre sua relagéo
com o mundo e crie novas compreensdes, com o intuito de detectar problemas, buscar
solucgdes para 0s mesmos e, consequentemente, transformar a realidade com sua propria agéo,
ao mesmo tempo em que se transforma. A partir dai um novo ciclo se inicia na identificacao
de novos problemas e busca de transformacgdes (VILLARDI; CYRINO; BERBEL, 2015;
FREIRE, 2016).

No processo de ensinar e de aprender na pratica da supervisdo dos componentes
curriculares ES | e 1l, ha referéncia a autorizacdo que os discentes precisam receber das
enfermeiras para dar continuidade ao planejamento. Os fragmentos das falas a seguir retratam
nessa perspectiva:

A gente identifica (problemas), fala com a enfermeira. Ela permitindo, a gente
propde as agbes pra solucdo desses problemas. (EDiscl)

Entdo... eu td identificando todos os problemas e me comunicando com a
enfermeira, pra que ela autorizando o que eu pretendo fazer (EDisc3)

Essas falas sinalizam para o posicionamento dos discentes com relagédo as enfermeiras,
fazendo com que estes dependam da autorizacdo das mesmas para planejarem e executarem
suas agOes, demonstrando claramente a existéncia da hierarquizagcdo e verticalizagdo no
processo de ensinar e de aprender, e do poder de dominacéo e repressao (SERVO, 2011).

Compreendemos que é fundamental o desenvolvimento do trabalho em equipe e o
reconhecimento da existéncia de um lider. Acreditamos, no entanto, que os termos utilizados
pelas discentes “ela permitindo” e “ela autorizando” estdo inadequadas. N&o se trata de
“permitir ou autorizar”... pensamos que se trata de “apreciar”’, “dar ciéncia” as acgdes
planejadas pelos discentes. Logo, a enfermeira observa se as acGes do discente estdo corretas,
adequadas e coerentes, caso ndo estejam serdo retificadas e, se necessario, sera dada ciéncia
ao docente. Esta situacdo caracteriza a supervisdo tradicional e demonstra que esta pratica
ainda encontra-se enraizada nas ideias e praticas da enfermagem que traduzem a
verticalizacdo do poder. Seguindo este mesmo pensamento, a autorizacdo relatada aponta a
tendéncia pedagogica liberal tradicional por existir uma relagdo de autoritarismo e passividade
entre supervisor e supervisionado, respectivamente.

Apesar dos planos de ensino dos ES | e Il e o Projeto Politico Pedagdgico do curso de
enfermagem da instituicdo abordarem que o discente deve ser inserido como sujeito do
processo de constru¢do de uma pratica de enfermagem transformadora e que o docente e 0

enfermeiro devem orientar/supervisionar esse discente, percebemos que a pratica se distancia
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do que estd na teoria. Apreendemos, assim, contradi¢cBes no fazer supervisdo por parte dos
docentes e discentes que ora tendem a manutencdo da supervisdo tradicional, ora sinalizam
um redimensionamento de visdo na direcao da supervisdo social.

A prética pedagodgica se caracteriza pela subserviéncia e obediéncia por parte do
discente. Sendo que o esperado € que as a¢Bes sejam articuladas entre os discentes, docente e
enfermeiro, numa relagcdo horizontalizada. Assim, surge o questionamento: como o0s docentes
e discentes concebem o papel do discente na pratica da supervisdo no processo de ensinar e de
aprenderem ES 1 e 11?

Em contraponto, o relato “o planejamento coletivo com todas as professoras da
disciplina” (EDoc4) refere que o planejamento é construido coletivamente, mas ndo entre
docentes e discentes, e sim so entre docentes.

A participacdo dos atores sociais envolvidos no planejamento da pratica da supervisdo
no processo de ensinar e de aprender nos remete a pedagogia problematizadora de Freire
(2016) que coloca que sejamos sujeitos abertos a procura, curiosos atraves da conscientizacdo
de docente e discente como sujeitos do processo com capacidade de ensinar e de aprender
buscando a transformacéo social. O plano de ensino do ES | refere que o planejamento deste
componente é construido coletivamente, porém ndo aborda quem sdo 0s sujeitos que
participam desse processo, se sd0 apenas docentes ou se envolve também discentes e
enfermeira.

Entendemos que planejar imprime um carater de flexibilidade, o que possibilita a
participacdo dos discentes e a reflexdo sobre o processo de ensinar e de aprender na
perspectiva da pratica da supervisao dos componentes curriculares ES | e I, com o intuito de
estrutura-lo, com clareza dos objetivos para possibilitar 0 avan¢o dos aspectos cognitivos,
atitudinais e de competéncias dos discentes. “Essa estruturagdo ¢ resultado do planejamento
que estd diretamente relacionado a escolha do conteudo, de atividades, de recursos
disponiveis e da metodologia a ser adotada por determinado periodo de tempo” (FREITAS et
al, 2016, p. 442).

Por outro lado, a fala “Como planeja a supervisdo? A gente faz planejamento didrio
normalmente, e... eu ndo sei exatamente como explicar” (EDisc6), nos chamou atengdo. Esse
discente afirma que faz o planejamento, porém ndo sabe como explicar. Isso nos leva a alguns
questionamentos: Como pode um discente que esta no Gltimo ano do curso de enfermagem
ndo saber explicar como faz planejamento? Como serd que estd 0 processo de supervisao
deste discente, visto que a eficacia, eficiéncia e efetividade da supervisdo dependem de um

bom planejamento? Como sera o desenvolvimento do processo de trabalho deste discente no
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ES, e futuramente enquanto enfermeira, se ndo consegue compreender a importancia do
planejamento e nem sua utilizagao.

Diante deste desconhecimento do planejamento para a sistematizacdo da supervisao
social no processo de ensinar e de aprender, Correia e Servo (2013) afirmam que o0s sujeitos
estdo despreparados para identificar, descrever e analisar os problemas de saude e de servico
através de uma metodologia do planejamento em saude. Desta forma, ndo se consegue a
elaboracdo de planos com medidas e atividades adequadas para minimizar ou evitar (novos)
problemas e/ou suas consequéncias, assim como ndo se tem um suporte de qualidade para a
tomada de decisoes.

Assim, apreendemos que a maioria dos participantes, principalmente os discentes,
adota o planejamento normativo devido ao fato de as decisdes ficarem centradas no supervisor
(seja docente, discente ou preceptor), “guiadas por um raciocinio linear e pontual em busca de
uma verdade absoluta diante da relacdo entre causa e efeito dos problemas de sauade”
(CORREIA; SERVO, 2013, p. 212).

Desta forma, o planejamento € construido sem a inte(g)racdo dos diversos atores
envolvidos e configura-se no planejamento normativo, além de retratar o controle,
caracterizando, também, a supervisdo tradicional. Concordando com o descrito, Servo (2011,
p. 78-79) aborda que este tipo de supervisdo

[...] representa o0 modelo de organizacdo do trabalho mecénico, parcelado,
fragmentado e sem interacdo efetiva; tem o papel de elo de transmissdo que envolve
trés atos interligados: conferir (verificar como estdo realizadas as agdes e sua
compatibilidade com as normas), retificar (corrigir a conduta conforme a norma) e
informar (dar ciéncia a direcdo). Trata-se de uma acdo burocratica, acritica e
atividade de fiscalizacdo restrita, coercitiva e normativa. [...] A ideia de supervisdo,
é que esta, pode e deve antecipar-se a problemas, ser programada e capacitar 0s
individuos para o trabalho. Entretanto, deveria instrumentalizar-se técnica e
administrativamente, tornar-se participativa e reter uma eficacia técnica e dotar-se de
uma orientacao politica, educativa, reflexiva e critica.

J& o postulado tedrico da supervisdo social, proposto por Servo (2011), traz que a
supervisdo utiliza o planejamento estratégico situacional visto que este promove a
participacdo e articulacdo dos atores inseridos e envolvidos no processo, organizado no
presente, a partir de problemas que buscam ser solucionados ou amenizados, com 0 objetivo
de transformacéo da realidade.

Complementando o raciocinio acerca do planejamento, Parente (2011, p. 55) aborda
que o supervisor, a quem ele chama de “quem pretende trabalhar com a implementacdo de

planos”, tem como fundamental objetivo “aprender a desenvolver uma postura aprendente,
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sensivel, critica, humilde, dotada de bom senso em relacdo ao planejamento e suas
possibilidades”. Isso entra em concordancia com o preconizado pela supervisdo social no
tocante ao processo de ensinar e de aprender mutuo entre os atores sociais (supervisor,
supervisionado, equipe, usuarios) dos seus saberes e praticas, através do dialogo, ou seja,
todos ensinam e aprendem simultaneamente (SERVO, 2011).

Com relagdo a execucgdo das atividades de supervisdo no processo de ensinar e de
aprender em ES | e IlI, os entrevistados referem que acontece mediante observacéo,
orientacdo, acompanhamento e supervisdo indireta através de registros, retorno da equipe do
campo de estagio e grupo de discussdo. Porém, alguns discentes mencionam que ainda néo
tinham realizado intervencdo, justificada pela fase diagnostica a qual estavam no periodo da

coleta de dados.

Entdo eu supervisiono pra [...] executar o meu trabalho, [...] pra que minhas
orientacfes sejam realizadas. [...] Nao temos instrumentos especificos [...] a
gente tem uma supervisdo de orientacdo [...] Entdo o professor atua tanto nesse
processo de supervisdo direta e indireta, [...] de acompanhar em procedimentos
[...]. (EDoc2)

Bom, eu acompanho [...] ele t& em atendimento, [...] e eu estou ali do lado
observando como é que ta sendo feito esse atendimento, [...]. (EDoc4)

[...] eu faco a visita, eu observo, eu oriento e eu registro essa observacao. (EDoc5)

Entdo, a gente vai orientar de forma que esse aluno va trabalhar, [...] a gente faz
tanto essa supervisao direta, né, observando mesmo o aluno, o dia-a-dia do aluno,
se ele tem o dominio da unidade [...]. E a gente faz essa supervisdo indireta
também através dos registros e através desse feedback que a prépria equipe da
pra gente. (EDoc7)

[...] até agora eu ndo fiz nenhuma intervencdo e nenhuma superviséo direta [...]
vocé precisa ter um jogo de cintura pra vocé observar, conseguir perceber como
aquilo ali t& funcionando [...]. (EDisc2)

Eu fago observacéo do ambiente [...] da equipe [...] das técnicas, [...] por enquanto a
gente ndo fez nenhuma intervengdo. (EDiscb)

[...] a observacgdo direta, com base nos nossos conhecimentos do que é que se pode
fazer, do que é que ndo se pode fazer. (EDisc7)

[...] observacdo ou [...] através [...] de alguns indicadores [...]. (EDisc12)

Esses relatos sinalizam o uso da orientagdo, observagdo, acompanhamento, registro
para fazer a supervisao direta e indireta no processo de ensinar e de aprender em ES I e 1l.

Neste sentido, na pratica da supervisdo social sdo utilizadas diversas técnicas da
supervisdo para que as atividades sejam executadas, dentre elas estdo observacédo, reunides,

discussbes em grupo, estudo de caso, entre outros (CORREIA; SERVO, 2012). E com relagéo
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aos instrumentos de supervisao sdo usados registros e indicadores. Santos (2011) aborda que
os instrumentos podem ser dados estatisticos, roteiros, relatdrios, prontudrios, manuais,
normas, entre outros. Apreendemos que 0s entrevistados utilizam técnicas e instrumentos na
pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e Il do curso de
enfermagem.

A prética da supervisdo no processo de ensinar e de aprender dos componentes
curriculares ES 1 e 1l do curso de enfermagem sugere o uso de uma metodologia de ensino
ativa, participativa, dialdgica e critica, que possibilita a constru¢do de conhecimento a partir

de grupos de discussdo. Esta situagdo pode ser percebida nas falas a seguir:

a gente tenta fazer um planejamento mais participativo, [...] com a demanda que
eles trazem, [...] que eles veem de necessidade. [...] entdo a gente consegue, [...] ter
uma discussao com eles. (EDoc2)

Momento nenhum tento desconstruir aquilo que elas (discentes) trazem, eu valorizo.
S6 se tiver algum equivoco a nivel de teoria, entdo eu descontruo e tento que elas
mesmo reconstrua isso. [...] o aluno comigo constréi, [..] a gente vai se
alimentando. (EDoc3)

[...] garantir esse espaco de interlocucdo, de dialogo. (EDoc5)

Esta situacdo também é descrita nos planos de ensino dos componentes curriculares
ES I e Il abordando que a metodologia de ensino tem como objetivo uma formacéo critica-
reflexiva-criativa, baseada na pratica da acdo-reflexdo-acdo transformadora, levando a
construcdo de conhecimento e do perfil profissional com formacdo generalista qualificado
para o exercicio da Enfermagem. Os referidos planos definem quais sdo os métodos utilizados
no processo de ensinar e de aprender dos ES | e Il: seminérios, estudo de caso clinico,
trabalhos individuais e em equipe, dindmica e discussao em grupo, elaboracéo de projetos e
planos de trabalho, socializacdo da experiéncia de estagio, e pratica nas unidades de saude nas
areas: assistencial, gerencial, educativa e de pesquisa (UEFS, 2015.2; UEFS, 2016.1).

Nesta conjuntura, Freire (2016) discorre sobre o inacabamento e condicionamento do
ser, porém, apesar de condicionado, pode ir além a partir das influéncias sociais e na
convivéncia com 0s outros. Ou seja, ninguém sabe tudo e o processo de ensinar e de aprender
acontece em conjunto, com a participacao de discentes e docentes.

Ainda, Freire (2016, p. 57-58) assinala que
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O ideal é que, na experiéncia educativa, educandos, educadoras e educadores,
juntos, “convivam” de tal maneira [com a inconclusdo assumida]. [...] Quando saio
de casa para trabalhar com os alunos, ndo tenho divida nenhuma de que, inacabados
e conscientes do inacabamento, abertos a procura, curiosos, “programados, mas para
aprender”, exercitaremos tanto mais e melhor a nossa capacidade de aprender e de
ensinar quanto mais sujeitos e ndo puros objetos do processo nos facamos.

Apreendemos a dinamicidade do processo de ensinar e de aprender na pratica da
supervisdo dos componentes curriculares ES | e Il a partir do olhar do docente e do discente
cuja realidade se traduz em contradi¢des em visdes de mundo diferentes.

Os fragmentos das falas reportam que:

[...] o que é que a gente procura fazer: como o estagio se divide em trés fases,
diagnostica, formativa e somativa, a gente tem atribuicbes pra cada uma delas,
delega a eles (discentes) algumas atividades [...] (EDocl)

[...] alguns vestigios (de que) tem que ser do jeito, daquela coisa, engessada, porque
se ndo for assim, ndo ta legal, vocé ndo ta evoluindo bem. (EDisc12)

Assim, em divergéncia, o relato do EDocl sinaliza que o docente ainda se encontra no
centro do processo de ensinar e de aprender, ndo reconhecendo o discente como sujeito e
articulador das suas agdes, o qual ndo escolhe quais atividades quer desenvolver, e sim, 0
docente as delega. E, ratificando o que foi dito pelo docente, o relato do EDisc12 menciona
gue ainda existem vestigios de um modelo tradicional de ensino, engessado, em que se deve
fazer da forma solicitada pelo docente, se for de maneira diferente ndo é aceito. Essas
situacBes também foram percebidas na observacao sistematica. Atribuimos que tal fato ocorra
talvez devido aos estagios ainda estarem em fase inicial, 0s discentes estarem se ambientando,
se adaptando e se entrosando com a equipe e o servico, desta forma os docentes conduzem o0s
discentes no planejamento e organizacao das atividades.

Neste sentido, Freitas et al. (2016) assinalam que os docentes no ensino de salde se
utilizam de procedimentos metodoldgicos centrados na transmissdo de conteudo, na
transferéncia do saber, caracterizados principalmente pelas aulas expositivas, além de levar
em consideracdo que o conhecimento tedrico acumulado pelo discente ira instrumentaliza-lo
para 0 momento pratico. Essa situacdo caracteriza a tendéncia pedagodgica liberal tradicional
que possui métodos rigidos de disciplina e o docente é detentor do conhecimento (SILVA,
SANTANA, 2009).

Ja na visdo dos discentes, a metodologia de ensino da pratica da supervisdo no

processo de ensinar e de aprender em ES I e 1l perpassa pelas aulas teoricas e praticas em sala
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de aula, pela supervisdo de profissionais ou acGes, pela auséncia parcial do docente, pela
realizacdo das etapas de estagio sem pressao.

Importante ressaltar que os discentes utilizam muito o pronome pessoal “ela” para se
referir ao docente, que dentro do contexto deles ndo necessariamente € do sexo feminino.
Assim como no sentido oposto, a utilizagdo do pronome pessoal “ele” nao quer dizer,
necessariamente, que se refere a um docente do sexo masculino. Deste modo, podem ser
compreendidos mais como um vicio de linguagem do que como a identificacdo do individuo.

Os fragmentos das falas retratam tal situacdo. Vejamos:

[...] a partir dessas praticas que a gente tem na sala de aula que a gente vai fazer a
supervisdo dos locais (EDiscl)

[...] aqui na unidade eu supervisiono a triagem, os agentes comunitarios de saude
e saude do adulto e idoso. [...] a gente chegou e ficou... sem... o professor aqui o
tempo inteiro como é de praxis nas outras praticas. (EDisc2)

[...] ela (docente) néo fica o tempo inteiro com a gente [...] a gente tem as etapas
diagndstica, somativa e formativa, e normalmente, ocorre de uma forma calma,
sem pressado. (EDisc6)

Quando tem as aulas tedricas, entdo o professor ja vem tendo conhecimento, né, do
nivel do aluno. (EDisc10)

Ele ndo fica 0 momento inteiro supervisionando a gente [...] (EDisc11)

Percebemos nesses relatos que o foco da metodologia de ensino é compreendida como
procedimentos e técnicas. Os discentes reportam quanto a presenca ou auséncia do docente
como facilitador (ou ndo) da sua pratica. Tais caracteristicas nos remetem a tendéncia
pedagdgica liberal tecnicista que, segundo Silva e Santana (2009), esta pedagogia estd mais
preocupada com a transmissdo do saber cientifico com enfoque na produtividade visto que
precisa atender a demanda do mercado.

Apesar dos componentes curriculares ES | e 1l serem da Area de Gestdo Publica,
percebemos, através da observacdo sistematica, que o tecnicismo ainda se encontra presente
no processo de ensinar e de aprender na pratica da supervisdo. Assim, a compreensdo dos
discentes sobre a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e 1l tem
se distanciado do proposto pela pedagogia problematizadora, que busca a constru¢do do
conhecimento de forma participativa, através do didlogo e de grupos de discussdo. Por outro
lado, percebemos que os docentes se aproximam mais desta ideia.

Compreendemos que € necessario a busca e a implementacdo de metodologias

inovadoras e ativas que ultrapassem os métodos tradicionais e tecnicistas de ensino, com 0
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intuito de formar pessoas com pensamento critico-reflexivo, seres transformadores,
humanizados e éticos, e sujeitos do seu processo de ensinar e aprender, como a
problematizacdo da situacdo proposta por Paulo Freire.

As metodologias ativas sdo compreendidas, de acordo com Berbel (2011, p. 29), como
“formas de desenvolver o processo de aprender, utilizando experiéncias reais ou simuladas,
visando as condicdes de solucionar, com sucesso, desafios advindos das atividades essenciais
da pratica social, em diferentes contextos”.

A problematizacdo € umas das estratégias utilizadas nas metodologias ativas para o
processo de ensinar e de aprender, cuja finalidade consiste em alcancar e motivar os discentes
para 0 contato com as informagdes e producdo de conhecimento a partir do
problema/problematizacdo. Assim, o discente “se detém, examina, reflete, relaciona a sua
historia e passa a ressignificar suas descobertas” (MITRE et al., 2008, p. 2136).

Na pedagogia problematizadora de Paulo Freire, 0 movimento de acgdo-reflexdo-acéo
transformadora possibilita que a problematizacdo ocorra na pratica da supervisao do processo
de ensinar e de aprender, em que os sujeitos (docente, discente, equipe de salde e usuarios)
buscam a solucdo para a situacdo-problema da realidade em que vive, sendo capazes de
transforma-la pela propria acéo, a0 mesmo tempo em que séo transformados. Sendo que este
processo é ciclico, ou seja, novas situacdes-problema sdo detectadas, novas buscas de
solucdes e transformagdes séo propostas.

Neste sentido, Gemignani (2012, p. 3) corrobora ao afirmar que devemos modificar

a abordagem mecanicista, fragmentada, competitiva e hegeménica para uma
abordagem sistémica, holistica, cooperadora e integradora. E compreender que 0s
problemas enfrentados pela humanidade atual jA& ndo podem ser entendidos
separadamente, mas, sim, de uma forma interligada, interdependente e
contextualizada.

Entendemos que neste contexto, € importante o trabalho em equipe tanto para a
implementacdo e uso da pedagogia problematizadora cujo processo de ensinar e de aprender
deve ocorrer de forma integradora mutua, quanto da supervisdo social que é baseada nas
interacbes sociais, compartilhamento e participagdo dos atores sociais. Este trabalho
desenvolvido em equipe da pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES
I e Il envolve diversos sujeitos, sendo eles docentes, discentes, equipe de salde e usuarios.

Assim, os entrevistados relatam que o trabalho em equipe é coletivo e permeado pelas
relacOes interpessoais, as vezes dificeis, e as vezes dialdgicas com discussfes em grupo.

Referem também que o trabalho em equipe deve ser valorizado.
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E o trabalho em equipe... é... 0 trabalho em salde é coletivo, [...] mesmo que dé
mais trabalho de lidar com as relagdes interpessoais [...]. (EDocl)

A gente vai pegar os livros, [...] vai sentar, o didlogo. [...] foi uma discusséo entre o
enfermeiro, o professor de supervisionado, o aluno e o técnico de enfermagem.
[...] a gente precisa valorizar é a equipe que trabalha com a gente. Ndo tem como
vocé realizar supervisionado sem... essa relacdo com todos os profissionais e 0s
alunos, e mostrando que todos precisam trabalhar juntos, porque o que eu ndo sei,
0 outro sabe. (EDoc3)

[...] houve uma aproximacéo minha e do grupo com as chefias [...]. Eu busco, [...]
ver o grau de entrosamento, [...] de aceitacdo da prépria enfermeira pra que nao
haja resisténcias e ndo haja dificuldades pra elas. (EDoc5)

[...] em relagdo & equipe do setor, a gente trabalha em equipe. Entdo eu preciso
da técnica, dos estudantes de medicina, de todos que tdo ali, os medicos, 0s
enfermeiros. E é importante assim, porque de uma forma ou de outra, 0 meu plano,
[...] envolve todos os outros. (EDisc10)

O explanado nessas falas dos entrevistados corrobora com o postulado teérico da
supervisao social que segundo Servo (2011, p. 101)

s6 acontece a partir de um trabalho de equipe — trabalhador (supervisor e
supervisionado) e da participacdo dos usuarios, em que num s@ processo possam
repensar seus papéis e atribuigcdes tomando por referéncia a producdo do cuidado e o
papel de gestor desse cuidar, exercitando assim, processos de autoanalise e
processos de autogestao.

O trabalho em saude é desenvolvido por uma equipe multiprofissional/interdisciplinar,
a qual precisa ter entrosamento para que 0s objetivos do cuidado sejam alcancados. Servo
(2011) afirma que o trabalho em equipe se estabelece em um aprendizado coletivo, em que se
aprende a ouvir, a controlar a verbalizagdo, a entender a experiéncia de vida do outro e a
compartilhar a singularidade da equipe. Desta forma, o modelo de gestdo € menos
fragmentado e mais resolutivo no atendimento as demandas e necessidades do outro.

No contexto da pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e
I, podemos pensar a composicao da equipe citada por Servo (2011) para docente, discente,
equipe de saude e usuarios no qual todos participam do processo de supervisdo. Durante a
observagdo sistematica percebemos a busca dos docentes e discentes em se inte(g)rarem a
equipe de saude com o intuito de produzir cuidado. Apreendemos que o trabalho em equipe €
permeado pelas relacGes interpessoais e pelo processo de comunicacdo, que interferem
diretamente neste trabalho e na supervisdo. Acrescentando ao exposto, o plano de ensino do
ES Il aborda que o trabalho em equipe € uma competéncia do aprender a conhecer,

compreendendo toda a equipe como coparticipante do processo gerencial (UEFS, 2015.2).
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Os estagiarios sdo reconhecidos enquanto agentes modificadores, colaboradores na
resolucdo de problemas, inclusive por problemas indicados pelos proprios funcionarios do
servico mostrando, assim, que docente, discentes e equipe de salde estdo agregados e
participativos na pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender, caracterizando

um trabalho em equipe. E o que visualizamos na fala, a seguir:

Recentemente elas (discentes) atuaram nesse problema [...] elas envolvem a equipe
[...] no protocolo de cuidado desses pacientes [...] nds fomos procurados [...], para
fazer essa introducédo do funcionario novo ao trabalho, [...] foi muito elogiado esse
trabalho nosso [...] (EDoc6)

Essa fala mostra que € notério como o trabalho em equipe promove beneficios aos
trabalhadores, ao servico, aos usuarios, aos docentes, aos discentes e também para a IES.

De acordo as demandas e necessidades dos usuarios e dos profissionais sdo tragadas
estratégias para solucdo do problema juntamente com eles e para eles. Essa afirmativa é
confirmada por Borges, Sampaio e Gurgel (2012) ao referir que para a construcdo de plano
comum entre os profissionais se faz necessario uma conexdo e inte(g)racao entre 0s processos
de trabalho dos diversos sujeitos. Desta forma, o elogio recebido pelos discentes e docente do
ES foi consequéncia do trabalho desenvolvido pelos mesmos agregando os profissionais, a
instituicdo e 0S USUarios.

Por outro lado, o trabalho em equipe € visto também apenas com relacéo a equipe do
servico. A fala a seguir sinaliza que o entrevistado se exime enguanto membro da equipe de

trabalho.

[...] tem uma fragilidade nessa questdo do trabalho em equipe, porque, as vezes, (as
tarefas) sdo muito individuais, [...] falta o entendimento do que é trabalho em
equipe, [...] de sinalizar um ao outro, [...], se eu vejo que [...] t& acontecendo alguma
coisa [com o paciente], ndo é o meu papel, mas tenho como avisar, ou como
sinalizar, ou como colaborar com o trabalho do outro. E, as vezes, eu ndo vejo
muito isso ndo. (EDisc12)

Concordamos com Borges, Sampaio e Gurgel (2012) quando afirmam que o trabalho
em equipe ndo diz respeito apenas ao fato de ter varios profissionais reunidos em um mesmo
ambiente, compartilhando das mesmas situacdes e do cuidado aos mesmos USU&rios, mas
também concerne a comunicacdo como facilitadora/possibilitadora da apreenséo e integracédo
dos diversos saberes, da articulagdo entre as agdes e do desenvolvimento destas em conjunto.
Portanto, 0 ndo engajamento dos discentes na equipe de satde pode comprometer a produgdo

do cuidado aos usuéarios, na pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender.
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Com relacdo a avaliacdo da pratica da supervisdo no processo de ensinar e de
aprender em ES 1 e Il, os entrevistados relataram que fazem uma avaliacdo diéria e gradual de
acordo a evolucéo do discente no estagio, assim como acontece a auto avaliacdo por parte dos

discentes.

[...] posteriormente ao atendimento, eu costumo sentar com o aluno pontuando
aquilo que foi legal, que foi positivo e aquilo que ele precisa melhorar, ou, as
vezes, [...] o préprio aluno, consegue se auto avaliar e perceber o que é que ele
precisa melhorar, o que ele precisa estudar [...] avaliagdo a gente ndo tem prova,
entdo a avaliacdo é diaria, é gradual, ndo é pontual. (EDoc4)

[...] elas se auto avaliam, [...] a gente puxa primeiro por elas, pra depois a gente
levar a informagdo, ou também refletir sobre essa informagdo [...] a auto avaliagéo,
acontece a todo momento, [...] no final da pratica a gente pede isso de uma forma
documental, ndo s6 o papel escrito, mas elas leem isso, a gente discute isso. (EDoc5)

E essa producdo que a gente reune [...] ndo vai dar uma nota s6 por conta daquela
producdo, é todo um trabalho que a gente tem observado ao longo do..., porque a
avaliagdo é diaria. (EDoc6)

[...] a gente pede que o aluno se dé uma nota, ele faca uma auto avaliacao [...] dele,
do campo de estagio e do professor, [...]. (EDoc7)

[...] ocorre muito a auto avaliacao, [...], a nota no caso. (EDisc7)

[...] uma avaliagdo continua, eu tento me avaliar na questdo da evolugdo e
progressao durante todo o estagio, de como eu iniciei ele e como eu té6 caminhando.
(EDisc11)

E nitido que a avaliacdo mencionada pelos entrevistados é pertinente e encontra-se de
acordo com o sugerido pela pedagogia problematizadora e pela supervisdo social, visto que as
duas teorias buscam a avaliacdo continua e a auto avaliacdo dos sujeitos envolvidos.

A avaliacdo tem como propdésito ajudar o discente a melhorar e amadurecer de
maneira progressiva atraves da identificacdo e potencializacdo das suas qualidades, assim
como o reconhecimento das fragilidades e limites para que sejam controlados e/ou revertidos.
Neste contexto, o docente tem papel fundamental, pois ele pode conduzir e estimular o
discente a desenvolver habilidades criticas, reflexivas e analiticas para se avaliar e
planejar/organizar seu processo de transformagdo com o intuito de corre¢cdo dos pontos
negativos e construcdo de novas estratégias de aprendizado (GEMINANI, 2012).

Deste modo, a avaliacdo ndo fica centrada exclusivamente nos resultados obtidos se
atingiram ou nédo o objetivo proposto. Mas, sim, passa a levar em consideracdo o processo de
ensinar e de aprender como um todo, numa avaliagdo continua e constante, envolvendo

discentes e docentes (e mais sujeitos, se assim houver, como no caso as enfermeiras/equipe)
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numa (des)(re)construcdo permanente entre os mesmos (GEMIGNANI, 2012; FREIRE,
2016).

No processo de supervisdo social, a avaliacdo segue 0 mesmo pensamento, devendo
ser continua e ocorrer COmo um processo permanente e integrador de conhecimento e da
realidade social, e, para isto, necessita ser objetiva e sistematizada visto que a avaliacao
servird de base para o (re)planejamento das acdes supervisivas e melhora na qualidade do
servico, atencdo a saude da populacdo e condi¢tes de trabalho da equipe (SERVO, 2011).

E a auto avaliacdo agrega ainda mais saberes/competéncias e o desenvolvimento do
pensamento critico, reflexivo e transformador ao discente, visto que possibilita o
aprimoramento destas capacidades, voltando o olhar para si e sua realidade, refletindo sobre
seus limites, possibilidades e perspectivas (TRONCHIN et al., 2008). Percebemos assim, que
a auto avaliacdo pode ser utilizada como um meio de problematizacdo no processo de ensinar
e de aprender da prética da supervisdo em ES | e 1l.

Apreendemos que a avaliacdo acontece de forma pontual estando relacionada aos
procedimentos, técnicas, atividades assistenciais e cientificas desenvolvidas, conforme as

falas abaixo:

[...] eu j& fago uma supervisdo mais em um cunho de... conseguir apreender dados
para realizar um processo de avaliagdo mais pontual. Aquele aluno ta
desenvolvendo determinada habilidade? Ele tem condi¢des disso? Ele tem condi¢des
daquilo? Num primeiro momento dando apoio e depois mais pra poder conseguir
avaliar. (EDoc2)

[...] os pontos de avaliacdo, [...] da atitude, da destreza, [...] do conhecimento
cientifico, entdo isso eu fago um registro manual de cada aluno. (EDoc5)

[...] a avaliacdo é feita em 3 momentos, entdo tem 3 notas da avaliagdo [...] a gente
faz AV 1, AV 2 e AV 3 a depender do momento de estagio. Entdo sdo analisadas
nesses momentos tanto atitude e responsabilidade, ética, compromisso, a questao
de faltas ou ndo que o aluno tenha, conhecimento cientifico, habilidade técnica e
o envolvimento nas questBes educativas e de pesquisa também. (EDoc7)

No momento, eu acho (avaliagdo) fragmentado. [...] Muito pontual, [...] € uma
evolugdo muito curta, ndo tem aquela coisa de olhar o paciente como um todo, como
a gente vé& sempre na graduacéo, [...] (EDisc7)

[...] tem momentos, ele passa, faz algumas perguntas com relagdo ao paciente que a
gente t4 dando assisténcia, depois ele s6 dad um feedback no final do dia.
(EDisc11)

[...] ele ndo tem aquele contato o tempo todo, mas passa |4, questiona algumas
coisas, [...], ele faz uma avaliagdo prévia de como é que vocé estd, o que vocé
precisa melhorar, dar algumas sugestdes, outras ndo. (EDisc12)
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E perceptivel nos relatos dos participantes o caréter fiscalizatorio, fragmentado e
individualizado da avaliacdo na pratica da supervisdo em ES | e Il, visto que ele esta
destinado mais a execucdo adequada ou ndo de determinadas acdes, procedimentos ou
técnicas.

Esta situag@o denota a supervisao tradicional pautada na fiscalizacéo, identificacdo de
falhas e restrita a momentos pontuais e fragmentados da execugdo das atividades (SERVO,
2011; VERA et al.,, 2013). Esta concepcdo de avaliagdo marcada pela medicdo do
conhecimento por questionamentos ou itens pre-estabelecidos e focada no produto do trabalho
reporta-nos as tendéncias pedagogicas tecnicista e tradicional, respectivamente, em que ambas
ndo possibilitam a participacdo do discente no seu processo de aprendizado, sendo um
individuo passivo e copiador de atividades.

A discussdo da avaliacdo permeia os aspectos relacionados aos docentes avaliando
discentes, discentes se auto avaliando e discentes avaliando docentes, porém ndo houve relato
de docentes se auto avaliando, como proposto por Freire (2016) ao discutir que o docente ao
ensinar deve refletir criticamente a sua pratica.

Diante deste quadro, um questionamento que vem a tona: por qué o docente ndo se
auto avalia? Levando em consideracdo o postulado tedrico da supervisdo social (SERVO,
2011), nédo existe aquele que é detentor do conhecimento, tanto docente quanto discente é ao
mesmo tempo supervisor e supervisionado, seres dotados de saberes e fazeres, desta forma
ambos deveriam avaliar e se auto avaliarem.

O planejamento é diario e acontece a partir da divisdo da turma em grupos ou das
atividades/programas por discente ou por fases do estagio (diagndstica, formativa e somativa).
Assim tanto os docentes como o0s discentes na pratica da supervisdo do processo de ensinar e
de aprender consideram o planejamento a partir da divisdo por programas/atividades. E o que

observamos nas falas a sequir:

Olha, a supervisdo... [...] a gente divide a turma em grupos, [...] cada grupo de
alunos fica o periodo todo com um professor s6, [...] que é o orientador supervisor
do estagio. (EDocl)

Eu estabelego de acordo com os momentos [...] a divisdo das trés fases do estagio.
[...] de acordo com o planejamento diario (EDoc2)

[...] a supervisdo da gente é... dividido. Entdo eu to na triagem, ACS, e saide do
adulto e idoso. Na parte de saide do adulto e idoso, a gente fica mais... com o
enfermeiro e com distribuicdo de medicacédo, supervisionando a [...]. (EDisc2)

[...] eu ndo supervisiono s6 a sala de curativo, eu faco a supervisdo também de...
consulta de pré-natal. (EDisc5)
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A partir desses relatos, identificamos que o planejamento, a execugdo das acoes e a
avaliacdo estdo embasados na divisdo de acgBes/programas de saude por discentes em
conformidade com os principios da Teoria Geral da Administracdo Cientifica que consiste na
divisdo de tarefas, na especializacdo, na elevacao da produtividade e eficiéncia, no prémio de
producéo e na superviséo funcional, esta corresponde a “existéncia de diversos supervisores,
cada qual especializado em determinada &rea e que tem autoridade funcional (relativa
somente a sua especialidade) sobre os mesmos subordinados” (CHIAVENATO, 2011, p. 62).

Deste modo, nota-se uma pratica da supervisao fragmentada no processo de ensinar e
de aprender em que cada sujeito realiza a supervisédo de determinada agdo/programa. Esta
situacdo também foi percebida na observagdo sistematica, principalmente no ES |. Estas
caracteristicas correspondem as premissas da tendéncia pedagogica liberal tecnicista que
contradiz aos preceitos da pedagogia problematizadora de Paulo Freire que sinaliza para o
trabalho integrado com o grupo de discussé&o.

No que concerne as fases diagnostica, formativa e somativa, os planos de ensino dos
ES I e Il e o Projeto Politico-Pedagdgico do curso de enfermagem nédo as descrevem, apenas
as citam no processo de avaliacdo do estagiario. Porem, no plano de ensino do ES | ha uma
referéncia a fase diagnostica como “observagéo, problematizacdo das acgdes e elaboragédo de
estratégias” (UEFS, 2016.1, p. 3). E no plano de ensino do ES II, pode ser feita uma
correlacdo entre a descricdo da metodologia e as fases de estagio, apesar de ndo esta assim
especificado. No item de metodologia, ha uma descricdo da mesma, que compreende 3

momentos, sendo o primeiro a

observacdo/adaptacdo, momento explicativo da situagdo de estdgio com
problematizacdo das acdes, segundo momento a elaboracdo de estratégias de
intervengdo voltadas para a realidade vivenciada e o terceiro momento de
implementacdo e avaliacdo das estratégias planejadas” (UEFS, 2015.2, p. 3)

Apesar desses documentos ndo detalharem as fases de estagio, o relato dos docentes as

descrevem:

[...] na fase diagnostica eles ndo atendem [...] a questdo de se ambientar, deles se
socializarem [...], saber as rotinas. [...] Falando efetivamente da fase formativa,
que ¢ a fase que eles executam mesmo o estagio [...] (EDocl)

Nesse primeiro momento mesmo, um exemplo da gente, nossa proposta tem a fase
de observacéo [...]. (EDoc2)
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[...] tem o primeiro momento, que a gente chama de observagéo, é uma fase que o
aluno vai conhecer a realidade. Tem o segundo momento onde ele vai diagnosticar
essa realidade, e o terceiro momento onde ele vai intervir sobre essa realidade.
Claro que isso ocorre didaticamente, as fases, elas se intercruzam e elas acontecem a
todo momento, o tempo que ele intervém, ele observa, ele aprende, mas a gente tem
esse espaco pra observacdo, pra intervencdo e pra o diagnéstico. (EDoc5)

[...] a primeira fase que é a diagnodstica, “o que ¢ que eu vou fazer aqui como
enfermeiro?”. [...] eles elencam varios problemas durante o periodo da fase
diagnostica [...] Na segunda fase, ja é uma fase que elas estdo atuando e ja estédo
produzindo, “que ¢é que cés vao produzir? (EDoc6)

Assim, de acordo com as falas dos docentes, a fase diagnostica é a primeira e
corresponde a observacdo, levantamento de problemas, adaptacdo e reconhecimento do
ambiente, servico e equipe. A segunda fase corresponde a formativa na qual os discentes
atuam efetivamente fazendo atendimentos e procedimentos, porém um docente informou que
este momento é de diagndstico da realidade. E s6 um docente relatou a terceira fase que € a
somativa, caracterizando-a como fase de intervencdo. Ndo encontramos na literatura artigos
e/ou dissertacBes/teses que descrevessem essas fases do estagio.

Assim, a avaliacdo se constitui em: avaliacdo diagndstica, avaliacdo formativa e
avaliacdo somativa. A avaliacdo diagnostica é descrita por Hazoff Junior e Sauaia (2008)
como a avaliacdo que visa identificar como o discente se encontra, no inicio do processo de
ensinar e de aprender, em relacdo aos contetdos a serem trabalhados no processo e aos
conhecimentos acumulados pelo mesmo. Assim como, permite descobrir situacdes que
possam interferir no processo de ensinar e de aprender. Desta forma, através da avaliacdo
diagnostica consegue-se diagnosticar o nivel de conhecimento prévio do discente.

A avaliacdo formativa, segundo Villas Boas (2011), é um processo planejado que
acontece durante o processo de ensinar e de aprender com o objetivo de fornecer informacdes
e orientar a pratica pedagdgica, ajudando a localizar as dificuldades e a reorganizar/melhorar
e promover o processo de ensinar e de aprender, progredindo assim nesse processo em
atendimento as necessidades atuais dos discentes. Esta avaliacdo requer mudanca de atitude
de docente e discente, visto ao aspecto transformador ao qual esta relacionada, e é utilizada
por docentes e/ou discentes.

E a avaliacdo somativa, de acordo com Villas Boas (2011), ocorre no final de um
periodo de estudos, que na pratica da supervisdo do processo de ensinar e de aprender em ES |
e I, corresponde ao final do semestre letivo. Esta avaliacdo assume a funcdo de certificagéo,
ou seja, quando se atribui uma nota que gera a aprovagdo ou reprovacdo do discente. Também

determina a efetividade das atividades completadas no processo de ensinar e de aprender.
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Percebemos que a compreensao das fases diagnostica, formativa e somativa de estagio
por parte dos docentes dos ES | e 1l séo uma ampliagdo/extensdo da visdo e concepgdo dos
tipos de avaliacdo, assim como existe, também, uma associacdo com o PES. Deste modo, a
fase diagnostica de estagio esta relacionada a avaliacdo diagnostica e ao momento explicativo
do PES. A fase formativa de estagio corresponde a avaliagdo formativa e aos momentos
normativo e estratégico do PES. Enquanto a fase somativa associa-se & avalia¢cdo somativa e
ao momento tatico-operacional do PES.

Importante ressaltar que durante a coleta de dados os discentes encontravam-se na fase
diagnédstica compreendida como o periodo de observacdo, problematizacdo e elaboracdo de
estratégias.

Na pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e Il
observamos referéncia dos entrevistados ao estabelecimento de prazos e exigéncias conforme

explicitam as falas a seguir:

[...] ja que ndo ta me pedindo, j& que ndo ta colocando como... uma obrigacao,
eu fico inércia, e eu ndo... ndo... ndo executo. [...] Eles chegam a falar isso no
processo de avaliacdo, “a gente precisa ter prazos, a gente precisa...”. (EDoc2)

Vocé tem que fazer do jeito que o professor quer, porque se ndo for do jeito que o
professor quer, ndo t4 correto. (EDisc12)

Estas situacdes mostram o quanto a tradicionalidade do ensino se encontra presente no
processo de ensinar e de aprender na pratica da supervisdao em ES | e 1I, mesmo que de uma
forma ainda velada, ou seja, o ensinar e aprender acontece de forma receptiva e mecanica,
caracterizando a tendéncia pedagogica tradicional.

O estudo de Freitas et al. (2016, p. 438) reforca esse resultado.

[...] as préticas educativas desenvolvidas ainda convergem para a manutencéo da
relagdo hierdrquica entre professor e aluno, para a postura passiva e 0 ndo-
favorecimento do desenvolvimento da capacidade de resolucdo de problemas e do
poder critico-reflexivo por parte do aluno.

De acordo com a pedagogia problematizadora, os contetidos sdo abordados a partir da
problematizacdo da realidade dos discentes utilizando temas geradores, que foram percebidos

também nas falas dos entrevistados.

[...] a pessoa vem com o seu contetdo [...] a gente tenta adequar a realidade da
disciplina o que se tem na ementa, quais sdo as propostas da disciplina. [...] a gente
precisa alocar todo conhecimento acumulado junto com a proposta de ensinar 0s
meninos a gerenciar o servi¢o [...]. (EDoc3)
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[...] construgdo mesmo de reflexfo daquilo que elas encontram e como elaboram
isso, certo de que ndo é estagio supervisionado que vai dar conta de todas as
necessidades, [...] que vai produzir um enfermeiro, e sim, o processo que ele fez
durante toda a graduacdo que vai produzir esse enfermeiro, e que ele vai continuar
sendo produzido depois do dia da formatura. (EDoc5)

Segundo Freire (2016), na pedagogia problematizadora quanto mais sdo gerados temas
que problematizam a realidade dos discentes, mais eles serdo desafiados e, assim, se sentirdo
instigados a responder aos desafios. Logo, vem o aprendizado a partir de uma reflexdo critica
e criativa da realidade, preparando o discente para ser cidaddo e ter uma perspectiva
humanista. Deste modo, a problematizacdo possibilita maior fixacdo do contetdo, visto que
estimula o discente a buscar informacdes relevantes sobre o problema e analisa-lo dentro da
realidade social e contexto esperado (GEMIGNANI, 2012).

Em contraponto, percebemos que, no olhar dos entrevistados, os conteudos estdo
relacionados as duvidas dos discentes; as atualizacdes em sala de aula, antes da entrada dos
discentes em campo, com o intuito de relembrar o conteddo; e a pbr em pratica 0s

conhecimentos ja apreendidos, além de revisa-los e estuda-los.

[...] pode ser que aconteca, [...], a necessidade deu trazer pro laboratorio de
enfermagem, [...] pra treinar uma técnica que eu vi que tava sendo incorreta, pra
ndo fazer na unidade, ndo expor, a gente as vezes traz aqui pra universidade pra
tirar algumas duvidas. (EDoc1)

[...] a gente faz algumas atualiza¢des durante umas 2 semanas antes da gente ir pra
unidade [...] Na verdade relembrando, [...]. (EDoc4)

[...] pBe em prética as medidas gerenciais que a gente aprende na faculdade [...]
(EDiscl)

[...] antes de vir pra c4, a gente teve... uma aula, revisdo sobre superviséo. (EDisc2)

[...] a priori a professora falou que era pra gente utilizar as tecnologias gerenciais
de supervisdo que a gente aprendeu... em Geréncia. (EDisc3)

[...] a gente vé Geréncia [...] no 7°, 8° semestre, [...] tem que recapitular tudo [...].
(EDisc7)

[...] eu tenho conhecimento prévio [...] consigo ir trazendo e associando, mas assim,
ndo é suficiente, as vezes eu preciso voltar, estudar novamente [...]. (EDisc12)

De acordo com a pedagogia problematizadora, os contetdos sdo abordados a partir da
problematizacdo da préatica de vida dos discentes, usando temas geradores, portanto a maneira
como os conteidos sdo abordados pela maioria dos entrevistados caracteriza o ensinar e
aprender na forma de transmissdo ou deposito de conhecimento aos discentes, configurando a

tendéncia pedagdgica tradicional.
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O papel do discente na préatica da supervisdo no processo de ensinar e de apender em
ES I e Il no olhar do discente e do docente se apresenta como livre, também ensina e que tem

um olhar critico/diferenciado e autbnomo, como descrito nas falas abaixo:

[...] o aluno tem muito mais a nos ensinar do que eles possam imaginar. O aluno
ensina com uma postura, [...] com a condugdo de algo, né. (EDoc3)

[...] eu deixo eles (discentes) muito livres para fazer o que eles desejarem. (EDoc6)

E... acredito que... ela (supervisio) vai proporcionar um olhar mais critico [...]
(EDisc1)

[...] se a gente esta ativa, se a gente t& mais solta, [...] no estagio. (EDisc5)

[...] deixa a gente fazer de forma... livre, da forma que a gente acha melhor.
(EDisc6)

[...] isso faz com que a gente tenha um... um outro olhar [...] (EDisc7)

[...] a professora ela deixa a gente mais solta? Uma caracteristica do supervisionado
é essa, que a gente ja ta mais livre pra fazer as coisas sozinho, [...]. (EDisc9)

Esses relatos nos remetem a pedagogia problematizadora por sinalizar a
protagonizacdo dos discentes no processo de ensinar e de aprender na pratica da supervisao
em ES | e Il, enquanto reais sujeitos da construgcdo e reconstru¢cdo do conhecimento,
juntamente com os docentes (FREIRE, 2016). Assim, o discente é um “sujeito critico,
epistemologicamente curioso, que constrdéi o conhecimento do objeto ou participa de sua
constru¢do” (FREIRE, 2016, p. 67) através da reflexdo sobre sua realidade.

Corroborando com a visdo de Freire, o Projeto Politico-Pedag6gico do curso de
enfermagem e os planos de ensino dos componentes curriculares ES 1 e Il reportam que um
dos objetivos destes componentes € o estimulo e desenvolvimento nos discentes da
capacidade critica para atuar nos ambitos da atencao basica e hospitalar do SUS, com base nas
competéncias técnica-assistencial, politico-administrativa, éticolegal e humanistica, em que o
discente € o sujeito do processo de ensinar e de aprender (UEFS, 2010, 2015.2, 2016.1).

Observamos muitas contradi¢des nas falas dos entrevistados, a0 mesmo tempo em que
o discente “deseja” a presenca do docente, ele se sente livre, solto e critico. Por outro lado, o
discente necessita de “permissdo”, “autoriza¢do” da enfermeira para executar o planejamento
da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e Il. de outro modo, o docente
considera o planejamento coletivo e participativo, no entanto, elaborado sé pelos docentes

dos componentes curriculares ES 1 e 11.
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Ainda dentro deste contexto, o discente ao mesmo tempo em que aprende também
ensina (FREIRE, 2016) e por isso o saber é construido ou reconstruido pelo mesmo a partir da
mediacdo do docente, estimulando e fortalecendo sua autonomia.

Para Gemignani (2012, p. 6) o discente “tem uma postura ativa em relagdo ao seu
aprendizado numa situacdo pratica de experiéncias, por meio de problemas que lhe sejam
desafiantes e lhe permitam pesquisar e descobrir solugdes, aplicaveis a realidade”. Assim, os
discentes sdo sujeitos participativos do seu processo de ensino e de aprender.

Por outro lado, os relatos dos entrevistados apontam também um discurso
contraditorio fazendo referéncia aos discentes e docentes que assumem atitudes de
“passividade” quando sdo propostas metodologias de ensino diferentes da tradicional; que ha
preocupacdo excessiva com a nota por parte do discente, e com uma autonomia que é dita que

os discentes tém, mas ndo lhe é dada.

[...] ao invés de cada um assumir um papel digamos de ator e de pré-atividade no
processo de construcdo, muitas vezes uma das partes assume um papel de
inatividade [...] (EDoc2)

[...] querendo ou ndo a gente sabe que ta sendo avaliado e que o que a gente fizer
ali vai interferir diretamente na nota. (EDisc11)

[...] fala-se muito de uma questdo de autonomia como estudante, porque vocé ja
esta ali se preparando e tal, mas ao mesmo tempo essa autonomia néo Ihe é dada.
(EDisc12)

Na observacéo sistematica percebemos a vivéncia de conflito entre os discentes sobre
o0 seu papel frente a cobranca dos docentes com relacdo a adocao de uma postura e atuacao de
enfermeiro, com olhar voltado para a integralidade, situac@es consideradas novas pra eles e
que interferem no desenvolvimento no ES, aliado a inseguranca dos discentes em atuar devido
a supervisdo indireta dos docentes na pratica da supervisdao no processo de ensinar e de
aprenderem ES l e Il.

Esta situacdo sinaliza para uma pratica da supervisdo e tendéncia pedagdgica
tradicional devido a passividade do discente frente as solicitacdes dos docentes dos ES 1 e 11, &
preocupacdo discente com notas avaliativas e ndo com a qualidade do conhecimento
construido, e a imposic¢do do docente e da enfermeira ao discente, tirando ou reduzindo o seu
poder de tomada de decisao.

No entanto, na pratica da supervisao no processo de ensinar e de aprender em ES | e
Il, os entrevistados assinalam o papel do docente como aprendente ao ensinar. As falas a

seguir traduzem essa afirmativa.
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Mas no processo de aprendizado é algo que a gente aprende muito o tempo todo,
né?! Porque eles vém também com outras bagagens e traz, a gente consegue fazer a
troca. O momento de aprendizado, também pra gente [...] (EDoc2)

Mas supervisionar por outra perspectiva a gente aprende, 0 proprio supervisor
aprende durante o processo. Na realidade ele aprende muito mais do que o aluno
possa imaginar. (EDoc3)

A colocacdo de que o docente aprende € discutida por Freire (2016) ao referir que o
docente ao mesmo tempo em que ensina, também aprende, assim como o contrario o discente
ao aprender, também ensina. “Quem ensina aprende ao ensinar € quem aprende ensina ao
aprender” (FREIRE, 2016, p. 25). Assim sendo, tanto docente quanto discente sdo sujeitos
ativos e participativos da pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e
.

Corroborando com esta afirmacdo, Gemignani (2012, p. 11) refere que o docente € um
“agente transformador capaz de propiciar novos saberes e novas formas de acdo ante os
avancos da ciéncia e da tecnologia”.

Deste modo, a supervisdo social e a pedagogia de Paulo Freire estdo em concordancia,
visto que ambas reportam-se que a pratica do processo de ensinar e de aprender nos
componentes curriculares ES | e 1l do curso de enfermagem corresponde a uma relacdo de
reciprocidade entre docente e discente, em que tanto um quanto o outro ensina e aprende,
assim sendo, configura-se como algo dindmico que envolve a cria¢do de possibilidades para a
producdo ou construcdo do conhecimento de ambas as partes.

Em contraponto, a fala “[...] estando do lado do aluno, realmente acompanhando,
orientando, as vezes, até tendo que ensinar, né, algumas coisas” (EDoc4) relata que, as
vezes, 0 papel do docente também é de ensinar.

Esse resultado corrobora com a pesquisa de Freitas et al. (2016) que afirma que o
docente ainda se encontra como detentor do saber e elemento central do processo de ensinar e
de aprender em salde, apesar de existir a compreensdo do papel do discente enquanto um
agente corresponsavel pelo proprio aprendizado.

Por sua vez, Freire (2016, p. 24) aborda que “ensinar ndo ¢ transferir conhecimento,
mas criar as possibilidades para a sua produgdo ou a sua construgdo”, assim o docente precisa
ser critico, pesquisador, buscar o pensar certo, além de estd aberto aos questionamentos e

curiosidades dos discentes. O pensar certo € compreendido como
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[...] o respeito ao senso comum no processo de sua necessaria superagdo quanto o
respeito e o estimulo a capacidade criadora do educando. Implica o0 compromisso da
educadora com a consciéncia critica do educando, cuja “promocao” da ingenuidade
ndo se faz automaticamente (FREIRE, 2016, p. 31).

Corroborando com o pensamento de Freire sobre ensinar, Alda (2012) refere que esta
relacionado a reflexdo, questionamento, raciocinio e compreensdo da realidade, permitindo
que os discentes contribuam com a sociedade e construam suas proprias opiniées. Fonseca,
Soares e Magalhdes (2016) acrescentam que os docentes sdo mediadores do processo de
ensinar e de aprender e o seu papel esta diretamente relacionado ao estimulo e a metodologia
de ensino adotada.

A partir das falas dos entrevistados foi possivel apreender também que o papel do
docente, no contexto da pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender, € de

orientador, observador, como descrito nas falas abaixo.

Entdo a gente supervisiona algo que ele (discente) ta fazendo pra em seguida dar
determinada orientacéo [...]. (EDoc2)

[...] estando do lado do aluno, realmente acompanhando, orientando. (EDoc4)

[...] a gente vai orientar de forma que esse aluno v& trabalhar [...] observando
mesmo o aluno, o dia-a-dia do aluno, se ele tem o dominio da unidade, né. (EDoc7)

[...] a gente teve as orientacOes dela (docente) de como a gente faria, do que a gente
ia dividir, antes de vir pra ca. (EDisc2)

[...] eu j& percebi que ela (docente) fica observando mais de longe, ela quer deixar
mais a gente a vontade. (EDisc4)

[...] ela (docente) faz observacdo da gente... no ambiente, na consulta, observa se...
se a gente esta ativa. (EDiscb)

E... normalmente, ela (docente)... €... orienta, da aquelas orienta¢des iniciais do que
a gente vai... precisa fazer. (EDisc6)

Esses aspectos mencionados pelos entrevistados foram reafirmados na observagédo
sistematica, em que a maioria dos docentes encontrava-se como espectador e facilitador da
pratica discente, possibilitando maior atuacdo do mesmo, interferindo quando necessario ou
solicitado. O plano de ensino do ES | corrobora com o relatado ao afirmar que o docente é um
facilitador e mediador do processo de ensinar e de aprender.

Complementando o papel do docente, Gemignani (2012) refere que, além de
possibilitar o dominio dos conhecimentos, os docentes devem aprender a pensar, a associar
teoria e pratica, e a resolver os problemas de maneira criativa e adequada as necessidades dos

discentes e sociedade. E importante, também, que o docente seja capaz de refletir e avaliar a
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sua pratica educacional com o intuito de romper com o modelo tradicional de ensino,
analisando se sua metodologia est4 adequada as demandas dos discentes, da realidade e do
componente curricular com o objetivo de construcdo de novos saberes, considerando uma
relacdo docente-discente favoravel ao processo de ensinar e de aprender.

O papel dos docentes, no olhar dos discentes, é referido como de questionador, porém
este diverge entre os entrevistados, visto que o teor das informacdes ora estd focado na
medicdo de conhecimento indicando um modelo tradicional de ensino, ora serve como
estimulo para construcdo de conhecimento seguindo o proposto pela pedagogia

problematizadora de Paulo Freire.

[...] a minha supervisora, ela pergunta algumas coisas na hora do... do
procedimento, mas... s&0 perguntas pra estimular a gente a pensar, [...]. (EDisc8)

Faz as perguntas, quem ndo sabe responder ela (docente) bota pra pesquisar, pra ir
pra casa é... descobrir, pra poder voltar e no outro dia... ela... pergunta, ne, pra ver se
vocé pesquisou. (EDisc9)

[...] tem momentos, ele (docente) passa, faz algumas perguntas com relacéo ao
paciente que a gente ta dando assisténcia. (EDisc11)

[...] ele (docente) ndo... ndo tem aquele contato o tempo todo, mas passa la, é..
questiona algumas coisas. (EDisc12)

Esta situacdo foi vista na observacdo sistematica, em que foi possivel perceber
momentos de grandes questionamentos dos docentes aos discentes, principalmente
relacionados aos procedimentos, técnicas, protocolos e rotinas. Em alguns momentos
percebemos constrangimentos de ambos, tendo em vista 0s equivocos das respostas aos
guestionamentos tidos como basicos para a formacdo dos discentes.

Levando em consideracdo o docente que pensa certo, referido por Freire (2016), para
que o discente produza sua compreensdo acerca do que estd sendo
comunicado/discutido/problematizado, o docente utiliza da dialogicidade para a pratica de
inteligir, ou seja, ele desafia o discente com quem se comunica e a quem comunica para
produzir sua propria compreensdo, atraves do dialogo, da comunicacédo, da intercomunicacao,
da inteligéncia e da reflexdo critica. Desta forma, os questionamentos feitos pelos docentes
precisam ter o objetivo de fazer que o discente tenha curiosidade sobre o assunto e use da sua
inteligibilidade, dos seus conhecimentos prévios e do senso comum na busca, producdo e
construcdo de novos conhecimentos e compreensdes. Assim, as perguntas e questionamentos
do docente ndo necessitam ficar restritos ao saber do discente para que lhe seja atribuida uma

nota quantitativa, mas, para além disso, deve possibilitar ao discente maiores aprendizados.
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Em suma, percebemos entre o relatado pelos entrevistados que o principal papel dos
docentes é de observador e orientador, assim ainda precisa-se avangar, Visto que é preciso
incentivar e potencializar mais o papel do docente levando em consideracdo os 27 saberes que
sdo indispensaveis para sua pratica, buscando o éxito no processo de ensinar e de aprender,
em concordancia com os aspectos da pedagogia problematizadora proposta por Paulo Freire.

Na conjuntura das relacGes entre docentes e discentes estabelecem-se as relagdes

supervisivas que para a supervisao social é compreendida como

um espaco que se estabelece entre trabalhadores (supervisor e supervisionado) e
usudrios do servico que possibilita ou ndo a construcdo do conhecimento na agdo e a
reflexdo na e sobre a agdo para o desenvolvimento de competéncias pessoais e
profissionais na dire¢do da conquista da autonomia possivel. Trata-se de um
processo relacional que permite ou ndo o exercicio da consciéncia critica e de
amizade consentida em que se instaura a possibilidade de afeto, de transformacéo de
saberes e de atitude (SERVO, 2011, p. 17-18).

O processo de ensinar e de aprender na pratica da supervisdo em ES | e 1l é também
influenciado pelas relagbes supervisivas entre docente e discente que acontece de forma
horizontal, segundo a maioria dos entrevistados, acolhendo as decisfes dos discentes,
compreendendo suas necessidades e individualidades, tornando a relagédo mais leve, tranquila,
harmonica, com didlogo e criacdo de vinculo baseada na confianca, no respeito e sem

punicdo, como descrito nas falas abaixo.

A relacdo é harmbnica [...], apesar de hierdrquica e respeitosa de ambos 0s
lados. (EDocl)

[...] eu busco [...] ter uma relacdo mais leve possivel e participativa pra que a
gente consiga avancar. (EDoc2)

A minha relagdo com as meninas é muito horizontal, certo?! [...] de uma forma que
as coisas fiquem leve. [...] ocorre com a gente muito didlogo, [...] Entdo a gente cria
esse vinculo, eu acho que a comunicacdo e o dialogo tem sido a principal fonte
dessa relacdo minha com as meninas, e que tem sido muito positivo. (EDoc3)
(EDoc3)

A gente também busca nesse processo de supervisdo, estimular duas coisas dois
pilares, né. Um pilar democratico onde a gente possa discutir as coisas e possa
dizer os incdmodos, [...] E um outro pilar, que é um pilar do dialogo, ou seja, essa
dimensdo comunicativa. Essa dimensao ela é extremamente importante, ou seja, que
o aluno confie que ele ndo se sinta apreensivo com a minha supervisdo, [...].
(EDoc5)

[...] sempre eu acolho o que elas resolveram [...] (EDoc6)

Até agora, gracas a Deus foi tudo supertranquilo, né. [...] Entdo, o dialogo é
superimportante... pra ta tendo a confianga desses profissionais e... vocé ndo impor
as coisas, né, vocé sempre... ir conversando e mostrando que pode ser feito dessa
forma, que pode ser seguido esse caminho [...]. (EDisc2)
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O... ta acontecendo de uma forma bem tranquila [...] ela confia no que a gente...
ja aprendeu no decorrer do ensino, né?! (EDisc6)

[...] se precisa chamar atencdo, ela fala, mas tudo bem tranquilo, sem nada
punitivo [...]. (EDisc7)

Ela ndo é invasiva, ela sabe respeitar o tempo da gente [...] assim que chega no
estagio, ela também conversa com a gente pra saber o0 nosso planejamento... do dia.
(EDisc8)

[...] € bem aberta, bem flexivel. Entdo, assim, ndo tem aquela dificuldade, ndo tem
aquela questdo de professor acima, aluno abaixo. (EDisc12)

As relagbes supervisivas entre docentes e discentes sdo baseadas no respeito,
confianca e afetividade, permitindo que as a¢Ges do docente estimulem ou oportunizem as do
discente e vice-versa (SILVA; NAVARRO, 2012; FREIRE, 2016).

A horizontalidade nas relacBes entre docente-discente se faz relevante para a
supervisdo social que pressupde o estabelecimento de relagdes horizontalizadas entre
supervisor e supervisionado (SERVO, 2011), seja ele quem for (docente, discente,
profissional, equipe de salde ou usuario), promovendo a integracdo e articulacdo dos
conhecimentos, saberes e praticas.

Esses relatos reafirmam o que vimos na observacdo sistematica, no que se refere a
existéncia de uma relagdo horizontalizada entre docentes e discentes no processo de ensinar e
de aprender da pratica da supervisdo em ES | e Il, em que o docente assume o papel de
mediador deste processo, juntamente com o discente e promove a construcdo e/ou
reconstrucdo do conhecimento a partir do pensamento critico, reflexivo e criativo da sua
realidade. Tal situacdo é coerente com a pedagogia problematizadora de Paulo Freire e
coerente com a concepcdo de relacBes supervisivas adotada pelo postulado tedrico da
supervisdo social, no que se refere ao espaco de interlocucdo entre supervisor e
supervisionado buscando a constru¢cdo do conhecimento através do didlogo a partir das
diferentes realidades e saberes dos sujeitos, promovendo, inclusive, a criagcdo de vinculo.

Embora a maioria dos entrevistados afirme que as relagdes supervisivas transcorram
de forma horizontal, apreendemos também divergéncias quanto a isso. E o que sinalizam as

falas abaixo:

[...] todo processo e toda construcéo ela acontece muito de uma forma matua. [...]
Entdo, as vezes, a gente tenta fazer uma coisa mais participativa que o aluno nao
dé devolutiva, e ai, a gente muitas vezes tem que voltar para o tradicional, ser mais
autoritario, ser mais mandante em dizer, e, as vezes, eles falam: “ah, porque a gente
precisa de volume, precisa de ordem”, porque se ndo da, ndo vai. (EDoc2)
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A relagdo dos conflitos, que a gente tem que ta sempre atenta, atenta a resolver
essas coisas. E ai... é.. com base em tudo que a gente aprende, a gente vai
observando, o que tem... 0 que pode melhorar, 0 que ndo pode, 0 que é que se
precisa fazer. (EDisc7)

Ta caminhando bem, ndo é totalmente satisfatoria, porque acho que em alguns
momentos €... a gente acaba... realizando o processo sob presséo [...] (EDisc11)

Ndo € todas as vezes que a gente encontra 0 mesmo profissional, mas acaba como se
repete alguns dias, acaba criando esse vinculo, principalmente com a enfermeira
da unidade. Agora técnico, eu ndo percebo esse vinculo néo [...]. (EDisc11)

[...] 0 que me incomoda em relacéo a questdo professor-aluno [...] de impor certas
coisas, uma hora diz uma coisa, outra hora diz outra, [...] Entdo, o professor, ele
meio que orienta “olhe, siga por aqui, comece primeiro por isso, porque seu dia vai
correr melhor [...] se vocé faz o contrario ou se ndo faz como ele quer, “Ah, mas nio
¢ assim. Vocé tem que entender isso”, eu acho que isso é ruim, por qué? Porque,
primeiro bloqueia o aluno, segundo lhe deixa totalmente inseguro, [...] Entéo, eu
sinto isso, as vezes o professor é superaberto e coisa e tal, ou entdo as vezes
assim, ndo lhe dar nem a oportunidade de vocé dizer ou de vocé falar, ja lhe
corrige ou ja faz por vocé, no seu lugar, e vocé ndo tem oportunidade de fazer ou de
dizer ou de falar nada. (EDisc12)

Nessas falas apreendemos a ndo devolutiva de uma relacdo mais participativa e a
necessidade dos discentes de pressdo e autoridade do docente, jA que os discentes nao
atendem as demandas do estagio.

Dentro desse contexto percebemos ainda a influéncia da tendéncia pedagogica liberal
tradicional em virtude do autoritarismo do docente salientada nos relatos.

Este cenario demonstra que as relacBes supervisivas sdo estabelecidas e permeadas
pela divisdo social e técnica do trabalho, gerando um campo de conflito entre os
trabalhadores, e por isto devem ser um ponto atentivo por parte dos sujeitos envolvidos na
pratica da supervisdo, visto que podem dificultar e/ou criar obstaculos para o desenvolvimento
da mesma. Para minimizar essa situacdo, Servo (2011, p. 95) sugere que na relacdo

supervisiva

se estabeleca a reflexdo das agdes, o exercicio da consciéncia critica, de amizade
consentida, de transformacéao de saberes e de atitude em prol do desenvolvimento de
competéncias pessoais e profissionais na direcdo do afeto e da conquista da
autonomia possivel.

Por ser a supervisdo um processo relacional é imprescindivel a comunicagdo entre
supervisor e supervisionado. Com relacdo ao processo de comunicacdo, 0s entrevistados
referem que acontece através da conversa e dos instrumentos de comunicagdo como e-mail,

celular e o uso do aplicativo de mensagens Whatsapp.
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[...] a gente tem que intermediar essa comunica¢do o tempo todo de e-mail e de
celular [...] se eles tiverem na unidade também e tiver um problema. (EDoc1)

[...] a comunicacdo verbal é didria, [...] de ouvir quais sdo as demandas [...] e-
mail, € um meio também que a gente utiliza pra que a comunicacao seja efetiva, [...]
o whatsapp, [...] € um processo de comunicacdo, [...] eu preciso socializar essa
informacdo de uma forma que chegue a todos os meus alunos que estdo sendo
supervisionados por mim. (EDoc2)

Vocé quer saber a forma? Verbal, falando presencialmente [...] e-mails [...] grupo
de whatsapp, [...] telefone, [...]. S&o as formas que a gente se fala. (EDoc4)

A gente conversa primeiro com a preceptora pra saber qual € a rotina da unidade e
depois com a orientadora, caso seja algo que ndo esteja na nossa area de atuacéo.
[...] Primeiro a gente conversa também com os profissionais que trabalham
naquele setor pra... entender direitinho quais sdo os impressos, que tem essas
relagdes dos impressos, né, pra ver como a gente resolve da forma mais rapida.
(EDisc6)

Verbal, assim... informal mesmo. [...] conversas, [...]. Comigo e minha... colega, a
gente se comunica o tempo inteiro, a gente planeja junto, [...] E assim em relacdo
a equipe, no caso técnicos e enfermeiros, € mais um trabalho mais pontual.
(EDisc7)

O processo de comunicacdo discorrido pelos entrevistados ocorre, principalmente,
com o docente-discente, mas também citam a enfermeira/preceptora como participe deste
processo. Porém, fica claro o distanciamento e/ou pouca (ou auséncia) de comunicacéo entre
docente-discente e os demais membros da equipe, tal qual com os usuérios do servico.

Esta situacdo também foi percebida na observacdo sistematica, a comunicagdo entre
docente-discente e discente-discente, e foi pouco observado a comunicacdo entre docente-
equipe, discente-usuario, discente-equipe e docente-usuério. E ainda tem a intercomunicacéo
entre todos os sujeitos, que foi uma raridade.

Este processo de comunicacdo e, principalmente, de intercomunicacdo se faz
importante entre os envolvidos na supervisdo social, visto que esta envolve diferentes atores e
diversas realidades que deverdo ser ouvidas, discutidas, dialogadas, analisadas, pensadas,
criticadas e refletidas com o objetivo de transformacdo da realidade para a melhoria da
qualidade da assisténcia e do servigo (SERVO, 2011).

Ressaltamos que, com o avango tecnoldgico, o processo de comunicagdo foi se
transformando e agregou a si novas formas de comunicagdo ndo verbal como, por exemplo, 0
aplicativo de mensagens Whatsapp, o que apresenta ineditismo na pesquisa para a pratica da
supervisdo, considerando a literatura estudada e o avango tecnolégico. O plano de ensino do
ES I assinala que o uso das tecnologias de comunicacgéo e informagéo é uma competéncia para
saber conviver na interacdo do discente com os usuarios e profissionais do servigo (UEFS,
2016.1).
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Diferentemente da maioria dos entrevistados, dois docentes relataram que 0 processo
de comunicacgdo na prética da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e 1l

também se da pela escuta.

Entdo eu busco um momento, assim, mais de participacdo, conversar muito com
eles, ouvir, entendeu?! (EDoc2)

[...] a gente procura sempre ouvir [...](EDocb)

O saber escutar € um dos saberes essencial para a pratica do docente seguindo 0s
pressupostos da pedagogia problematizadora. Freire (2016) aborda que € através da escuta
paciente e critica que o docente consegue falar com discente, sendo que nesse processo de fala
e escuta, 0s sujeitos devem respeitar o siléncio com rigor e a seu tempo com o objetivo de
proporcionar uma comunicacéo dialdgica.

Escutar € compreendido por “disponibilidade permanente por parte do sujeito que
escuta para a abertura a fala do outro, ao gesto do outro, as diferencas do outro” (FREIRE,
2016, p. 117), ou seja, quem escuta é um sujeito (e ndo um objeto de escuta) que esta atento a
fala comunicante e em constante movimento interno de pensamento acerca do que se escuta.
Desta forma, é indispensavel que cada vez mais 0s sujeitos da pratica da supervisdo no
processo de ensinar e de aprender em ES | e Il se conscientizem e exergam a escuta como
mais um, e talvez principal, instrumento de comunicacéo.

O que se visualiza na realidade é uma dualidade entre as supervisdes social e
tradicional, tal quais as tendéncias pedagogicas problematizadora e tradicional/tecnicista
(Figura 3). Desta forma, varios pontos da articulacdo esperada entre as teorias adotadas na
pesquisa, inclusive das teorias isoladamente, sdo interrompidos ou inexistem, até mesmo com
contradi¢Bes, como por exemplo, quando se diz ter relacdes horizontalizadas entre os atores,
porém a supervisdao é de carater fiscalizatorio, mecanico e fragmentado, sem envolver o
coletivo e sdo realizados e determinados por aquele que detém o saber e o poder, além da

submissdo dos discentes perante os enfermeiros.
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FIGURA 3 — Articulagdo da pedagogia problematizadora e da superviséo social: a
realidade dualista
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Fonte: Elaborado pela autora.

Outra questdo a se refletir € que ao mesmo tempo em que se tem um planejamento
estratégico, participativo, promovendo a problematizacdo da realidade, se tem também uma
aprendizagem tradicionalista em que o docente é o detentor do saber, ha passividade e
submissdo do discente e nem todos 0s sujeitos participam do planejamento. E dai nos vem
outro questionamento, como é possivel um trabalho em equipe (tdo mencionado) se nem toda
a equipe (docentes, discentes, equipe de salde e usuarios do servico) sdao compreendidos
como sujeitos ativos e participativos do processo?

E possivel perceber também que os discentes ainda ndo tm clareza de que a0 mesmo
tempo em que eles sdo supervisionados pelos docentes e enfermeiros, eles também sdo
supervisores da equipe de saude, por exemplo. Os relatos dos discentes, na maioria das vezes,
tinha a pratica da supervisdo voltada para a sua propria pratica ou a do docente para com eles.

Diante do encontrado, se faz relevante discutir a metodologia de ensino tradicional néo
apenas nos ES, mas nos demais componentes curriculares do curso de enfermagem, visto que

foi referido pelos entrevistados que os discentes estdo acostumados a um método de ensino
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centrado no docente, na transmissdo de conhecimento, discente passivo e avaliagdo pontual
que sdo empregados pelos componentes anteriores aos ES, como ja discutido nesta categoria e

ratificado nas falas abaixo.

[...] porque todo processo e toda construgdo ela acontecesse muito de uma forma
mutua. A gente (docentes) tenta estabelecer isso, muitas vezes a gente ndo consegue.
E um dos pontos que a gente tenta vencer a barreira, porque a gente vem de um
modelo tradicional. Quando a gente tenta um pouco fazer diferente, eles (discentes)
muitas vezes estdo acostumados com o modelo tradicional. (EDoc2)

[...] ele (discente) vem acostumado das outras disciplinas que sdo bem diferentes de
estagio, [...] Eu costumo falar com eles o seguinte: “nas outras disciplinas o
professor fala pra vocés o que é que vocés vao fazer, em estagio vocés dizem ao
professor o qué que vocés vdo fazer”, [...] a gente analisa junto, até orienta, se
necessario for. (EDoc4)

No inicio do curso, a gente fica focado sé nas técnicas e procedimentos, a gente
ndo tem essa visdo do todo, ndo tem essa visdo de supervisdo. A gente vem a ter
mais no final, mas no caso, como a gente teve Geréncia, isso ja facilitou agora pra
supervisionado. (EDisc4)

[...] a gente vé assisténcia o curso inteiro, e ai chega geréncia e tentar articular essa
geréncia com assisténcia demora... um processo, e ai a gente ta tentando fazer de
uma forma como um todo, até um curativo que a gente faz, a gente planeja, € ai... a
gente fazia inconsciente e agora t& sendo consciente. (EDisc7)

[..] a gente chega no supervisionado II, [...] e vocé tem que ter uma visdo
completamente diferente daquilo tudo que vocé vem estudando sua vida toda,
né, da forma de, por exemplo, de... até mesmo de supervisionar, de gerenciar, de...
de atuar como enfermeiro. [...] A gente aprende um tipo de geréncia, a gente aprende
0s cuidados muito assim, e quando chega no supervisionado tem que ser outra coisa,
é outro olhar, é outra forma de ver. Entdo assim, ndo é a supervisdo apenas como
instrumentos, mas € vocé conseguir olhar como um todo. (EDisc12)

Uma das possibilidades para esta reflexdo refere-se a implementacdo de um curriculo
integrado e organizado por maddulo, ao invés do que esta posto atualmente que é a de curriculo
estruturado em componentes curriculares isolados e fragmentados. Esta situagcdo permitiria
relacbes mais horizontalizadas e dialogadas entre docente e discente, estimularia o
pensamento critico-reflexivo-criativo dos discentes e 0 processo de ensinar e aprender estaria

baseado na agédo-reflexdo-acéo transformadora.



103

4.2 DIFICULDADES E FACILIDADES PARA A PRATICA DA SUPERVISAO NO
PROCESSO ENSINAR-APRENDER EM ESTAGIOS SUPERVISIONADOS | E 1l DO
CURSO DE ENFERMAGEM

As dificuldades referidas pelos entrevistados para a pratica da supervisdo no processo
de ensinar e de aprender em ES I e Il foram diversas e, principalmente, quase ndo houve
convergéncias entre as elencadas pelos docentes e pelos discentes, que sdo: caréncias de
materiais; insuficiéncia de recursos; precarizacdo da universidade, do trabalho do docente, do
trabalho em enfermagem; inadequacdo de espaco fisico; auséncia de supervisor/preceptoria;
pouca ou auséncia de comunicacao entre docentes do curso de enfermagem e docentes dos ES
| e Il; distanciamento parcial do docente no acompanhamento do discente de ES | e II;
deficiéncia de conhecimento tedrico dos discentes; tempo para estudo; divergéncia no
encadeamento curricular e as praticas pedagdgicas dos componentes curriculares do curso; e
as relagOes supervisivas com a equipe.

A caréncia de materiais, a insuficiéncia de recursos, a precarizacao da universidade, do
trabalho do docente e do trabalhno em enfermagem foram relatados pelos entrevistados,

conforme as falas a seguir:

A precarizagdo da propria [...] eu td com os insumos [...] para entregar, porque é
mais facil isso do que precisar de um carro que traga os insumos da UEFS [...]. A
UEFS tem piorado muito, também, na questdo da precarizacdo do trabalho do
professor. Assim, [...] os processos demoram, ficam engavetados, ndo andam [...]
incluindo a precarizacdo do trabalho na enfermagem, ela dificulta muito as
relacOes, esse enfermeiro ta totalmente extenuado, t& correndo, tem que parar pra
dar atencdo a uma aluna, parar para explicar, no primeiro momento elas vao precisar
muito de atengdo, é natural. [...] (EDoc5)

[...] € um desafio, dependendo da rigidez do sistema se torna um obstaculo, [...]
varias complexidades, [...] gestdo do sistema e pelos recursos financeiros, pelo
excesso da carga hordria de trabalho, poucos enfermeiros, [...] na realidade os
obstaculos eles vao além daquilo que é da ossada da gente de supervisionar.
(EDoc3)

[...] a gente tem caréncias de alguns materiais, [...], pra fazer acdes. Sé&o
solicitacBes que a gente faz a UEFS, [...] com antecedéncia pra poder ter o material.
[...] e ndo tem como o aluno ficar desembolsando dinheiro pra contact, dinheiro pra
xerox, dinheiro pra ndo sei o qué. (EDocl)

[...] a situacdo que a UEFS se encontra, [...] Nds ndo temos recursos suficientes pra
ta fazendo outros trabalhos em outras frentes [...] tudo é com nossa garra mesmo,
[...] o apoio da universidade € importante, a gente nao ta conseguindo. (EDoc6)

[...] a auséncia do supervisor que a gente tinha antes como parceria. E a proposta
de estdgio ela prevé esse supervisor [...] a gente ndo consegue estar em todos os
lugares ao mesmo tempo, e, as vezes, a gente ndo consegue visualizar determinadas
acoes [...]. (EDoc2)
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[...] a gente ndo tem preceptoria, [...] 0s enfermeiros das unidades abragavam os
alunos mesmo, [...] acompanhavam mais de perto. (EDoc7)

Notamos que os empecilhos gerados no contexto macro politico, social e econémico
interferem e influenciam diretamente na IES estudada e indiretamente na pratica da
supervisdo no processo de ensinar e de aprender nos componentes curriculares ES | e I, visto
que esta pode ser comparada a uma poélis que tem suas pastas com seus recursos financeiros,
materiais e humanos que devem ser administradas de maneira adequada com a finalidade de
atender as demandas da sociedade. Porém, se ha falta de conhecimento/capacidade da gestdo
ou inadequacdo no uso dos recursos, as decisdes tomadas no nivel macro influenciardo no
contexto micro, como o atendimento a determinada parcela da populacdo. Da mesma forma
acontece com a UEFS, se algum recurso ndo é bem gerenciado ou se 0 governo ndo repassa
da maneira adequada, os setores internos a UEFS também sofrerdo este impacto que refletira
nos docentes, discentes e comunidade externa.

Deste modo, o processo de ensinar e de aprender acaba sendo afetado pelas
insuficiéncias as quais atingem a universidade, entretanto, essas dificuldades podem ser
geradoras de problematizacdo. Se os docentes utilizarem da pedagogia problematizadora no
processo de ensinar e de aprender da pratica da supervisdo em ES | e Il, estes conseguem
estimular os discentes, assim como a si mesmos, a pensar de forma critica e reflexiva a
realidade a qual vivem e buscar (re)construir conhecimento, além da possibilidade de tentar
solugdes para as dificuldades em que estdo envolvidos para que consigam desenvolver a
pratica da supervisdo de modo satisfatério.

Para Silva (2013, p. 2) a universidade ¢ “um espago de vitalidade, de vivéncias, troca
de experiéncias e constru¢do do conhecimento” que tem passado por mudangas colocando em
risco o aspecto de buscador, produtor e efetivador do saber/conhecimento. Corroborando com
algumas das situacdes citadas pelos entrevistados, Silva (2013, p. 2) aborda que tais mudancas
estdo precarizando o ensino superior publico, visto que “faltam professores, infraestrutura
adequada, recursos para a pesquisa, livros em boas condicOes e atualizados, faltam vagas,
incentivo a pesquisa e autonomia” e, por isso, estdo estimulando a privatizacdo do ensino e a
desqualificacdo do mesmo.

Neste contexto, Freire (2016) menciona que a capacidade de aprender e ensinar esta
associada a transformacgdo da realidade, intervindo e recriando-a, através da habilidade de
apreensdo das reais necessidades/demandas dos diversos sujeitos desta realidade. Gemignani

(2012) corrobora ao afirmar que a universidade pode contribuir nesta transformacéo ao
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promover agdes que proporcionem a construcdo coletiva de conhecimento através do uso de
novas formas de interacdo entre os sujeitos.

E perceptivel, de acordo com as falas, que a condicdo de trabalho das enfermeiras do
campo de estagio e sua relacdo ou ndo de preceptoria dos discentes influenciam na prética da
supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e Il, visto que interferem no
acolhimento, na relagdo entre a enfermeira e o discente e no acompanhamento das acgoes
desenvolvidas pelos discentes, por exemplo.

Para Carvalho e Fagundes (2008) a preceptora, que € a enfermeira da unidade, tem o
papel de mediadora direta do aprendizado, orientando os discentes e realizando acgdes que
extrapolem a supervisao tradicional das atividades praticas dos mesmos nos ES. Desta forma,
a enfermeira além de dar conta das demandas do servico (assistenciais e gerenciais) também
participa das atividades de planejamento, execucdo e avaliacdo dos ES, assim como
supervisiona, orienta e avalia os discentes que estdo no campo de estadgio que é de sua
responsabilidade. E é nesta situacdo que estd implicada a precarizagdo do trabalho de
enfermagem, visto que a enfermeira nem sempre atua em condi¢fes adequadas de recursos
humanos e materiais, de infraestrutura e outros, com salérios defasados e incoerentes tendo
ainda que se responsabilizar por discentes e a¢des de ensino.

Infelizmente, a realidade do trabalho da enfermeira hoje é precéria e desumana, no
qual ha a exposicdo tanto da vida da profissional como da vida dos usuérios do servigo, com
uma grande sobrecarga de servico e sobreposi¢do de vinculos empregaticios que desencadeia
em varios fatores, como a insatisfacdo por exemplo. Dentro desse contexto e do perfil da
profissional, o discente estagiario pode ser visto de duas maneiras, a primeira pode ser de
mais uma demanda de trabalho, e a segunda refere-se a ser mais uma mao-de-obra para ajuda-
la.

Corroborando com o encontrado, Carvalho e Fagundes (2008) acrescentam que é
importante destacar a necessidade de um planejamento para o recebimento da preceptoria,
atentando para o quadro desse profissional e de pessoal, além do de docentes para que se

consiga desenvolver de forma satisfatoria este complexo projeto.
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[...] a introducéo dessa nova responsabilidade ao trabalho do enfermeiro deu-se sem
um planejamento que previsse a ampliagdo do quadro desse profissional nos
servicos de salde, ja tdo escasso em relacdo as atividades que tradicionalmente Ihes
sdo atribuidas. A relacdo estabelecida com a universidade ndo contribui para alterar
esta situacdo. Pode-se dizer que a propria universidade ndo parece saber claramente
0 que espera que os alunos aprendam nos estagios curriculares e, consequentemente,
que tipo de relacdo construir com os preceptores. Ndo se pode deixar de levar em
conta, nesse contexto, que o quadro de professores, sobretudo nas universidades do
Nordeste, também € insuficiente para o desenvolvimento de um projeto tdo
importante e complexo como este (CARVALHO; FAGUNDES, 2008, p. 100-101).

Assim, a preceptoria precisa ser um projeto adotado e apoiado ndo apenas por docente
e preceptor, mas deve envolver o planejamento e dedicacdo destes, das instituicdes de salde e
das instituicbes de ensino com o intuito de que ambos consigam atingir seus objetivos e,
principalmente, os usuarios possam ter atendimentos e servico de qualidade sendo-lhes
ofertados.

No seu estudo, Carvalho e Fagundes (2008) relatam que a rotatividade de enfermeiras
nas unidades de salde, em regime de plantdo, juntamente com a pouca permanéncia do
docente no campo de estagio, fragilizam a relacdo de preceptoria no ES, pois os discentes
acabam sendo supervisionados por diferentes profissionais, em diferenciado espaco de tempo,
gue acabam avaliando-os de maneira diversificada sendo que tiveram pouca oportunidade de
acompanhar os discentes no ES.

A inadequacdo do espago fisico foi mencionada como elemento dificultador para a
préatica da supervisao no processo de ensinar e de aprender em ES | e Il. A fala, a seguir,

sinaliza para isso.

[...] a gente ndo tem um espaco fisico adequado, [...] foi uma luta do colegiado de
enfermagem, pra que a gente também pudesse ter acesso a essa sala. (EDoc7)

Essas dificuldades relatadas pelos entrevistados também foram percebidas na
observacdo sistematica, inclusive vivenciamos a dificuldade de espaco fisico para a realizacdo
das entrevistas nos campos de pesquisa (UEFS e campos de pratica dos componentes
curriculares ES I e 1), visto que nem todos dispunham de um local apropriado para receber os
docentes e discentes. Assim, € imprescindivel salientar que a problematizacao e discussédo da
atual situacdo da UEFS deva acontecer ndo apenas entre 0s sujeitos dos componentes
curriculares ES | e 11, mas, sim, entre toda a comunidade académica, servidores e comunidade
externa.

A pouca ou auséncia de comunicacdo entre os docentes do curso de enfermagem e

entre 0s componentes curriculares do préoprio curso tambeém foi mencionada como uma
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dificuldade para a prética da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e Il

vejamos os fragmentos das falas, a seguir:

[...] entre as disciplinas a gente ndo dialoga dentro da universidade, porque cada
um ta& na sua disciplina [...] as outras disciplinas [...] tinha um modelo de supervisao
mais tradicional, ai a gente tenta trazer uma supervisdo com participacéo, [...] que
todos participem, [...]. (EDoc2)

[...] a disciplina estagio supervisionado ndo é muito compreendida entre os
professores da universidade, [...] alguns trazem que a gestdo é menor ou é uma
coisa pejorativa [...] S que eles ndo entendem que o que elas fazem aqui é cuidado e
gestdo, as vezes até muito mais cuidado do que gestdo. [...] que o mercado quer
desse enfermeiro ndo é que ele faca s6 o cuidado, mesmo porque ele tem uma
equipe, [...] t& 1a na lei do exercicio profissional, que preste os cuidados aos mais
graves e que faca a gestdo. [...] esse € o grande trago do processo de trabalho da
enfermeira no mundo, a enfermeira € aquela que conduz [...] que gerencia processos,
que faz essa interface de outros subprocessos [...]. (EDoc5)

[...] nosso departamento ndo hd uma compreensdo dessa pratica de estagio
supervisionado aqui neste campo, [...] ndo entende o processo de trabalho e critica
[...] quem estd aqui vendo as dificuldades e vendo que o aluno pode intervir [...].
(EDoc6)

[...] as pessoas ndo entenderem como é o funcionamento da disciplina [...] podem
achar “ah, o professor ndo vem aqui, o professor ndo fica o tempo todo”, [...] Mas a
disciplina é isso. [...] no primeiro dia de estagio, deixar claro. [...] os préprios
colegas de outras disciplinas ndo entendem como funciona. (EDoc7)

[...] a gente vé assisténcia o curso inteiro, e ai chega geréncia, e tentar articular
essa geréncia com assisténcia demora... um processo, € ai a gente ta tentando fazer
de uma forma como um todo, até um curativo que a gente faz, a gente planeja, e ai...
a gente fazia inconsciente e agora ta sendo consciente. (EDisc7)

[...] porque que a gente tinha de geréncia, de supervisdo é completamente
diferente com o que é apresentado a gente agora em supervisionado [...] em
geréncia era uma coisa muito objetiva, pragmatica, por exemplo, chega, checa o
carrinho, checa o livro de ocorréncia, e ndo é sé isso a questdo de gerenciar. E eu
acho que é um pouco dificil vocé exercer a supervisdo num lugar que [...] vocé como
estudante, as pessoas ndo te enxergam como enfermeiro. (EDisc12)

Neste sentido, Lampert (2008) afirma que, na maioria dos cursos de graduacédo e pos-
graduacdo das universidades brasileiras, as matrizes curriculares sdo organizadas por um
elenco de componentes curriculares desarticulados e com contetudos descontextualizados da
realidade, em que a principal preocupacdo é a reproducdo do conhecimento. Isso nos faz
refletir sobre o qudo o processo de ensinar e de aprender na pratica da supervisdo ainda é
influenciado pela tendéncia pedagogica tradicional pautada no ensino enciclopédico,
dissociado da realidade social e das vivéncias dos discentes, como o apreendido nas falas dos
entrevistados.

Durante a observacao sistematica percebemos a dificuldade que os discentes tém em

articular os conhecimentos de assisténcia e geréncia, provavelmente, ocasionada pela
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estruturacdo curricular do curso que ndo é flexivel e integrada entre si, obstaculizando a
compreensdo dos discentes acerca dos componentes do processo de trabalho da enfermeira,
ficando restritos a realizacdo de procedimentos e técnicas e a supervisdo de maneira ndo
sistematizada. Deste modo, a forma como acontece o processo de ensinar e de aprender,
pautados nas tendéncias pedagdgicas tradicional e tecnicista, ndo possibilita que o discente
construa o conhecimento e, sim, replique o que lhe foi instruido.

Dentro deste contexto, Carvalho e Fagundes (2008) acrescentam que existem campos
de estagio que sdo considerados como locais que pouco ou nada tém a oferecer no que
concerne a novos aprendizados e producdo de conhecimento. Situacdo apreendida nesse
estudo. E esta situagdo aumenta o distanciamento entre a universidade e os campos de estagio
levando a permanéncia da visdo dicotbmica e fragmentada entre teoria e pratica, perceptivel
nas falas dos entrevistados.

A universidade deve ser um ambiente onde o discente é estimulado a desenvolver o
pensamento critico-reflexivo e as habilidades necessarias para sua préatica profissional a partir
de um curriculo construido e vivenciado coletivamente de acordo a compreensdo da
complexidade da vida humana e da realidade social a qual estd inserida (GEMIGNANI,
2012).

Precisamos compreender a importancia que os ES tém para a capacitacdo cientifica e
técnica dos discentes, como é seu funcionamento/dindmica, o papel dos diversos atores
(universidade, campo de estagio, docentes, discentes, enfermeiras e outros) neste contexto,
quais sdo as atividades que devem ser desempenhadas, estas estdo realmente acontecendo ou
ndo, o que fazer para solucionar, quais as parcerias e recursos necessarios para o
aprimoramento da pratica da supervisdo nos ES, entre outros.

Essa inquietude e a compreensdo de que ensinar e aprender exige risco, aceitacdo do
novo, rejeicdo de qualquer forma de discriminacdo, reflexdo critica sobre a prética,
reconhecimento do inacabamento do ser, apreenséo da realidade, conviccdo de que a mudanca
é possivel, que a educacdo € uma forma de intervencéo na realidade e de disponibilidade para
o didlogo (FREIRE, 2016) proporcionam, tanto ao docente quanto ao discente, capacidade de
problematizacdo dos espacos formadores (universidade e campo de estigio), a busca de
transformacdes da realidade e construcdo de conhecimento. Porém, esta mudanca ndo pode
acontecer apenas nos ES 1 e Il, precisa ter o envolvimento de todos, com uma proposta de
adequacdo curricular participativa e cursos constantes de capacitacdo dos docentes para a
pratica educativa, o exercicio da supervisdao social e participativa, e o0 planejamento

estratégico.
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Apesar dos docentes referirem que é necessario o distanciamento entre docente e
discente na pratica dos ES | e Il, este distanciamento parcial pode dificultar a pratica da

supervisdo no olhar do EDisc9. Vejamos o fragmento da fala abaixo:

A professora ndo poder estar 14 acompanhando 100%, é um limite porque
querendo ou ndo tem alguma coisa que ela vai deixar de ver. Se o aluno quiser
omitir ou a enfermeira ndo estiver atenta ou ndo perceber para poder comunicar, ela
ndo vai ficar sabendo. (EDisc9)

A fala deste discente nos remete a fragilidade existente no conhecimento que 0 mesmo
tem acerca do papel do docente no ES, da dindmica de funcionamento do componente
curricular e da supervisao indireta no processo de ensinar e de aprender, além da impregnacao
tradicional e tecnicista da préatica educativa em que existe o docente detentor do conhecimento
e da préatica e os discentes necessitam da presenca do mesmo para qualificar ou ndo a
realizacdo de a¢des adequadas ou néo.

Os docentes nos ES sdo mediadores, facilitadores e orientadores dos discentes na
tomada de decisdo e nas atividades desenvolvidas, realizando a supervisdo direta e indireta, e,
guando necessario, intervém em alguma situacdo que os discentes ndo consigam obter éxito
satisfatorio (MARRAN; LIMA; BAGNATO, 2015).

Neste sentido, Benito et al. (2012, p. 177) reportam que

A experiéncia do estagio instiga o estudante de enfermagem a refletir sobre as
diferentes situagcBes que se apresentam no contexto do trabalho em salde,
conduzindo-o a planejar suas agdes para apenas posteriormente implementa-las. As
solucBes propostas sdo embasadas nos estudos e leituras realizadas desde o primeiro
semestre. [...] Diante do estagio, o aluno vé a importancia de planejar suas acoes,
assim como a necessidade de aprender a lidar com a flexibilidade perante as
decisdes tomadas. Aprende que um grupo articulado é a base para um servigo eficaz
e uma assisténcia resolutiva e de qualidade. No campo de prética do estagio, o
académico tem a possibilidade de se tornar um sujeito provocador de mudangas ao
adquirir uma prética social, [...].

Segundo Silva e Navarro (2012, p. 100) “¢ de grande relevancia que o educador saiba
se posicionar como um mediador, um organizador do tempo, do espaco, das atividades, dos
limites, das certezas e até das incertezas do cotidiano do educando em seu processo de
construgdo de conhecimento”.

Logo, o distanciamento parcial do docente nos ES, referido pelo discente, é imperioso
para que o discente desenvolva competéncias e habilidades necessarias para sua formacéo
profissional e para uma prética transformadora valendo-se da autonomia, responsabilidade,

liberdade, seguranca, criatividade, compromisso, aprofundamento do conhecimento e dominio
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da prética (BENITO et al., 2012). Assim, o docente direciona e orienta 0s caminhos em que
os discentes podem percorrer, entretanto, cabe aos Ultimos refletir e compreender a realidade,
articular com o conhecimento tedrico e buscar uma praxis transformadora conforme os
postulados da pedagogia problematizadora e da supervisédo social.

A deficiéncia de conhecimento tedrico dos discentes foi reportada pelos docentes
como uma dificuldade para a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em

ES I e Il. E o que observamos nas falas abaixo:

[...] tentar suprir uma deficiéncia de primeiro semestre pra Gltimo semestre,
penultimo semestre, as vezes, é muito dificil, [...] vocé precisa ver as prioridades
pra vocé direcionar, [...] as vezes [...] falha dele, as vezes [...] falha da instituicéo.
[...] € um desafio vocé tentar superar essas falhas que era pra ser construida la
no passado. E supervisionado ndo faz milagre. (EDoc3)

[...] o estudante tem tido uma fragilidade muito grande do campo da pratica,
[...] € muito dificil, [...] diria... desconcertante perante [...] a institui¢do, aos pares,
porque ndo é esse 0 estudante que a gente espera no Ultimo semestre. Um estudante
que tenha, no minimo, dominios instrumentais bésicos, [...]. (EDoc5)

Observamos na fala do EDoc3 amplia essa deficiéncia de conhecimento que se
acumula desde o inicio do curso por causas diversas derivadas do proprio discente, da
instituicdo e/ou do docente, e precisa ser superada de forma que o ES possa contribuir para a
formacéo deste discente. E 0 EDoc5 refere que esta fragilidade de conhecimento do discentes,
inclusive de saberes tidos como bésicos, geram situacGes embaragosas/perturbadoras para o
binbmio docente-discente e para o0 campo de estagio.

Os ES | e 11 sdo componentes curriculares relevantes para a pratica da supervisdo no
processo de ensinar e de aprender dos discentes do curso de enfermagem através da
articulacdo tedrico-préatica criteriosa e reflexiva do conhecimento adquirido/acumulado ao
longo do curso em associacdo com a realidade do servi¢o e dos usuarios (SILVA; SILVA;
RAVALIA, 2009). Neste sentido, os discentes ao ingressarem nos ES precisam ter um
arcabouco tedrico minimo — correspondente ao discutido nos componentes curriculares
durante a graduacdo — para atuar como enfermeirandos conforme assinalam os planos de
ensino e o projeto politico-pedagdgico do curso.

Compreendemos que o0 campo de estagio é complexo e diverso, seja na atengdo basica
seja no ambiente hospitalar, em que nem todo conteido abordado e discutido na graduacao de
enfermagem € vivenciado em praticas e em ES, assim como situa¢des diferenciadas e nao
discutidas também podem ser experienciadas nos ES e os discentes precisam lidar com o

novo. Desse modo, os conhecimentos que ndo foram apreendidos precisam ser buscados e
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discutidos pelo docente-discente e com a equipe de satde, além da procura individual do
discente na construcdo desse novo conhecimento.

O mesmo ocorre com o0s conteddos que foram abordados nos componentes
curriculares, mas que por motivo de ordem pessoal do discente, institucional e/ou do
componente/docente, ndo sdo lembrados. Os discentes, neste caso, precisam buscar construir
este conhecimento, necessario para sua atividade no ES e enquanto profissional, com a
mediacdo/facilitacdo dos docentes.

Para Marran, Lima e Bagnato (2015, p. 102) os discentes devem fazer leituras sobre a
area em que estdo inseridos no ES, visto que o estagio “requer movimento, interacdo e a
dialogicidade necessaria para o aprofundamento do fazer reflexivo e refletido”, sem reduzir o
conhecimento para um agrupamento de técnicas e metodologia de ensino, mas ampliando-o
também para o desenvolvimento e aprimoramento de habilidades e competéncias dos
discentes com base no pensamento critico-reflexivo.

Dentro deste contexto de conhecimento/saber, houve referéncia como dificuldades
para a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e I, por parte dos
discentes, o tempo para estudar, a cobranca do docente em conhecimentos clinicos, dos
exames e em enxergar a pratica com outro olhar, visto que durante a graduacdo lhe foi
ensinado a visualizar de um modo e nos ES precisou modificar essa visao.

E o que retratam as falas, a seguir:

Tempo pra estudar. [...] muito contetdo que... o professor quer que vocé tenha na
sua mente, as vezes, eu acho que ndo tenho capacidade, [...] € uma a patologia que
vocé ndo estudou é justamente a patologia que vocé encontra. E a cobranga é
justamente em cima da patologia, dos exames e fazer aquele link teérico-pratico
e cientifico, e as vezes, é uma dificuldade que eu encontro. (EDisc11)

Enxergar de fato com outro olhar, [...] € minha grande dificuldade, [...] & muito
fragmentado [...] e quando chega no supervisionado tem que ser outra coisa, é
outro olhar, é outra forma de ver. [..] ndo é a supervisio apenas como
instrumentos, mas é vocé conseguir olhar como um todo. [...] é muita coisa ao
mesmo tempo [...]. Tem que prestar o cuidado, tem que ter o olhar amplo, tem que
ver as coisas de geréncia, [...]. (EDisc12)

Essas falas retratam as dificuldades vivenciadas pelos discentes no que se referem ao
cotidiano da pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e Il em que 0
docente busca apreender do discente o conhecimento tedrico-cientifico das patologias. Por sua
vez, o discente considera que o tempo para estudar é uma dificuldade para o estagio, mas nao
necessariamente para a pratica da supervisdo em ES. Os planos de ensino do ES | e Il referem

como objetivos: habilitar e qualificar os discentes para o0 desenvolvimento de atividades
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educativas, assistenciais, gerenciais e de pesquisa em salde/enfermagem na atencéo basica e
no ambito hospitalar; e oportunizar a interacdo entre a teoria e a pratica a partir do
conhecimento adquirido ao longo do curso, o que nos possibilita apreender que para atuar nos
campos de praticas dos componentes curriculares dos ES | e Il, os discentes precisam
aprimorar 0s conhecimentos prévios acumulados durante a graduacdo a partir das
oportunidades de articulagdo teoria e pratica, e do desenvolvimento das acbes de
saude/enfermagem, sendo o docente um facilitar/mediador desse aperfeicoamento. Importante
ressaltar que o plano de ensino do ES | aborda, como uma competéncia, a responsabilidade e
compromisso que o discente deve ter com sua formacgdo e com o processo de educacdo
permanente em salde, mostrando a importancia e comprometimento que o discente precisa ter
no processo de ensinar e de aprender.

Por outro lado, apreendemos que a dificuldade para a pratica da supervisdo no
processo de ensinar e de aprender em ES esté relacionada também a divergéncia existente no
encadeamento curricular e de préticas pedagdgicas dos componentes curriculares do curso de
enfermagem, visto que os componentes curriculares anteriores aos ES apresentam uma pratica
fragmentada, isolada e com uma visdo reducionista da supervisdo. Ja nos ES | e Il € exigida,
dos discentes, uma visdo diferenciada, ampla e de integralidade, o que gera dificuldade para a
prética da supervisao ja que ndo houve o contato prévio com esta pratica.

Corroboramos com Silva, Silva e Ravalia (2009) ao reportarem que o ES é um
momento de transformacg6es no pensar e no agir dos discentes, visto que eles com situacdes e
sentimentos diferenciados e, talvez, ndo experienciados anteriormente como medo, ansiedade,
piedade, empatia, necessidade de paciéncia, imprevisto, improviso, lideranca, autonomia e
outros. Neste contexto, os discentes precisam se dedicar a outras demandas além da pratica
em campo de ES, como estudar para o estagio, construcao de atividades/relatorios de estagio,
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) e as atividades implicadas para sua concretizacdo, e
participacdo em projetos de pesquisa e de extensdo. Assim, é notorio que o discente precisa se
planejar, administrando, distribuindo e otimizando o tempo entre suas atividades para
conseguir obter éxito no ES, no TCC e outras atividades.

Dentro deste contexto, os discentes criam expectativas para a atuagdo em ES,
esperando encontrar espacos fisicos adequados para o desenvolvimento do estagio, assim

como dialogo e acolhimento por parte do docente e da equipe, porém
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nem sempre a pratica da enfermagem acontece nestas condigdes, ou seja, muitas
vezes os alunos se deparam com pacientes em que o cuidado exige esforco fisico,
com ambientes e situacBes estressantes, com contradi¢des da teoria e pratica, com
dificuldades de relacionamento com pacientes, equipe e docentes, 0 que certamente
causa sentimentos de ansiedade e inseguranca. (BOSQUETTI; BRAGA, 2008, p.
695)

Deste modo, os docentes ao planejarem os ES devem levar em consideracdo essas
expectativas e novidades que sdo proporcionadas pelos ES, articulando com a proposta de
“formar profissionais com competéncia técnica e politica, dotados de conhecimento,
raciocinio, percepc¢éo e sensibilidade para as questfes da vida e da sociedade, devendo estar
capacitados para intervir em contextos de incertezas e complexidade” (LIMA et al., 2014, p.
138). Desta forma, o cuidado integral precisa ser compreendido desde o inicio da graduacao,
articulando geréncia e assisténcia.

O relacionamento com a equipe se constitui em dificuldade relatada pelos discentes,

como descrito nas falas abaixo:

[...] eu acho que o principal € a equipe mesmo, porque pode ser uma equipe muito
fechada, entdo ndo vai t& muito aberta a sugestdo do novo, [...] se uma equipe é
muito fechada, ela vai achar que a gente t& aqui pra prejudicar o trabalho delas,
quando na verdade a gente ta aqui para ajudar elas nas... coisas que no dia-a-dia
acaba ndo percebendo. (EDiscl)

[...] a unidade é muito dificil, [...] € muito dificil vocé chegar na casa dos outros,
sabe?! [...] essa é a dificuldade, porque sdo meio dificeis de lidar. Entdo a gente tem
que tentar... convencendo... conversando... tentando mostrar que eu ndo t6 aqui pra
tirar o trabalho de ninguém e nem pra criticar, eu t6 aqui pra somar e pra aprender
principalmente. (EDisc3)

[...] parte da equipe, [...] tem umas pessoas sdo... tem muito tempo trabalhando nessa
unidade, e sdo um pouco resistentes a receber algumas orientaces. (EDiscb)

Primeiro, a relagdo interpessoal, [...] como estudantes [...], nés estamos quase
formados, mas ainda ndo somos. [...] em relacdo entre os técnicos e o enfermeiro,
por exemplo, da unidade. E ai a gente fica ali no meio sem saber exatamente como
lidar com essas pessoas. (EDisc6)

[...] em relacdo a supervisdo, principalmente a equipe. Entdo tem dias que a gente
chega, a equipe é acolhedora, é delicada, entdo € questdo de relacionamento
interpessoal. [...] vocé se relaciona mais facilmente e consegue desenvolver. [...]
tem equipe que trabalha rapido, tem equipe que trabalha mais devagar, entdo todas
as outras tarefas sdo atreladas a isso, [...] se a equipe se desenvolve rapidamente ou
efetivamente, a gente consegue fazer melhor. (EDisc10)

A equipe [...] existe uma rotatividade muito grande de enfermeiros, né, entdo
praticamente todo dia um enfermeiro diferente. Entdo existem enfermeiros que
abracam, existem enfermeiros que se fecham. [...] € mais complicado ainda
quando se trata do técnico, [...] ele ja tem aquela coisa imposta de ser inferior ao
enfermeiro, quando se trata de um estudante, piorou ainda. [...] existe essa barreira
td ali como enfermeiranda, estou fazendo o papel do enfermeiro, mas nao sou
vista como tal. Entdo, eu acho que existe essa limitagdo. (EDisc12)
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A relagdo entre discente-enfermeira e discente-equipe é considerada pelos discentes
como uma dificuldade para a préatica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em
ES I e Il, permeada pela percepcao da enfermeira/equipe de que o discente vai prejudicar mais
do que ajudar no trabalho, a resisténcia de alguns membros da equipe em receber orientacdes,
a ndo compreensdo do papel de enfermeirando pela enfermeira/equipe e ao reduzido ou
ausente acolhimento. Tal situacdo foi percebida na observacdo sistematica, em que 0s
discentes mostravam-se preocupados quanto ao relacionamento com a equipe temendo serem
mal interpretados e rejeitados.

O resultado desta pesquisa corrobora com o encontrado por Lima et al. (2014) ao

afirmarem que

O ambiente de trabalho [...] é percebido como ndo harmonioso e ndo impeditivo a
disputa entre diferentes categorias e entre a prdpria equipe de enfermagem. Isso
emerge como uma necessidade de trabalhar o individualismo, a desunido e a disputa
de poder que podem estar presentes entre os profissionais. (LIMA et al., 2014, p.
136)

Para Barlem et al. (2012), essa dificuldade no relacionamento interpessoal entre
discentes e equipe pode ser justificada pela formacdo insuficiente dos discentes no aspecto
referente a interacdo com outros sujeitos de diferentes origens, interesses, conhecimentos e
culturas, bem como no conhecimento cientifico, ético e nas necessidades dos individuos e da
realidade vivenciada.

O relacionamento interpessoal € uma questdo delicada a ser trabalhada junto a equipe
dos servigos onde acontecem os ES | e Il. Acbes de educacdo em servico pode ser uma
solucdo para amenizar os conflitos existentes, visto que a equipe € composta por pessoas
diferenciadas, com principios, valores e aspectos afetivos e profissionais diferentes em que
precisam aprender a conviver harmonicamente.

Assim, os discentes, juntamente com os docentes, podem usar dos conhecimentos e
habilidades acerca do gerenciamento de conflitos e gestdo de pessoas para tentar manter um
ambiente equilibrado e harmonioso. Se achar pertinente, pode buscar apoio/suporte em outras
areas de trabalho, como a psicologia, para tentar ajudar na resolucéo desse desafio.

No que concerne as facilidades da préatica da supervisdo dos entrevistados no processo
de ensinar e de aprender em ES | e Il os relatos foram diversificados, assim como nas
dificuldades, porém os docentes abordaram que a comunicagdo e seus instrumentos sdo

facilitadores para esta préatica. As falas abaixo traduzem tal afirmativa.
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[...] esses instrumentos de comunicagédo ajudam... o celular hoje é um instrumento
essencial, tanto pra receber e-mail e responder na mesma hora, quanto os outros app
de chamada e de mensagem. (EDocl)

Eu acho que a comunicagdo é uma grande facilidade. [...] instrumento fundamental.
[...] vocé quando tem uma comunicacdo boa, vocé tem um diadlogo bom com o
aluno, ele facilita tudo, porque vocé consegue fazer uma orientacdo, [...] ensinar, [...]
aprender. [...] a comunicacdo um grande facilitador desse processo, [...] as relagdes
interpessoais, € uma coisa [...] que facilita [...] todo o processo. [...] o didlogo, o
interesse do aluno, a disponibilidade [...] e interesse do professor [...]. (EDoc3)

[...] as potencialidades eu encontro do outro, com o outro [...] Entdo isso é muito
produtivo, isso é forga, forca é o encontro com o aluno [...]. (EDoc5)

A comunicacdo verbal e/ou ndo verbal adequada é facilitadora da pratica da supervisdo
em ES 1 e Il, pois possibilita uma boa relacdo entre supervisor e supervisionado permeada
pelo interesse de ambos em ensinar e aprender e potencializa os aspectos positivos existentes
nessa relagdo com o outro.

O processo de ensinar e de aprender é influenciado pela comunicacéo entre discente e
docente e sofre interferéncia do cotidiano/realidade de cada um desses sujeitos. Neste sentido,
é importante que o docente valorize e possibilite o didlogo, a horizontalidade na relacdo e a
construcdo de conhecimento, acreditando que o discente é protagonista no processo de ensinar
e de aprender e que o docente além de facilitar esse processo também aprende ao ensinar
(BOSQUETTI; BRAGA, 2008; FREIRE, 2016).

A parceria com a equipe e a relacdo estabelecida entre os docentes, discentes e a
equipe, principalmente com as enfermeiras foram aspectos facilitadores mencionados pelos

entrevistados. Os fragmentos das falas abaixo retratam nesta perspectiva.

[...] a gente consegue estabelecer parcerias, apesar da crise, desse momento dificil,
que é a desvalorizacdo profissional, que € o que marca muito. Entdo a gente tem
profissionais que estdo cansados, que recebem um salario minusculo, [...] e a gente
chega com um aluno que vai ficar com ele, que ndo tem um professor o tempo todo
do lado, [...] a gente ta conseguindo estabelecer uma relagdo boa e fazer parcerias
[...]- (EDoc2)

[...] o entendimento da equipe que vai receber esses alunos. [...] a equipe entende
qual é o objetivo do estagio, abraca a causa. A enfermeira entende [...] abraca a
causa. (EDoc4)

[...] o acolhimento é muito bom aqui. [...] As alunas se sentem mais envolvidas, em
estarem buscando algo novo [...] Porque eles (funcionarios) sentem uma certa
seguranga também no que nds falamos, fazemos e... nosso envolvimento aqui. [...]
essa forma de nos acolher bem é um ponto muito produtivo [...] facilitador eu diria.
(EDoc6)
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[...] apoio de alguns enfermeiros que estdo nas unidades [...] que abracam mesmo
os alunos, entdo isso ai € extremamente facilitador do processo de trabalho [...].
(EDoc7)

[...] uma enfermeira receptiva, ela vai ser bem aberta as propostas que a gente vai
ter que fazer, [...] isso é uma facilidade, porque com o apoio da enfermeira,
possivelmente, as aces que a gente propde desenvolver serdo mais faceis. (EDiscl)

[...] a facilidade eu acho que é da propria enfermeira da unidade, que ela deixa a
gente muito aberto pra fazer a supervisdo, pra dar sugestdes de intervencdo, né?!
(EDisc5)

[...] comunicacdo entre a equipe, a nossa relagdo... o vinculo que a gente cria.
(EDisc7)

Quando... vocé consegue ter um bom relacionamento com a equipe, [...] encontra
uma equipe aberta, eu acho que nés, como estudantes, nos sentimos mais a vontade,
[...] mais seguros. Entdo, se torna menos dificil ou mais facil vocé conseguir exercer
0 seu processo de trabalho. (EDisc12)

O estabelecimento de parcerias/preceptoria e o relacionamento com a equipe
encontram-se em um contexto contraditorio, pois a0 mesmo tempo em que sdo considerados
como uma dificuldade para a pratica da supervisao no processo de ensinar e de aprender em
ES I e Il, sdo compreendidos também como uma facilidade para esta pratica. Assim, se
constituem em limite poténcia para a transformacao.

Este cenario suscitou alguns questionamentos... Por que sera que isto acontece? Talvez
seja pelo sentimento de inseguranca tedrica e pratica dos discentes que o docente sente a
necessidade da parceria com a enfermeira/equipe? Seria pelo fato de que o discente precisa do
suporte/apoio de alguém capacitado na conducdo de suas atividades até ter condi¢Bes para
assumir a unidade de forma independente? Sera que o temor do discente as novidades e
incertezas do ES o levam a pensar que o relacionamento com a equipe pode dificultar ou
facilitar o desenvolvimento da sua pratica? Ou sera que a compreensao que o discente e/ou a
equipe tem sobre a supervisdo influencia essa relacdo? Mesmo com esses questionamentos e
mesmo vivenciando inquietacdes, incertezas, insegurancas... entendemos ser essencial o
estabelecimento de relagdes humanizadas, harmonicas, parcerias, e 0 acolhimento que séo
importantes para o desenvolvimento da pratica da supervisdo no processo de ensinar e de
aprender no trabalho em equipe.

Neste sentido, Silva, Silva e Ravalia (2009) afirmam que a insercdo do discente nos
espacos de trabalho através dos ES proporciona a construgdo de um profissional mais sensivel
a sua realidade e consciente do seu compromisso €tico, pois “as relagdes de trabalho
produzem, de modo dialético, ndo s6 conflitos, mas também consensos; ndo s6 reproducao,
mas também transformacao” (SILVA; SILVA; RAVALIA, 2009, p. 40).
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Deste modo, a formacdo da enfermeira deve transcorrer pela construcdo e
desenvolvimento de conhecimentos e da ética, ultrapassando as habilidades para execucao de
técnicas e procedimentos, com capacidade para se comunicar adequadamente com a equipe e
usudrios do servico, e mediar relacdes e conflitos (BARLEM et al., 2012).

De acordo com Lima et al. (2014) os conflitos quando sdo percebidos de maneira
positiva podem geram transformacgdes, visto que estes podem impulsionar a equipe na busca
de alcancar o mesmo objetivo. Assim, os discentes e docentes podem estimular a equipe nesta
forma de pensamento para reduzir ou sanar os conflitos na pratica da supervisdo no processo
de ensinar e de aprender nos componentes curriculares ES 1 e 1l.

As discussOes realizadas entre docente-docente se constituem em facilidades para o
desenvolvimento da pratica da supervisao no processo de ensinar e de aprender em ES 1 e Il

no olhar dos docentes, conforme as falas a seguir:

Outro ponto positivo [...] as discussGes que a gente promove na disciplina, que
sanaria um pouquinho as dificuldades, que o aluno chega, [...] € um ponto que
facilita, que faz a gente repensar um pouco como [...] t& fazendo o nosso processo de
supervisdo. (EDoc2)

Essa certa autonomia que vocé tem no seu trabalho, de vocé pensar em modelos, de
vocé discutir com o grupo, o grupo de professores € um grupo muito harménico
da disciplina, entdo, a gente discute, a gente discorda, mas discorda com uma
adultez, um profissionalismo muito grande. (EDoc5)

As discussdes referidas pelos entrevistados relacionam-se com a conducdo que 0S
docentes tém dos componentes curriculares ES | e 1, na pratica da supervisdo no processo de
ensinar e de aprender, do desenvolvimento e do acompanhamento dos discentes, com o intuito
de proporcionar autonomia e progresso nas habilidades, competéncias e de conhecimento
tedrico-cientifico.

Os docentes devem proporcionar e conduzir os discentes a variadas e profundas
experiéncias no campo de estagio, estabelecendo um estreitamento entre a realidade
profissional e 0 mundo académico através do planejamento dos ES articulando com o perfil
do discente e as necessidades do campo (GEMIGNANI, 2012).

Deste modo, as discussdes realizadas pelos docentes possibilitam a analise e
adequacao da pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender as demandas de cada
grupo e, mais especificamente, de cada discente que estad sob sua responsabilidade,
estimulando-o no aprimoramento e constru¢do do conhecimento e na atuacdo com qualidade

no desenvolvimento das atividades.
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Para Freitas et al. (2016) a metodologia ativa seria uma sugestao para proporcionar um
processo de ensinar e de aprender adequado as diretrizes curriculares e & uma préatica

pedagdgica critica-reflexiva na pratica da supervisdo em ES | e 11, visto que

podem tornar-se um instrumento necessario e significativo para ampliar as
possibilidades e caminhos do discente, que podera exercitar sua liberdade e
autonomia na realizacdo e escolhas e tomadas de decisdo, e aos professores,
tornando-os facilitadores ou mediadores para a construcdo do seu conhecimento,
permitindo o desenvolvimento de uma pratica pedagdgica baseada na ética e na
critica reflexiva e transformadora, ultrapassando os limites do treinamento
puramente técnico (FREITAS et al., 2016, p. 443)

Nesta direcdo, a possibilidade de propor mudancas para a realidade encontrada
também foi considerada como uma facilidade para a pratica da supervisdo no processo de

ensinar e de aprender em ES 1 e II.

[...] muitas possibilidades [...] de fazer diferente, de propor mudanga... adequadas
aquela realidade especifica. [...] um semestre nunca é igual ao outro, porque cada
aluno € Unico, entdo ele tem determinados conhecimentos, determinadas habilidades,
entdo é sempre diferente. [...] vejo isso como coisa boa, positiva, de vocé poder...
propor mudangas, mudancas que venham beneficiar os usuérios e os proprios
profissionais, né?! Entdo como possibilidades eu vislumbro isso, [...] de néo ser
engessado, [...] no estagio supervisionado. (EDoc4)

[...] eu tenho uma pratica, o habito de pensar na mudanca sempre, né. Poxa como
eu posso mudar isso aqui que eu t6 fazendo desse modo? Quais instrumentos? Quais
formas? E ai, procurando saber como o estagio supervisionado ocorre, né, em outras
instituicGes e procurando ver qual seria o melhor modo, a cada semestre tem o
melhor modo, e isso é muito gostoso, né?! (EDoc5)

Compreendemos que essa possibilidade de promover transformactes na realidade em
que o estagio acontece é importante para a pratica da supervisao no processo de ensinar e de
aprender a luz da supervisdo social e da pedagogia problematizadora de Paulo Freire, visto
que estas defendem a transformacdo da realidade atraves do desenvolvimento do pensamento
critico-reflexivo. Assim, esses docentes podem estimular os discentes a pensarem no processo
acao-reflexdo-acao transformadora com o objetivo de proporcionar melhorias para a realidade
vivenciada.

Neste contexto, Barlem et al. (2012) afirmam que quando o docente estimula o
discente a buscar e a construir o conhecimento e as possibilidades de interven¢do no campo a
partir da integracdo ensino-servigo, as qualidades sdo potencializadas e problematizam-se as

situacOes vivenciadas.
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O contetido abordado sobre supervisdo no componente curricular de Geréncia foi
mencionado pelos discentes como elemento facilitador da prética da supervisdo no processo

de ensinar e de aprender em ES I e Il. As falas a seguir dédo visibilidade a tal afirmativa.

Primeira coisa, a base tedrica que a gente tem na universidade [...] tive aula de
supervisao [...] Esse ano teve uma revisdo. (EDisc2)

As facilidades, na verdade, que a gente ja em Geréncia veio preparado, a gente ndo
comegou a supervisdo agora, né. Entdo, Geréncia preparou bastante a gente em
relacdo a supervisdo. (EDisc4)

[...] a disciplina de Geréncia deu muita... esse... olhar amplo a gente pra gerenciar.
(EDisc6)

[...] os instrumentos que a gente [...] teve na disciplina de Geréncia, as formas de
supervisdo, toda aquela parte de conteldo que a gente.. tem a base pra
supervisionar. (EDisc7)

Os entrevistados afirmam que o conhecimento tedrico sobre supervisdo adquirido no
componente curricular de Geréncia facilitou o desenvolvimento da pratica da supervisdo no
processo de ensinar e de aprender em ES | e Il, resultado que corrobora com as ideias de
Barlem et al. (2012) ao abordarem que o0 embasamento tedrico € uma potencialidade para a
atuacdo profissional e enfrentamento das dificuldades, que possibilita o desenvolvimento de
condigdes para tomada de decisdo e supervisao.

Esses autores assinalam ainda que ter o conhecimento tedrico como uma facilidade
dependerd do interesse do discente, visto que este pode favorecer o exercicio de mais
autonomia na construcdo e consolidacdo do conhecimento, articulando teoria e pratica,
interagindo com diversos sujeitos dos ES e assumindo a responsabilidade sobre o processo de
ensinar e de aprender (BARLEM et al., 2012), assim como o proposto pela pedagogia
problematizadora de Paulo Freire.

Apreendemos que esses resultados se contradizem, pois os discentes reportam haver
diferencas entre a forma como a pratica da supervisao é abordada nos componentes anteriores

ao ES 1 e Il, desta forma, é considerada ao mesmo tempo com uma facilidade e dificuldade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados do estudo confirmaram o0s pressupostos teoricos estabelecidos, que
sinalizaram que a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e 1l do
curso de enfermagem guarda a génese de raizes historicas socialmente construidas,
manifestam-se em saberes e fazeres que ora se traduzem em projetos coletivos ora
individuais, envolvendo diferentes dimensbes que incluem concepgdes variadas de
supervisdo, tendéncias pedagdgicas e legislacdo que regulamentam a formacéo e o exercicio
profissional cuja (des)articulagdo implicam em dificuldades e/ou facilidades para a
operacionalizacdo da supervisdo se constituindo em limites potenciais para a transformacéo,
mudanca e autonomia da realidade na direcdo da supervisdo social e da pedagogia
problematizadora. Apreendemos que ha uma reduzida percepcéo sobre a supervisdo de ensino
com predominancia da superviséo tradicional nos ES | e Il; e maior influéncia das tendéncias
pedagdgicas tradicional e tecnicista no processo de ensinar e de aprender.

A prética da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES I e Il a luz da
supervisdo social e da pedagogia problematizadora de Paulo Freire possibilita aos docentes e
discentes o exercicio do processo de supervisdao (planejamento, execucdo e avaliacdo)
permeado por contradi¢cGes. O planejamento ora € estratégico coerente com 0s principios da
supervisao social, embora ndo haja participacdo da equipe do servico e usuarios como sujeitos
participativos, ficando restrito ao docente-discente ou entre os discentes, ora € normativo
sugerindo uma pratica de supervisao tradicional ligada as tendéncias pedagogicas liberais
tradicional e tecnicista. A execucdo das acOes acontece mediante observagdo, orientacéo,
acompanhamento e supervisdo indireta através de registros e retorno da equipe do campo de
estadgio. Desta forma, os entrevistados encontram-se no caminho do preconizado pela
supervisdo social. A avaliacdo ocorre de forma continua/processual e com auto avaliacdo de
discentes e, em contraposicdo aos docentes que ndo se auto avaliam. Por outro lado,
apresenta-se como pontual relacionada aos procedimentos, técnicas, atividades assistenciais e
cientificas desenvolvidas. Assim, existe uma associagdo, inicialmente, entre a supervisao
social e a pedagogia problematizadora de Paulo Freire e, posteriormente, esta a supervisao
tradicional ligada as tendéncias pedagdgicas liberais tradicional e tecnicista.

O processo ensinar aprender € permeado pelas tendéncias pedagdgicas na préatica da
supervisdo em ES | e Il, a metodologia € participativa e dialégica, a0 mesmo tempo

contraditoria pela centralizacdo do docente no processo de ensinar e de aprender. Por sua vez,
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no olhar dos discentes, a metodologia de ensino perpassa pelos procedimentos, pelas técnicas,
pela fragmentacdo de tarefas, pelas aulas tedrico-praticas e pela presenca ou auséncia do
docente como facilitador (ou ndo) da sua pratica. Esta situacdo sinaliza para trés vertentes no
processo de ensinar e de aprender, a influéncia da pedagogia problematizadora de Paulo
Freire, da tendéncia liberal tradicional e da tendéncia liberal tecnicista.

O papel do discente, a aprendizagem, os contetdos, o trabalho em equipe, as relagGes
supervisivas entre docente e discente, e 0 papel do docente na pratica da supervisdo no
processo de ensinar e de aprender em ES | e 11 do curso de enfermagem se apresentam como
coletivo, permeado por relagfes interpessoais e discussdes. O discente é sujeito ativo e
participativo deste processo, reconhecido enquanto agente modificador, colabora para a
resolucdo de problemas, com um olhar critico/diferenciado e tem autonomia. Em
contraposicdo, é resistente as metodologias ativas diferentes da tradicional; tem considerada
preocupacdo com a nota, e refere uma autonomia que € dita que deve ter, mas ndo Ihe € dada.
Denotando, assim uma a dualidade de tendéncias acontece entre a pedagogia
problematizadora de Paulo Freire e liberal tradicional.

A aprendizagem e os conteudos estdo relacionados a identificagdo de problemas, a
temas geradores, as duvidas dos discentes, as atualizagdes em sala de aula, aos conhecimentos
tedricos na pratica, ao estabelecimento de prazos e seguimento das determinacgdes do docente.
Observamos que a aprendizagem ora ocorre baseada na problematizacdo da situagdo ora
através de metodologias tradicionais.

O trabalho em equipe acontece a luz da supervisdo social e da pedagogia
problematizadora de Paulo Freire através da interacdo, compartilhamento e participacdo dos
atores sociais, e do processo de ensinar e de aprender matuo.

As relagdes supervisivas entre docente e discente acontecem de forma horizontal, as
decisbes dos discentes sdo acolhidas, a individualidade é respeitada, sdo baseadas na
conversa, na confianca, no respeito e sem puni¢do. Em contraposicdo, as vezes, o docente
precisa ser autoritario para que as demandas do estagio sejam atendidas; e os discentes
acabam fazendo as ag¢Oes sob pressdo. As relagdes supervisivas entre discentes e técnicos de
enfermagem sdo conflituosas e levam a dificuldade do estabelecimento de vinculo. Esses
aspectos existentes sinalizam a pedagogia problematizadora atraves da problematizacdo, e a
tendéncia pedagodgica liberal tradicional a partir da relacdo hierarquica e de poder. Assim
sendo, apreendemos a presenca de duas teorias, ou Seja, em um momento acontece a
supervisdo social no contexto da pedagogia problematizadora de Paulo Freire, e, em outro

momento, a supervisdo tradicional associada a tendéncia pedagogica liberal tradicional.
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O papel do docente é de observador e orientador, é mediador/facilitador do processo
de ensinar e aprender, ele aprende, ensina, orienta, observa e questiona. Estd em concordancia
com os aspectos da pedagogia problematizadora.

A comunicacgao entre supervisor e supervisionado é pautada no didlogo, nas relacGes
horizontalizadas, acontece atraves de conversa e de instrumentos como e-mail, celular, do uso
de aplicativo de mensagens Whatsapp, e pela escuta. Esse processo corrobora com o adotado
pelo postulado tedrico da supervisdo social e pela pedagogia problematizadora de Paulo
Freire. Porém, a comunicacgdo precisa acontecer entre docentes, discentes, membros da equipe
de salde e usuérios do servigo, 0 que ndo ocorre nos ES 1 e Il, ficando restrita ao docente-
discente e discente-discente.

As dificuldades referidas pelos entrevistados para a pratica da supervisao no processo
de ensinar e de aprender em ES | e Il do curso de enfermagem foram diversas e quase nao
houve convergéncias entre as elencadas pelos docentes e pelos discentes. As dificuldades
mencionadas versam sobre a atual situacdo em que se encontra a UEFS que interfere
negativamente nos ES; a precarizacdo do trabalho de enfermagem e auséncia de preceptoria; a
pouca ou auséncia de comunicacdo entre os docentes do curso de enfermagem e entre 0s
componentes curriculares do proprio curso; o distanciamento do docente no acompanhamento
do discente de ES 1 e II; a deficiéncia de conhecimento tedrico dos discentes; o tempo para
estudar e a cobranca do docente em conhecimentos clinicos; conseguir enxergar a pratica com
outro olhar; o relacionamento com a equipe.

A respeito das facilidades para a préatica da supervisdo no processo de ensinar e de
aprender em ES | e 1l do curso de enfermagem estdo a comunicagédo e seus instrumentos; a
parceria com a equipe e a relacdo estabelecida entre os docentes, discentes e a equipe,
principalmente com as enfermeiras; as discussdes realizadas entre o binbmio docente-docente;
a possibilidade de propor mudancas para a realidade encontrada; e o contetdo de supervisdo
abordado no componente curricular de Geréncia.

Com o aprofundamento do estudo, as premissas foram confirmadas, e como sujeito do
processo no cenario de salde de Feira de Santana nos habilitamos a pontuar alternativas
buscando superar a realidade da supervisdo no processo de ensinar e de aprender em ES | e I1.

Os resultados alcangados neste estudo permitem reafirmar que é possivel a construcéo
de uma prética de supervisdo social, como espaco estratégico para a consolidacdo de uma
enfermagem cidada no processo de ensinar e de aprender em ES | e Il, constituindo-se em

arena privilegiada, onde os atores sociais/sujeitos coletivos (docentes, discentes, enfermeiros,
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equipe de salde/enfermagem e usudrios) podem reinterpretar e transformar as praticas de
supervisdo no processo de ensinar e de aprender.

Enfatizamos que € necessario repensar a realizacdo da  supervisdo
tradicional/funcionalista e as praticas pedagdgicas tecnicistas e tradicionais adotadas por
docentes e discentes, assim como a potencializacdo da pedagogia problematizadora e da
supervisao social para a préatica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender nos ES | e
Il do curso de enfermagem com o intuito de que sejam promovidas acdes de enfermagem
pautadas nos principios e diretrizes do SUS.

Destarte, a préatica da supervisdo no processo de ensinar e de aprender nos ES | e 11 do
curso de enfermagem a luz da pedagogia problematizadora e da supervisdo social preza por
acOes planejadas coletivamente, de modo participativo, envolvendo os diferentes atores
sociais a partir da diversidade de saberes e fazeres a serem compartilhados e conhecimentos a
serem construidos, através da problematizacdo da realidade e das necessidades e demandas do
servico e de salde buscando uma transformacdo social, pautada na relagdo horizontalizada e
no trabalho em equipe, valorizando o dialogo.

Neste contexto, tomando como base o0s postulados da supervisdo social e da pedagogia
problematizadora de Paulo Freire, o supervisor ¢ um facilitador/mediador da pratica da
supervisao e das a¢des de enfermagem, e o supervisionado é sujeito ativo e participativo deste
processo a partir do pensar critica-reflexiva da sua realidade, em que ambos ensinam e
aprendem, existindo, assim, uma corresponsabilizacdo na resolucdo da situacdo-problema.
Nessa conjuntura, € realizada uma avaliacdo continua e processual do supervisor,
supervisionado e demais sujeitos envolvidos, assim como a auto avaliagdo dos mesmaos.

Ressaltamos que as propostas alternativas, que ora apresentamos, foram estruturadas a
partir dos dados empiricos evidenciados, da observacdo sistematica e dos documentos
analisados configurando-se em espaco de reflexdo. Reconhecemos, no entanto, que tais
propostas ndo devem ser tomadas como Unicas e verdadeiramente possiveis.

Isto posto, sugerimos a implementacéo de propostas alternativas a partir dos resultados
desta pesquisa:

— Construcdo do planejamento dos ES I e 1l coletivamente entre docentes, discentes e

supervisor/preceptor;

— Aprimoramento ou utilizacdo de metodologias ativas e inovadoras, promovendo o

pensamento critico-reflexivo-criativo e a participacdo dos discentes na construgao

do conhecimento, na busca de uma transformacéo social,
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— Cursos anual ou semestral de atualizacdo dos docentes acerca das praticas
pedagogicas de ensino e metodologias ativas, elucidando os planos de ensino dos
componentes curriculares e associando-os as tendéncias pedagbgicas que
influenciam o processo de ensinar e de aprender;

— Adequacdo ou revisdo da matriz curricular com a proposta de uma matriz curricular
integrada, participativa e organizada por modulos promovendo uma articulacéo
entre 0s componentes curriculares, voltada para a producdo do cuidado
integralizado, e antecipacdo do discente com o contetido de supervisdo e geréncia,;

— Cartilha (APENDICE G) de apoio e norteamento da pratica da supervisio no
processo de ensinar e de aprender em ES 1 e Il, envolvendo também as fases de
estagio, em consonancia com os planos de ensino dos ES I e 1l e o Projeto Politico-
Pedagogico do curso de enfermagem, que sera apresentado posteriormente aos
docentes e discentes dos componentes curriculares ES | e Il para ser analisado,
quica, aprovado e implementado pelas instancias competentes;

— Reunido anual ou semestral de docentes e de discentes para discussdo e
compartilhamento de vivéncias e experiéncias nos componentes curriculares com o
objetivo de aumentar/potencializar a pratica consciente da supervisao no processo
de ensinar e de aprender e reduzir o distanciamento entre teoria e pratica, assim

como da compreensdo de associagao entre a assisténcia e a geréncia.
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alunos.

Tendéncias Papel da escola e do . Relagdo . L . ~
L . Conteudos Metodologia docente- Aprendizagem Avaliacao ManifestacGes
Pedagdgicas discente ;
discente
Papel da Escola: preparar
o intelectual; predominio Exposicio Autoridade do
rofessor;
d?o?:s!g(\)/rraeedgc;rza%: gg verbal da | POTESSOn Acontece de Centrada  no
ge regras’ Poste Ensino enciclopédico | disciplina  pelo Atitude forma receptiva e produto do Nas escolas que
' acumulo de | professor elou - A trabalho;
2 ( - P x receptiva do | mecénica; adotam
S Papel do discente: conhecimentos e valores | demonstragéo aluno: filosofias
= Tradicional receptor assivo: tidos como verdade | (aulas ' N&o considera as Curto e longo humanistas
o recep P ' | absoluta, dissociando-0s | expositivas, N - prazo através l4ssi
o inserido em um mundo da realidade social e das | comparacies Disciplina caracteristicas de exercicios. | classicas ou
<g iré h I : ' paragoes, utilizada ara | préprias de cada ' | cientificas
> que ira conhecer pelo o o p prop - .
s - ~ .| experiéncias dos alunos). exercicios, idad provas escritas
o2 repasse de mformggoes, licbes/deveres assegurar 1dade. e trabalhos.
w atinge sua realizagdo de casa) siléncio e
§ 8 pessoal através do seu ' atencao.
W o préprio esforco.
o S . 0co na
- F Aprender Aluno solidério, | Autoaprendizage qualidade e
2o Papel da Escola: adequar . , . fazendo, com o | participante m; ~
<m pel c & 8Cequar | oo p e cimento & concebido ’ participante, ' néo na
O F necessidades individuais como resultado da agéo: uso de | respeitador de quantidade, no
5 ao meio social, propiciar Os contedidos ,séo experimentos, regras grupal. O meio ambiente Drocesso e'néo Montessori
a experiéncias, cujo centro . esquisas, é um meio ’
Z Renovada °Xp ! determinados de acordo | P€%4 . . no produto. Decroly,
| . é o aluno. . descobertas, Professor estimulador; .
~ Progressista com os desafios e solucio de | auxilia o Dewey, Piaget,
. . | cognitivos e situagBes ¢ ) . . E fluida | Anisio Teixeira
Papel do  discente: e . . problemas, etc.; | desenvolviment | E baseada na
probleméticas vivenciadas o . L reconhecendo
buscar, conhecer, elos alunos Valorizagdo do | o livre e | motivacdo e na os esforcos e
experimentar. P ' trabalho em | espontdneo do | estimulacdo  de 0s éxitos dos
grupo. aluno. problemas.




139

ao conformismo.

Tendéncias Papel da escola e do . Relagao . . .
L . Conteudos Metodologia docente- Aprendizagem Avaliacao ManifestacGes
Pedagdgicas discente discente
Baseados na busca dos O professor & .
. Professor - Ato interno,
conhecimentos pelos um  facilitador
P i desenvolve buscando a auto
préprios alunos; . P da e
Renovada Escola se preocupa com - estilo préprio de . realizacéo; Carl Rogers,
. 4 . i Foca mais nos problemas T aprendizagem, « o
* N&o Diretiva | a formacdo de atitudes; e sicoléaicos  do ue | €NSinO; aiuda o aluno a Sumerhill
< (Escola de relagOes interpessoais. Ee dagégico-sociaiS' g sé organizar Aprgn_der g|— Esgola de A
) Nova) - ! Baseado na ' modificar as Neill
= Enfase N9 facilitagio  da ercepcoes da
% desenvolvimento das aoren digza em Aluno é o centro [r)eali dgfje
< % relagGes e da comunicagéo. P gem. da educacéo. '
2
O =
0w
<O
x o
)
s] .
5 < Aprendizagem
o .
2 o Professor baseada no | Uso de varios
= ,'-'_J Papel da Escola: produzir Lo . transmite a | desempenho; O | instrumentos
O L Baseado nos principios | Excessivo  uso e A x - x
Z individuos competentes | .- - - matéria; técnico | aluno ndo pode | de  medicédo
w cientificos, manuais e | da técnica para . . .
a para 0 mercado de A . N . - e  responsavel | criticar 0S | mais  pouco
> ) modulos de autoinstrucdo, | atingir objetivos N S
trabalho; modeladora do : PR I . pela eficiéncia | objetivos, fundamentada, .
L - seguindo uma sequéncia | instrucionais, . , . Leis 5.540/68 e
= Tecnicista comportamento humano. e Lo do ensino. conteddos dos | confianga
I6gica e psicologica; aprender- 5.692/71.
L Cursos, da | apenas nas
. ) . fazendo, copia, .. . ~
Papel do discente: copiar . - Aluno aprende, | educacéo; informacdes
i . | Vistos como verdades | repetigdo, . N .
bem, reproduzir o que foi | . Lo . fixa as | Tendéncia ao | trazidas  nos
. P inquestionavelis. treino. . ~ S - < |
instruido fielmente. informacdes; é o | individualismo, a | livros
treinando. competitividade, didaticos.
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estética.

autoridade.

Tendéncias Papel da escola e do . Relagao . . .
. : Contelidos Metodologia docente- Aprendizagem Avaliagédo ManifestacGes
Pedagdgicas discente ;
discente
Papel da Escola:
educagdo ndo formal,
fora da escola; é uma
escola critica, que visa . .
N Diélogo;
transformacdo do homem e
) Codificagdo-
1% através do RSN
< - . . | Grupos de decodificagdo
) questionamento da | Os contelidos sdo discUssio: roblematizacio Auto
= realidade das relacBes | trabalhados através da ' Relacéo ga situacio: ¢ avaliacio  ou
[ s| Libertadora | homem-natureza e | problematizagdo da pratica C horizontal, de 640, laga Paulo Freire
O - Participativa; - . avaliagdo
L homem-homem. da vida dos alunos, com igual para igual. N .
20 . . . Resolucdo da | mutua.
o< Papel do discente: refletir | temas geradores. o
N . Busca pela situagéo
w X sobre sua realidade, x
|<£ 2 sobre a opressdo e suas constru_gao do problema.
wg ) conhecimento.
D o causas, resultando dai o
A % engajamento do homem
?Df < na luta por sua
on libertacao.
X v
o <
2 @ —
G _ Vivéncia grupal; | iz, diretividade .
>~ Papel da Escola: x Aprendizagem
= . . . na relagdo, em | . .
influencia na Auto gestdo; informal via
a x que o professor .
5 transformacao da & um orientador | 9"UPO:
= personalidade dos alunos | Os conteldos resultam das | Livre- . Auto- C. Freinet
. 0 . . . e um catalisador - .
S num sentido libertario e | necessidades e interesses | expressao; : | Nega toda forma | avaliagdo, sem | Miguel
Libertaria M junto ao grupo; . ;
auto gestionario, como | do grupo. de repressdo; carater Gonzales
forma de resisténcia ao Contexto x . punitivo. Arroyo.
) Néo aceita .
Estado e aos seus cultural; Desenvolvimento
. P qualquer forma g
aparelhos ideoldgicos. de pessoas mais
x de poder ou | .
Educacéo livres.
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ativo.

Tendéncias Papel da escola e do Relagdo
L . Conteudos Metodologia docente- Aprendizagem Avaliacé Manifestacd
Pedagdgicas discente g discente P g allacao anitestagoes
)
<
1)
[ P )
— apel da Escola: parte
o : . Baseadas nas S
O E integrante do todo social; Contexto estruturas A experiéncia
20 prepara o aluno para cultural e social; . .. | s6 pode ser
od participagdo ativa na cognitivas 1 julgada a
g N . e N Papel do aluno | estruturadas nos JUIGE Makarenko,
A Critico- sociedade; difusdo dos , .| Aquisicdo  do ) partir de
= = . . . Conteudos culturais . como alunos; s B. Charlot,
» i Social dos | conteddos VIVOS, | i ersais que sio saber vinculado articivador e critérios Suchodoski
7 @ Contetdos concretos e ; as realidades | P P internos do '
w & - o reavaliados - do professor | Desenvolver a . Manacorda,
o qou indissociaveis da L. | sociais; . - organismo, 0s
& < Hictari ; . constantemente frente as como mediador | capacidade de G. Snyders,
Historico- realidade social; - . externos
oqQ -, realidades sociais. x entre o saber e 0 | processar Demerval
@ o Critica Correlagdo dos aluno informaces e podem levar Saviani
% é Papel do  discente: conteddos com ' lidar %om os |
< Sujeito no mundo e 0s interesses dos . desajustament
S & : : estimulos do
situado como ser social, alunos. . 0.
5 H ambiente.
a
zZ
L
|_

Fonte: Construido pela autora com base em Lib&neo (1994), Bagnato (1997) e Queiroz; Moita (2007).
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APENDICE B — ROTEIRO PARA OBSERVACAO SISTEMATICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FEIRA DE SANTANA- UEFS
@ PRO-REITORIA DE PESQUISAE POS;GRADUA(;AO
DEPARTAMENTO DE SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL EM ENFERMAGEM

ROTEIRO PARA OBSERVACAO SISTEMATICA DA PRATICA DA
SUPERVISAO NO PROCESSO ENSINAR-APRENDER EM ESTAGIOS
SUPERVISIONADOS | E 11 DO CURSO DE ENFERMAGEM

1 Desenvolvimento da pratica da supervisdo no componente curricular Estagio

Supervisionado.

1.1 Viséo sobre a praticada supervisdo no processo ensinar-aprender (papel do docente e
papel do discente, atendimento ao discente, conteldo, metodologia, relacdo docente-
discente, aprendizagem e avaliacéo).

1.2 Processo de Supervisao:
¢ planejamento das a¢des (normativo e/ou estratégico),

e execucdo das atividades (métodos, técnicas e instrumentos de supervisdo)
e avaliacdo (pontual/processual)

1.3 Processo de Comunicagdo supervisor-supervisionado

1.4 Trabalho em equipe

1.5 Relagdes supervisivas

2 Dificuldades para o desenvolvimento da préatica da supervisdo no componente

curricular Estagio Supervisionado.

3 Facilidades para o desenvolvimento da pratica da superviséo no componente

curricular Estagio Supervisionado.



143

APENDICE C — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FEIRA DE SANTANA- UEFS
ﬁ PRO-REITORIA DE PESQUISAE POS:GRADUA(;AO
DEPARTAMENTO DE SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL EM ENFERMAGEM

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DA PRATICA
DA SUPERVISAO NO PROCESSO ENSINAR-APRENDER EM
ESTAGIOS SUPERVISIONADOS | E Il DO CURSO DE ENFERMAGEM

12 PARTE: Caracterizacao dos participantes do estudo

DOCENTE ( )
1- Sexo: () Feminino ( ) Masculino 2- ldade:
3- Tempo de formacéo profissional: 4- Carga horéria de trabalho:

5- Pos-graduacdo:
() Sim. Qual(is)?
( ) Nao

6- Nome do componente curricular atual

7- Outros componentes?

8- Tempo de atuacdo no ensino:

9- Tempo de experiéncia no ES

10- Outros vinculos empregaticios:
() Sim. Qual(is)?
( ) Nao

DISCENTE ( )

11- Sexo: ( ) Feminino ( ) Masculino 12- Idade:
13- Semestre em curso:

14- Nome do componente curricular em curso:

15- Possui vinculo empregaticio:
( ) Sim. Area de trabalho? Turno Carga horéaria
( ) Nao
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22 PARTE: Prética da supervisdo no processo de ensinar e de aprender no componente

curricular Estagio Supervisionado

16- Desenvolvimento da pratica da supervisdo no componente curricular Estagio
Supervisionado.
Viséo sobre a pratica da supervisdo no processo ensinar-aprender (papel do docente e papel

do discente, conteudo, metodologia, relacdo docente-discente, aprendizagem e avaliacao).

17- Descreva uma situacao referente ao desenvolvimento da pratica da supervisao no
componente curricular Estagio Supervisionado.
Processo de Supervisdo:
¢ planejamento das a¢des (normativo e/ou estratégico),
e execucdo das atividades (métodos, técnicas e instrumentos de supervisdo)
e avaliacdo (pontual/processual)
Processo de comunicagdo supervisor-supervisionado
Trabalho em equipe

Relagdes supervisivas

18- Dificuldades para o desenvolvimento da pratica da supervisdo no componente

curricular Estagio Supervisionado.

19- Facilidades para o desenvolvimento da préatica da supervisdo no componente

curricular Estagio Supervisionado.
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APENDICE D — FOLHETO INFORMATIVO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FEIRA DE SANTANA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL EM ENFERMAGEM

PRATICA DA SUPERVISAO NO PROCESSO ENSINAR-APRENDER EM
ESTAGIOS SUPERVISIONADOS I E II DO CURSO DE ENFERMAGEM

= Isis Thamara de Argolo Cerqueira
* Maria Licia Silva Servo

= Analisar a pratica da supervisdo no processo
de ensmar e de aprender em Estagios
Supervisionados I e I do curso de
Enfermagem no olhar dos docentes e discentes
de uma Instituicio de Ensino Superior

* Descrever as dificuldades e facilidades da

pratica da supervisdo no processo de ensinar e
de aprender em Estiagios Supervisionados I e
II do curso de Enfermagem no olhar dos

docentes e discentes de uma Instituicio de
Ensmo Supenor

* Observagao sistematica
Tecnica de coleta de dados + Entrevisia semiestrufurada
+ Analise documental

» Aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa da
UEFS, com o n® do parecer 1.797.748

* TCLE — Termo de Consentumento Livie e
Esclarecido




APENDICE E — LISTA DE PARTICIPANTES INTERESSADOS EM PARTICIPAR DA PESQUISA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FEIRA DE SANTANA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
DEPARTAMENTO DE SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL EM ENFERMAGEM

Lista de participantes interessados em participar da pesquisa:
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PRATICA DA SUPERVISAO NO PROCESSO ENSINAR-APRENDER EM ESTAGIOS SUPERVISIONADOS | E || DO CURSO DE

ENFERMAGEM

ESTAGIO SUPERVISIONADO |
DOCENTES:

Nome completo E-mail Telefones
DISCENTES:

Nome completo E-mail Telefones
ESTAGIO SUPERVISIONADO Il
DOCENTES:

Nome completo E-mail Telefones
DISCENTES:

Nome completo E-mail Telefones
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APENDICE F — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

‘ UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FEIRA DE SANTANA- UEFS
‘ MESTRADO PROFISSIONAL EM ENFERMAGEM
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
Resolucdo do Conselho Nacional de Saude n° 466/2012

Na Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS) serd realizada uma pesquisa intitulada “Préatica da
supervisdo no processo ensinar-aprender em Estagios Supervisionados | e 11 do curso de enfermagem”. Nos,
Isis Thamara de Argolo Cerqueira (pesquisadora responsavel, mestranda do Mestrado Profissional em
Enfermagem) e Maria Lucia Silva Servo (pesquisadora/orientadora) da UEFS, estamos convidando vocé a
participar desta pesquisa que tem como objetivo analisar a pratica da supervisdo no processo de ensinar e de
aprender em Estagios Supervisionados | e 1l do curso de Enfermagem no olhar dos docentes e discentes de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES). Os resultados poderdo trazer beneficios para a supervisdo na UEFS atraveés de
propostas de intervencdo na préatica da supervisdo nos Estagios Supervisionados | e 1l de Enfermagem, e visa
aumentar a producdo de conhecimento cientifico para a Enfermagem, especificamente sobre a supervisdo. A coleta
de dados sera por meio de observacdo sistematica e entrevista semiestruturada, sendo a entrevista realizada
individualmente, com docentes e discentes dos Estagios Supervisionados | e Il de Enfermagem, e a observacdo
sera realizada coletivamente. Se vocé concordar e ap6s sua autorizagdo, suas respostas serdo gravadas no momento
da entrevista, que serdo feitas em um local que assegure sua privacidade e confidencialidade, sem qualquer entrada
de outras pessoas para assegurar o sigilo da conversa, as pesquisadoras asseguram 0 seu anonimato, isto €, ninguém
sabera que foi vocé quem respondeu as perguntas, buscando respeitar a sua integridade moral, intelectual, social e
cultural, porém, por se tratar de universo pequeno de participantes, pode acontecer que vocé seja identificado, mas
esta possibilidade serda minimizada através da utilizacdo de codinomes, omissdo do nome da IES e do municipio.
Durante a entrevista vocé poderd manifestar incbmodos, constrangimentos ou conflitos de opinides, relacionados
aos aspectos abordados, porém as pesquisadoras asseguram que vocé tera toda liberdade para ndo responder as
guestdes que causam desconforto ou até mesmo desistir de participar da pesquisa em qualquer fase desta, sem
qualquer 6nus para sua pessoa e Vocé podera ter acesso, para retirar e/ou acrescentar informagdes a qualquer tempo.
Vocé sera observado no desenvolvimento da supervisdo, mas garanto que ndo vou interferir na sua rotina de
trabalho. O material coletado sera organizado pela pesquisadora, e serad guardado por um periodo de cinco anos
com as pesquisadoras e posteriormente serd destruido. Os possiveis riscos estdo relacionados & comunicagao
inapropriada de resultados da pesquisa que podem gerar situacfes de conflito entre os participantes da pesquisa.
Porém estes riscos serdo minimizados levando em consideracdo os principios éticos, empenhando-se com o
maximo de beneficios e 0 minimo de risco. O local e hora da entrevista serdo previamente agendados conforme a
sua disponibilidade. Caso venha sofrer qualquer tipo de dano comprovadamente causado pela participacdo nesta
pesquisa, previsto ou ndo no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, vocé tém direito a indenizacédo, por
parte das pesquisadoras. Se vier a ter gasto causado pela pesquisa, vocé sera ressarcido pelo mesmo, caso seja
comprovado. No momento em que houver necessidade de esclarecimento de qualquer duvida sobre a sua
participacdo na pesquisa, vocé pode entrar em contato com a pesquisadora responsavel pelo telefone (75) 3161-
8162 na Secretaria do Mestrado Profissional em Enfermagem da UEFS - Mddulo VI - MPE, Km-03, BR-116,
bairro Novo Horizonte, Campus Universitario, em Feira de Santana, BA. Se houver ddvidas do ponto de vista ético,
vocé pode entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da UEFS pelo telefone (75) 3161-8067 ou pelo e-
mail cep@uefs.br. Solicitamos permissdo para que as informagdes coletadas sejam utilizadas para elaboracdo de
resumos, artigos cientificos e apresentacdo em eventos, relatorios de pesquisa, revistas cientificas, bem como para a
divulgacdo dos resultados obtidos, somente para fins cientificos. Asseguramos para vocé o retorno do resultado
através da copia da dissertacdo final a Instituicdo de Ensino Superior e através de apresentacdo para a qual vocé
sera convidado. Se vocé concordar, por sua livre vontade, em participar da pesquisa, assine este termo de
consentimento, ficando com uma cépia do mesmo.

Feira de Santana, Bahia, de de 2017.
Nome do Entrevistado (a) Assinatura do Entrevistado (a)
Profa. Dra. Maria Lucia Silva Servo Isis Thamara de Argolo Cerqueira

Pesquisadora/Orientadora Pesquisadora Responsavel
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APENDICE G — CARTILHA “PRATICA DA SUPERVISAO NO PROCESSO DE ENSINAR E DE APRENDER EM ESTAGIOS
SUPERVISIONADOS I E II DO CURSO DE ENFERMAGEM”

processo
desenvolvimento

N dnfefentes
s nsinar onteudosg ’-

aprendlzagem g o

ensinoig ‘conhecimentos &
~alunos =g componentes

% situacdo ©°Q atuvndades
NeCcessano

Q ;(0’("0-

responder

o:macao

situ

Fonte: Google Imagens

Iziz Thamara de Argole Cergueira
Gradeada em Enformagem pala Universidads Faderal do
Faconcave da Bahia (UFRE), no ane da 2013, Mestra em
Enf=rmazsm pala Universidads Estadeal de Feira de Santana
(UEFS), em 2018. Pos-graduanda na Espacializacio da Gestio
am Sanda, da UFEE.

Maria Licia Silva Serve
Graduada em Enfermasem Obstétrica pela Universidads
Estadual de Faira da Santana (UEFS), oo ano de 1980, Mastra
om Enfermagem pels Universidads Fadors] da Bahia {UFBA),
am 1005, Doutora am Enfarmagem pala Universidads da S8o
Panlo (USP), oo ano de 1999,
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PRATICA DA SUPERVISAD NO PROCESSO DE
ENSINAR E DE APRENDER
EM ESTAGIOS SUPERVISIONADOS I E II Ficha catalogrifica
DO CURSO DE ENFERMAGEM



APRESENTACAD

SUPERVISAO SOCIAL

PEDAGOGIA PROELEMATIZADOR.A
ARTICULACAOQ DA PEDAGOGIA
PROBLEMATIZADORA COMA SUPERVISAD

SOCIAL
PEATICA DA SUPEEVISAOD NO PROCESRSO DE
EMSINAF E ADRENDEF. DOF. FASES MO ESTAGIO
SUPERVISIONADO I

FASE DIAGHNOSTICA

FASEFORMATIVA

FASE SOMATIVA
PRATICA DA SUPEEVISAO MO PROCESSO DE
ENSINAF. E ADRENDEF. POR. FASES MO ESTAGIO

SUPERVISIONADO II
FASE DIAGHOSTICA

FASEFORMATIVA
FASE SOMATIVA

11

13
13
15
1%

21
21

A

‘Ninguém Ignora tudo. Ninguém sabe tudo
Todos nds sabemas al?uma colsa
Indas noS Ignoramos slgume colsa.

Por ISso aprendemos S

empre.”
Paulo Freire
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Ezta cartilhs fid confeccionada psels mestranda J=iz
Themars de Argolo Cergusirs pasguizadors do MNiceo da
Dasquiza Intszrada sm Ssbde Colstiva (NUDISC) = belsista
Fundacio da Amparo 4 Dasquiza do Estado da Bshia (FADESE)
a partir da pesquiza faita para sua dizzertaco intitulada “Pratica
da superviz3d DO process0 ensinar-sprendsr em  Estamios
Supsrvizionados I e I do ourso de onfsmassm™, como a
proposta de possivel intervencis nesta pratica 3 lues dos

astamio, sugerimes tambam um docemento orientador da pratica
da superizio no procssso de ensinar @ de sprendsr por faze: am
ES I2II, em consonancia com o2 planos deensino des ES T2 I
2 ¢ Projeto Politico-Padasorico do curso da enfarmazem .
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A zupervizdp zocial para Serve (2011, p. B4) dave zor
. Thada. 4 .. iativa 1 izada. | e
sutonoma cotica, feflexiva @ participativa”, onds supervizor,

d2 smidas viste qus estd pantads no trsbalho am sguips, mo
participacio politic = na interatorislidada (SERVO, 2011).

SERNGE, AL LS Superviie secial wn despositive para o prodecio do
cmidads em sasde. 20000 134 . Trabalbe cientifico apresentads como
requteile fara a Promogdo ma Cameira 3o Magieidno Seperior dos [hacentes
da Claseer g | alar H para Professor Pleno - Universidade Fsadeal de iz
e Mardare | bewa de Sandana - B ST



FIGURA 1 - Caracteristicas da supervisio social
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Fomie: Flaberade pels swtoras com base s Serve (JT011)

A pedasomia pooblematizadess proposta por Freire
(2016) caractariza-z2 (Figue 1) palo discents como sujsito do
processo de enzinar s de aprendsr @ n&o como objeto da daposito
da cont=ndo, atraves da estimulagio do wso dos conbacimentos

m:muvﬂnrdnmnhaammmamnﬁmmmuﬂa;m
dooanta-dizcents, ma:z tambam a relacdo do: mesmos oom o
profizsionais, uwsuaries do sarvipe o familia; utilizando a
problamatizacio para desvelando da realidads o com o intuito da
buscar novas parspactivas sobde a masma

FEEIRE, P Pedspesis da amtememis: saberes mecessinos 4 pratica
edecatia. 33, g, Ko de Janeino: Faz e Terra, B0l
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FIGURA 2 - Caractenisticas da pedagogia problematizadora de Paulo Freire

Fonte: Flaborsdo pels autora com base em Freire (2016)

1ol

Articulando a3 duas teorias (Figura 3), parcsbamos que
prezam palo dislogo o discuss3o como eixos condutorss da
construg3o 2 raconstrugdo da conhacimentos a partir da sabaras
2 fazerss acumulados @ vivenciados pelos diversos atorss, qua
330 sujeitos atives, participatives 2 inacsbados no procasso da
enzinar 2 de aprandar, ou 323 todos ensinam 2 prendsm
simultansaments, atrave: do uso da problematizacio. As
ralagbes 330 horizontalizadas = o processo de comunicagdo 32 da
entr= todos o3 sujeitos da forma eficients.

Founte: Google Imagen:
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ervisdo social: o

possivel cenario

FIGURA 3 - Articulacio da pedagogia problematizadora e da sup

Fonte: Elaborado pels autora

1271
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#

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FETRADE SANTANA- TUEF:
FRO-EEITORIA DE GRADUACAC
DEPARTAMENTO DE SATUDE
CURSODE ENFERMAGEM

PRATICA DA SUPERVISAO NO PROCESSO DE
ENSINAR E APRENDER POR FASES NO
ESTAGIO SUPERVISIONADO I

FASE DIAGNOSTICA: padicdo __ /__ a__ [

=« Aprzsenfar-z2 2 conhecsr 3o enfermeirzio) & s=rente da
nnidads;

# Conhecsrzunidade de estagio;

# Conhecsr zs normss 22 rofinas de frzbalhe da unidads;

+ Identificar o perfil dos usuzarios 2 fim de caracterizar
malhar 2 Unidade;

« Identificar populagio adscritz, utilizando o3 sistemas de
registros 2 informagdes dos campos de estzsio;

» Conhscer = analissr o quadro de patolozias @ necessidades
de sands dos usuarios atendidos;

q.Jl



Idantificar = spalizsr of instromentoes uwtilizadoes ma
unidada para avaliagio da aszizténcia da enfermazam:
Caracterizar o modalo assiztencial da unidada;
Idemtificar 2 analizar of reoersee hemanos da undidada;
Conversar com of mambaos da aguips da trshalhe no
intuito da identificar: nomers, catesorizs @ atribuighes
profizzionaiz, escala disria menszal o da forias, criterios
para alahoracio da sscala mensal (laiz trabalhistas).
Cornhacar a estrutura fizica da unidade: adaguacdo da
planta fizica 2 zuas instalagfes condigfe: da acsszo,
iluminacio, ventilacSo, pizos, paradss, entrs putros;
Fazer znalise dz adequagio da estruturz fisica 20 procasso
datrabalho da equips = 20 fluxo da comunidads;
Conhecer o sistema dz ssremciaments ds materizis e
sguipamentos da onidsds: maferizis permaneniss 2 ds
COnsWma, rotinzs de zhastecimento e de manutengio =
feparos, condigies de tramsponiz & anmezenamento dos
materizis, controle de materizl, desting dos residuos
solidos;

Conhacsr 3 estroting ofgani zacionsl;

Idemtificar a dindmica da fimcionamento da unidada am
ralacio ane zarvigns intamos @ axtamos;

FASE FORMATIVA: pericdo /&

Paconhecer as atribuigbes espenficas dos membros da
aquipe de saixde;

Paconhagar difersmte: tippe de lidsrsmga antre os
membaos da aquips;

Id=ntificar = snslizsr conflitos no trabalhe am agrips;
Avelizr 2= npeceszidadss de educagdc em sarvigo 2
sducagao em sands;

Conhacar o zistoma da notificagio compulaoria;
Diasnocticar problamaz de zanda alon de szarvigo
madiants identificacio das necsssidades individuais =
colativas da sands da populacso a/ou dog trabalhadores,
fous condicionantss o dotsrminamtas.

® Atpsr na sssistencis 3 sands da crisnga do adelescants,

da mulbsr, do bomem, do adulto, do idoso 2 d2 grupps
vulneraveis, prestando cuidados de  enfermasem
compativeiz Com 2= pecessidadss gpresentada: pelo
individeo o'ou comunidade atrawvaz da consulta da
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axams fizico (inspsgio, palpagSo, parcuszdo = ausoults),
no disFnostico de enfermasem pa zolicitagsc da
exames, na prescrigio de enfermassm 2 na orientagdo;
Foadlizsw procadimentos do cnfsrmassm gue smvolvem
realizacip da curative, visita domicilisr, admindistracso
de vacinzs, potificacip e investipagso de amraves,
triamom noonatal  nebulizagin,  admindztracip da
madicamantos, snife ouios;

Diafinir o= objetivos 3 s2rem alcangados pars mindmizar
o solucionar os problemas levantados na faza antarior 2
astabalecsr of pzzultados 3 sorsm antregpes, provando 3@
sstraterias = aghes necessarias 3 sua realizacdn, levando-
$2 em conta @ analize dos feCurIoe DeCesiaTioE parm I8
slcamgar of rasultados asperadoe;

Avaliar, siztematizar = dacidir a= condutas maiz
adagrads: bazsada: ne: svidéncizs clentificas;
Exacutar agdes de vigilancia em sands;

Atpar no Programa Nacional da Imunizagtes da acordo
i apribmigher ds  enfermeirs  astshalecidar  pelo
Minizterio da Sands;

Intervir no processo de sanda-doenca. responsabilizando-
z2 pala gualidade da asszisténcia ds enfermarsm com
agbas da promogio, prevencio, protagSo 2 rasbilitacin &
zapda, asupminde  assim agber Com ssmEp de
razponsabdlidada 2ocial @ compromizze com A cidadanda;
Plansjar, implsmentsr 2 participar do: programas da
formacis @ gualificacso continea dos trabalhadorss da
sande em parceria com © Sator da Educacio Permanenta
da Secrataria Municipal de Sands da Feira do Santana
(SMESFS) 2 demaiz instincias do SUS;

Plansjar = implsmentsr programa:z de aducagdo em
sanda considerando 3= caractensticas @ necsssidadss dos
grupes sociais 2 da populagio, que podem ser praticas
aducativas para a comunidads na unidads do zanda
participagip em eventos, sande na sscola, entre owtros;
Geramciar o procssso 42 trabalbhe em enfarmazem 2 em
sands (czso & enfermsira zzja 2 garents da umidads)
obgervando o prinapics da atica @ da bioatica, vizando
reaplutividads das negassidades individusiz a colativas;
Intervir na dinsmica de trabalbo  institocional,
raconhecando-za Como  agents de teamsformacdc e
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garantindo © acesso 2 acolhimento soe cidadies na rada
SUS, asteando de forma intesrada o contimea com as
demaiz instancias da rads;

Coopdsnar © poocssse G0 Cnidsr em  enfsrmassm
considerando contextos @ demandas de sanda;

F.ealizar a supervizao om COnsORAnCia OoMm 0F prinOpics
2 diratrizes do SUS, plansjando 2 avaliando suas apbes o
da aguips continua e processualments, pema rslagan
diglopica e horizontslizads com a2 eguips de
enfermagem /'saids;

Diazanvolvar, participar ou aplicar pesguizas o putras
forma: de produgde de conhecimento gue vizem a
qulificacie da peitica profizsionsl = 3 malhoria da
oforta doe servigos da zanda;

At oo sujeito Do pPofesso de dessmvolvimento de
racurzo: humance, dassnvelvendo a supsrvizSo social;

Tar iosponeabilidads = compdomizso oom A sus
formacio & com © processo de aducacin parmansnts am
sanda, viabilizando a supsrvizdo social;

Dhezompplvar 3 capacidade de lidsranga  awvplvendo
reaponsshilidads compaomizsn, habilidads para tomads

FASE SOMATIVA: pariode __ /__ a

ds decizfe: & gerencizmento de forma oficar zsmprs
t=mdo em wizta © bem-sstar da aguips g2 trabalho e
comumnddada;

Utilizar tamolopias do comumicagdo o informacdo na
interacio com outros profizzionaiz 2 o piblico am goral;
Potencializar a capacidada da tomada da dacizdo vizando
= producis do coidads diracionads 3 intasralidads ao
protasonismoe  socisl, 2 comesponsshilizacdie. a3
univerzslizacdo da atangdp e a resolubilidads o wso
srooprisdo das priticss da ssbda da forpa de trshalho,
das temolosiz: de ssbda da comunicacis diddgica da
intsrzubjstividads o doz reoursoe humanes @ materisiz,
promovendo a supsrvizao 2ocial;

Cuidar da propria zands fizica 2 mental = buscar zon
boem-asstar como cidadio 2 como profizsional.

Implamentsr g2 propoetas para mindmizsr o 2olwcions
oz problemas levantados na fase diasnosticas plansjada:
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na faza formativa, avalisndo a efetividadas 2 3 oficacia de
todo o ponoasso;

&  Analizar a sfetividads das atividade: desonvplvidas nas
fazaz antsriores com © intuito de potencializar as apbes
adeguadas ‘cosrantas, malborar a3 gue ainda apfesantam
alzpma frasilidads = buscar a dessmvolver a= gue ndo
foram possiveiz dessnvolver durants o astamio;

® A zvzliacdo envolve docente-dizcante-enfarmsitas sendo
importants g suto avaliagdo por parte de cada sujeito
citado, o demonstrado na imassm abaixno,

Decrmes
’
- .
T il l I

Enfrrmeri Dmitrmibe

Fomte: Flaborsds pely anfera
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E
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FEIRA DE SANTANA-TEF:

FRO-REITORIA DE GRADTUACAD
DEPARTAMENTO DE SATUDE

CURS0DE ENFERMAGEM

PRATICA DA SUPERVISAD NO PROCESSO DE
ENSINAR E APRENDER POR FASES NO ESTAGIO
STPEEVISIONADO IT

FASE DIAGNOSTICA penodo _ ( a_ /

*  Apregentarse 2 conhecer 3(n) enfermeirzio) responsavel
pelz unidads;

+ Conhecer 3 instituig3o unidades ds estasio;

= Conhecsr 35 nofmas 2 a5 rotinas de trabalha dz anidads;

« (Camacterizar o perfil dos pacientes: procademciz, idads,
sexo, dizmmostico, graus de dependéncia, tempo des
penmanancia, indica d= zlta’‘obito

» Identificar pacientss assistidos, wtilizando o5 sistemas ds
registros @ informagies dos campos de estasio;

=  Conhecsr @ amalissr o quadsa depatologias das pacisntes
assisridos;



Identificar 0 modelo dz Sistematizagio da Assistencia ds
Enfermagem (SAE) utilizada na unidads;

Avaliar o3 instromentos otilizzdos na unidads pars
avalizgo dz zssistenciz ds enfermazem;

iZxfacterizar o madslo assistencizl dz unidads;

Identificar a5 rotinas de utilizagdo dz SAE nz unidade
{quem prescreve, quando prescreve, quem f27 25 anotagdes,
quem s& utiliza da SAE, criterios de presnchimenta’);
Identificar = amalisar o5 recnrs0s homanas dz nnidads;
Convessa o0im 05 membros da equips d= Enfermas=mna
intuito de caracterizar numero, catesorizs @ atribuigdes
profizsionais, sscalz dizra, mensal e de ferizs, criterios
parz elzboragEo da escalz mensal (15 trabalhistas)
Conhecer a estrotura fisica da unidade: adequagio daplan:
fisica 2 suas instzlagies, condigdes d= acesso, ilnminagia,
ventilag3a, pisos, paradss, distribuic3o d= mses madicinas;
Fazer amalise da adequagio da estrutura fisica 30 processo
da trabalha da squipe & 20 floxa de pacisntes & familisnes;
Conhecer o sistema ds ssremcizments de materiziz e
sqnipamentas dz unidads: materizis permanentas e de
CONSWEa, 1otinzs ds shastecimento = ds menutengdo 2

reparos, condigies ds tramsporte e avmezenaments dos

=

materiziz, controls de materizl, dssting dos residuos
solidos;

Fazer conitzto ©om o5 fespomsaveds pela Farmaciz,
Almoxarifado ¢ Servigo de Manutengio buscando z
articnlag3o destes com 2 unidade de estzsio;

Conhecer 3 estrufura ormmizacionzl = a2 miss3o da
Instituicio unidads;

Apresentar-se 3 Coordenagio de Enfermesem na estrotus:
organizzcionzl da Institnigo ¢ 2 Unidads d= estzgio no
arzEnagramy da Diretoriz d2 Enfermazem;

Observar 2 dinamica de funcionamento da unidads =m
relagio 205 sVigos intemos @ extermos (lavanderiz,
nutriga, savigo socizl, Unidades Basicas de Sande,
Sistems de Infemacio Dosmiciliar, Vigilincia Sanitariz 2
epidemiologica & outros setores’;
Parficipar da passagem d= plantio;

Reconhecer 25 atribuigies espeaficas dos membros da
aquipe de sande;

Reconhecss difsrentss tipos de lideranga entrs a5 membos
da eguips;

O'bservar e analisar conflitos no trabalho &m equips;
Avalizr zs neczssidades de educagio permanants;
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Conhecer o sistema d= notificagao compulsoria;

Discutir 2 gest3a das unidades hospitzlares atraves de trés
2ix0s. plansjamento, monitorzmento & avalizgio levando
em considerag3a:

o Compresnsdo da  gest3o  administrativa da
Ofganizagio, observando 3 atividadss
dasenvalvidas pelo enfermeing;

o DProblematizacio dos servigos de sande 2
enfenmazzm;

o DHscuss3o sobse 3 politica de recursos humanaos
incluindo a pracarizacio das condigies de trabalha
0o Sistema Unica de Sande (SUS);

o Ddscussio sobsz 05 mecanismos de avaliagio;

o Elzharagio d= projeta de intervengio;

o Elshoragio d= planos d= Educagdo em Sanvigo;

o Elshoragdo de estudo d= casa;

o Elsboragio de relatorio final

+ Dizsnosticar problemas d= sande a'on de servigo madiants

identificag3o das necessidadss individuads = coletivas dos
nsuzrias e'an das trabalhadases, seus condicionantss =
determinantes.

FASE FORMATIVA: pericde __/__ a

Utilizar a sistematizacio da assisténcia da enformaram;
Awxilisristeer sm situacBer de nreéncia/smarsinciz
Prastar of cuidadps do enfermazsm 2 pacismte: com
diferntas praps da dependinciz

Utilizar a= forramentas da informatica dizpomiveis;
Cofrasponzabilizar-za  pela tomada de dacizdo =
suparvizdo da equips, sob.orisntagio do docemts s
anfarmsira da unidads:

Corresponzabilizarsa pala dalopacio de finghe: =
avaliscio da dasempenho da aguips, sob crisntacic do
doommts o enfermeira da unddada;

Dezanvolver aducagdo om zaids am atendimentos
individusiz @ colstivos;

Dezamvolver agbes de aducagio permanents de acordo
com a= nacsszidades da aguips de zands;

Elaborsr aion  afualizsr pootecolosinstrementos
rafarentas 2@ pacsssidads: da Unidads de Estasio 2 o=
aprazentar 3 aquips @ 3 garéncia dz Enfarmazsm;
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Comunicar-sa com  clarsra  wtilizando  linEeassm
adaguada Aplicar difsrsntes forma: de comumicagio
verbal 2 ndo verbal;

Analizar o= fluxes, o= contendos 2 a aficacia dos meics
de comunicagso utilizados na institwicso;

Utilizar farsmentas da motivagao inter o intrapessoal;
F.aconhacer o gtusrsm siteapdes de intardizciplineridads
2 multiprofizzionalizmo;

Idamtificar @ estimular o= dir=itos 2 dovare: do paciants;
Felacionar a Lai do Exsmcio Profizsional & Codigo da
Etica om Enformassm com siteagdes  praticas
vivenciatda: na vnddada:

Fezpeitar 2= normas @ resolugles que regulamentsm a
pesguiza em sa0es humamos;

Feconhecar o aspectos lessis das anotapdes ds
anfermagem;

Posicionar-za dianta da dilsmas aticos, fimdamentandp-
#2 em modalos teoricos;

Diafinir o= objstivos a serem alcangadios para mindmizar
ol solucionsr of problamas lavantado: na fazs anterior 2
astabalacsr o feaultados 3 2orsm antregues, pevando as

estratapias o apbos nacessarias A sua realizagdo, levando-
22 om Conta a andlize dos eCurE0s DeCessanios para 2
glcamgar of resultados esperados;

Coprdenar ¢ processo do cuidsr om  onfsrmasem
considerando contaxtos @ demandas da zanda;

F.edlizar a supervizao om CORSORANCia COM ©F PODCRIcS
2 dirstrizaz do STUS, planejando o avaliando sua: apbe: o
da eguips continua @ processualments pema sslacso
diglogica = borizontalizads com a  eguipe de
enfarmazam/sads;

Atfear como ujeito no processo de dessnvplvimanto da
racurzoe humanoes, dessnvolvendo a supsndizdo social;
Tar gesponsabilidads 2 compromizso com a soa
formacso = com o processo de adncagse permanants sm
sanda vishilizando a supervizSp social;

Diozonvolver a capacidads de lidetsmga envolvendo
rzzponzabilidads. compromizzo, habilidads para tomads
ds decizfes = gerencizmento de forma eficas zsmprs
t=mdo em vizsta o bem-sstar da eguips de trabalbho 2

comunddada;
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Diazanvolver a capacidads da supervizionsr o trsbalbo da
aquips da zaids o realizar intervengles;

Utilizar tamologias de comunicacdo o informacio na
interacn com outros profizzionais, usuarios o familiares;
Potencializara capacidade da tomada da dacizdo vizando
2 produgio do cuidsde dirscionsds 3 imtazralidade 3
corrasponsabilizacie, e a mesolubilidads no w0
intersubjatividads o dos recurspe humanes 2 materiais,
promovends a supsrvizao social;

Cuidar da propria sanda fizica = mental & buscar s=u
bam-astar como cidadao e como profissional;

Azzumir vma postera atico-moral;

Ser suténomo {3 partir dss experisncizs vividass e
dacizbaz tomadas anteriormenta, ou 29ja, a autonomias 2
uma construgao cultural socisl, atica, politica, cntica e
rafleiva, oportunizando 3 pedasosis problematizadors),

ter imdciativa @ sansibdlidads;

FASE SOMATIVA: pericdo /a2

Aprimodsr a capacidads da rslacionar-ss conEiEo 2 com
0 putros numa rslacio horizontalizada dislogica e da
inta{zracdo, poesibilitando a supsrvizdo social;
Diazanvolver a3 capacidads de lidetanga de sropos,
anvplvends responsabdlidada compromizso, habdilidads
para tomada do decizfes o porenciamente de forma
aficaz ssmpd= tendp am vista o bem-sstar da sguips de
trabalho a nsuarios do sarvigo.

Domonstrar a2 capacidade ds  onfremtar  situagbes
profizsipnaiz  conoretas, | mobilizando reoersos,
assumindo rasponsabilidades com postira cntica @ atica;
Dezanvolver 2 pratica garencisl atraves da elsboragio da
instrementos da gestdn por compsténcia, planajamento,
controla, acompanhamento @ avaliagso,

Elsbosar atividades de pesguiza pod meio d2 estwdo de
cazo clinion, trabalbos de interssza cisntifico, relato da
experidncia dizozszdo ds temas cientificos, entes putros.

Implesmantar a3 propostas para mindmizar ow solecomar
oz problema: levantados na fass dissnosticae plansjadas
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na fazs formativa, avaliando 3 efetividads e a sficacia d=

todo o proossso; .
#  Anzlizsr g efstividads das atividades dessmvolvida: nos g
fases anteringes com o infuito de potancislizar as aphes UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FEIRADE SANTANA- UEFS
adeguadss ‘cosremtas, melbhofsr 35 gue sinds possantam
algpma frasilidads & buscar a dessmvolver 2= gus nao Evandre anI-"-;_;‘limtu Silva

foram possiveis desanvolver durante o sstagio;
* A avaliagio snvolve docante-dizcantz-enfarmeira zando
importants a aute avaliacic por parts de cada sujeito

Norma Luca Fernande: de Almeida
Wice-Faitom
Aricten Vieira da Silva
Pro-Feitor da Pesguiza @ Pos-Craduacio

Silvia da Silva Santo: Faszos
Dhiratora do Departamento da Sanda

Simara de Lima Souza
Coprdemadora do hastrado Profizsional om Enfsmasam

{IV[PEnf)
Eozely Cabral de Carvalho
Wice-oooddenadors do Mastrado Profizsionsl em Enfsmassm
{MJPEnf)

Isis Thamara de Argole Cergueira
lzstramda

citado, 2 dsmonstradio na imasem shaino.

Decemer

A i’ S

Erfirrenern

Foore: Flaberads pela smtora.
Maria Lucda Silva Serve
Orientadors
Agripine Goncalve: Cergueira
Diasramacao



